
Ðåîðãàíèçàöèÿ ôèíàíñîâûõ

ôóíêöèé ïðåäïðèÿòèÿ

Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Äîìàøíåå çàäàíèå
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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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Öåëè ñåìèíàðà (1)

 Ðåîðãàíèçàöèÿ ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ äåâÿòü

ýòàïîâ

 

Äàííûé ìåòîä áûë ðàçðàáîòàí íà îñíîâå îïûòà, ïðèîáðåòåííîãî â õîäå 
ðåîðãàíèçàöèè ïðåäïðèÿòèé â Ðîññèè

Âðåìÿ

Ïîíÿòü Ïðèíöèïû

Çíà÷åíèå äî
ðåîðãàíèçàöèè

Îöåíèòü Òåêóùèå Ïðîöåññû

Ïîñòàâèòü Öåëè

Ñîçäàòü Íîâûå Ïðîöåññû

Ðàçðàáîòàòü Íîâóþ Îðãàíèçàöèþ

Óòâåðäèòü Îáÿçàííîñòè

Ñîçäàòü Ïëàí Âíåäðåíèÿ

Âíåäðèòü  Ïëàíû

Îöåíèòü  Ðåçóëüòàòû

Value OfÇíà÷åíèå

NewÍîâîé
FinanceÔèíàíñîâîé
FunctionÔóíêöèè

To TheÄëÿ
CompanyÊîìïàíèè

Ýòàï 1

Ýòàï 2

Ýòàï 3

Ýòàï 4

Ýòàï 5

Ýòàï 6

Ýòàï 7

Ýòàï 8

Ýòàï 9
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Öåëè ñåìèíàðà (2)

 Ôèíàíñîâûé ìåíåäæìåíò ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ îáùåãî

óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì è ÷ðåçâû÷àéíî âàæåí äëÿ äîñòèæåíèÿ

ïðåäïðèÿòèåì óñïåõà íà ðûíêå

 

 

 

 

 Öåëè ñåìèíàðà:

• Ïîíèìàíèå íåîáõîäèìîñòè ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

• Ïîíèìàíèå �ðîëè� ôèíàíñîâîé ôóíêöèè â îðãàíèçàöèè

• Ïðåäîñòàâëåíèå ìåòîäîëîãèè/ïðîöåññà èçìåíåíèÿ ïîðÿäêà è
ïðîâåäåíèÿ ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

• Ðàññìîòðåíèå ïðàêòè÷åñêèõ âîïðîñîâ ðåîðãàíèçàöèè ñ ïîìîùüþ
ïðèìåðîâ, óïðàæíåíèé è áëàãîäàðÿ ó÷àñòèþ àóäèòîðèè
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 Â ðàìêàõ ñåìèíàðà ïðåäïîëàãàåòñÿ àêòèâíîå îáñóæäåíèå ìàòåðèàëà ìåæäó

ó÷àñòíèêàìè ...

...  à òàêæå ïðåäóñìîòðåíû ñèòóàöèè äëÿ àíàëèçà è
äîìàøíèå çàäàíèÿ, êîòîðûå ïîìîãóò Âàì óñâîèòü
ðàññìàòðèâàåìûé ìàòåðèàë, ïîëó÷èòü îïûò åãî
ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ è îáñóäèòü ðåçóëüòàòû
ñ äîêëàä÷èêîì

     Â õîäå äàííîãî ñåìèíàðà ìû áóäåì ïîëüçîâàòüñÿ
ìåòîäîì �îñâîåíèÿ ìàòåðèàëà ïðè ïîìîùè
ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ�

Ôîðìàò ñåìèíàðà
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Â õîäå ñåìèíàðà ìû, â îñíîâíîì, áóäåì îáñóæäàòü ôèíàíñîâóþ
ôóíêöèþ, êàñàÿñü ïðîöåññîâ, öèêëîâ è îòäåëîâ

• Ïðîöåññ - ñåðèÿ çàäà÷ èëè ïðîöåäóð, êîòîðûå â ñîâîêóïíîñòè
ñïîñîáñòâóþò çàâåðøåíèþ âñåé ñäåëêè

� Ïðèìåð: Ïðîöåññ óòâåðæäåíèÿ çàêóïêè îñíîâíîãî ñûðüÿ äëÿ
ïðîèçâîäñòâà

• Öèêë - ðÿä ïîñëåäîâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ, êîòîðûå âûïîëíÿþòñÿ
ðàçëè÷íûìè îòäåëàìè è íàïðàâëåíû íà âûïîëíåíèå ÷åòûð¸õ îñíîâíûõ
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè - çàòðàòû, ñîçäàíèå äîõîäà, ïðîèçâîäñòâî è
ôèíàíñèðîâàíèå/èíâåñòèöèè

� Ïðèìåð: Ïðîöåññû îáñóæäåíèÿ ïîêóïêè ñ ïîñòàâùèêîì,
óòâåðæäåíèÿ ïîêóïêè, ïîëó÷åíèÿ ïðîäóêöèè, ðàñ÷åòà ñ ïðîäàâöîì è
ó÷¸òà ñäåëêè â ñîâîêóïíîñòè ñîñòàâëÿþò öèêë çàòðàò

• Îòäåë - ïîäðàçäåëåíèå ïðåäïðèÿòèÿ, èìåþùåå ñòðîãî îïðåäåëåííóþ
îòâåòñòâåííîñòü çà âûïîëíåíèå êîíêðåòíûõ îïåðàöèé è çàäà÷
îïðåäåë¸ííîãî ïðîöåññà è îáëàäàþùåå þðèñäèêöèåé ïî îòíîøåíèþ ê
äðóãèì ñîòðóäíèêàì, âûïîëíÿþùèì ýòè çàäà÷è

� Ïðèìåð: Ôèíàíñîâûé îòäåë îáû÷íî îòâå÷àåò çà îêîí÷àòåëüíîå
óòâåðæäåíèå ïîêóïêè (ò.å. âûïîëíÿåò ïîñëåäíþþ îïåðàöèþ â
ïðîöåññå óòâåðæäåíèÿ) è óïîëíîìî÷åí îòâåðãíóòü çàêóïêó,
îäîáðåííóþ äðóãèìè îòäåëàìè
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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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Ïðàêòè÷åêèé ïðèìåð: AOOT Ñèëóýò- îáùàÿ èíôîðìàöèÿ

• Ïðîäóêöèÿ: ìåõîâàÿ îäåæäà

• Ìåñòîíàõîæäåíèå: Óðàë

• Îáúåì ïðîäàæ â 1995 ã.: 70 ìëðä. ðóá.

• ×èñòàÿ ïðèáûëü: 9 ìëðä. ðóá.

• Èòîãî àêòèâû: 800 ìëðä. ðóá.

• Êîë-âî ðàáîòíèêîâ: 2000

• Àêöèîíåðû:
� Ðàáîòíèêè 41%
� Ãîñêîìèìóùåñòâî 20%
� Ðóêîâîäñòâî 10%
� Ïðî÷èå 29%

• Îñíîâíûå çàêàç÷èêè: Ìèíèñòåðñòâà
îáîðîíû è âíóòðåííèõ äåë, êðóïíûå
îïòîâèêè
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Ïðàêòè÷åñêèé ïðèìåð: AOOT Ñèëóýò - ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ

 Èñòîðèÿ âîïðîñà

 Âèêòîð Ëþáèìîâ áûë íåäàâíî íàçíà÷åí Ôèíàíñîâûì
äèðåêòîðîì. Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð áûë íåäîâîëåí ðàáîòîé
ïðåäûäóùåãî íà÷àëüíèêà ôèíàíñîâîãî îòäåëà. Âèêòîðó
Ëþáèìîâó áûëà ïðåäîñòàâëåíà ïîëíàÿ ñâîáîäà äåÿòåëüíîñòè
â âîïðîñå ðàçðàáîòêè è óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ôèíàíñîâîé
ôóíêöèè. Ïåðåä íèì ñòîèò ðÿä âîïðîñîâ:

• Êàêîé äîëæíà áûòü ðîëü ôèíàíñîâîé ôóíêöèè
ïðåäïðèÿòèÿ?

• Êàê èçìåðÿòü ýôôåêòèâíîñòü ôèíàíñîâîé ôóíêöèè?

• Êàê ñëåäóåò îðãàíèçîâàòü ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ?

• Êàêèå èçìåíåíèÿ íåîáõîäèìî ââåñòè â ñóùåñòâóþùóþ
îðãàíèçàöèþ?

• Êàê ñëåäóåò ðàñïðåäåëèòü îòâåòñòâåííîñòü â íîâîé
îðãàíèçàöèè?

• Ñêîëüêî âðåìåíè íåîáõîäèìî è èìååòñÿ äëÿ âíåñåíèÿ
óêàçàííûõ èçìåíåíèé?
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Ïðàêòè÷åñêèé ïðèìåð: AOOT Ñèëóýò - ïðîáëåìû

• Ïðåäïðèÿòèå íå ñìîãëî ïîëó÷èòü áàíêîâñêèé
êðåäèò äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ñâîèõ ïîòðåáíîñòåé
â îáîðîòíûõ ñðåäñòâàõ

• Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü ñîñòàâëÿåò 25% îò
îáúåìà åæåãîäíûõ ïðîäàæ; ñðîê 50%
äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ñîñòàâëÿåò áîëåå
90 äíåé

• Âûïëàòà çàðïëàòû áûëà çàäåðæàíà íà äâà
ìåñÿöà

• Ìíîãèå âèäû ïðîäóêöèè íå ïðèíîñÿò ïðèáûëè è
åå òðóäíî ðåàëèçîâàòü

• Ñ÷åò ïðåäïðèÿòèÿ çàìîðîæåí â ñâÿçè ñ
çàäåðæêàìè ïëàòåæåé

• Óðîâåíü íàêëàäíûõ ðàñõîäîâ ñëèøêîì âûñîê
äëÿ òåêóùåãî îáúåìà ïðîèçâîäñòâà

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ïðîñèë Âèêòîðà Ëþáèìîâà, â ÷àñòíîñòè,

óäåëèòü âíèìàíèå íåñêîëüêèì ïðîáëåìàì:
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Ïðàêòè÷åñêèé ïðèìåð: AOOT Ñèëóýò - âîçìîæíûå ðåøåíèÿ

È íàêîíåö, ïîñëå íåäåëè áåçðåçóëüòàòíîé ðàáîòû Âèêòîð Ëþáèìîâ

îñîçíàë, ÷òî ðåøåíèå îòäåëüíûõ ïðîáëåì íå óëó÷øèò ïîëîæåíèå -

íåîáõîäèì êîìïëåêñíûé è âñåîáúåìëþùèé ïîäõîä...

• Îí ïîïûòàëñÿ îñóùåñòâèòü áîëåå ñòðîãèé êîíòðîëü çà ïðîäàæàìè..., íî
îêàçàëîñü, ÷òî êîíòðàêòû íà ïðîäàæó ïðîäóêöèè äàæå íå ïðîõîäÿò ÷åðåç
ôèíàíñîâûé îòäåë

• Îí ïîïûòàëñÿ ïðîàíàëèçèðîâàòü ïîðòôåëü ïðîäóêöèè..., íî ïëàíîâûé
îòäåë íå èìåë ïîñëåäíèõ äàííûõ ïî âîññòàíîâèòåëüíîé ñòîèìîñòè
ìàòåðèàëîâ

• Îí õîòåë ñîñòàâèòü ïðîãíîç äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ íà ñëåäóþùèé
ìåñÿö..., íî îòäåë ñáûòà íå ñìîã ïðåäîñòàâèòü îáîñíîâàííûõ îöåíîê
îáúåìà ïðîäàæ â áóäóùåì

• Îí õîòåë ïðîàíàëèçèðîâàòü ðàñõîäû..., îäíàêî áûñòðî çàïóòàëñÿ â
áóõãàëòåðñêèõ óëîâêàõ

Âèêòîð Ëþáèìîâ ïîïûòàëñÿ ðåøèòü ïðîáëåìû ïîîäèíî÷êå
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Ïðàêòè÷åñêèé ïðèìåð: AOOT Ñèëóýò - îñíîâíàÿ ïðîáëåìà:
íåðàçâèòàÿ ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ

                         Ïðîáëåìà

Êîìïàíèÿ íå ñìîãëà ïîëó÷èòü áàíêîâñêèé
êðåäèò äëÿ ïîïîëíåíèÿ îáîðîòíûõ ñðåäñòâ

Äåáèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü ñîñòàâëÿåò 25%
îáúåìà åæåãîäíûõ ïðîäàæ è ñðîê 50%
äåáèò. çàäîë-òè ïðåâûøàåò 90 äíåé

Çàðïëàòà áûëà çàäåðæàíà íà äâà ìåñÿöà

Ìíîãèå âèäû ïðîäóêöèè íå ïðèíîñÿò
ïðèáûëè è åå òðóäíî ðåàëèçîâàòü
Ñ÷åò ïðåäïðèÿòèÿ çàìîðîæåí â ñâÿçè ñ
çàäåðæêàìè â óïëàòå íàëîãîâ

Óðîâåíü íàêëàäíûõ ðàñõîäîâ ñëèøêîì âûñîê
äëÿ ñóùåñòâóþùåãî îáúåìà ïðîèçâîäñòâà

     Íåîáõîäèìûå äåéñòâèÿ

Ïîëó÷åíèå ôèíàí-íèÿ òðåáóåò
ïðîâåäåíèÿ êîìïëåêñà ìåð-òèé,
âêë. ôèí. àíàëèç è èçó÷åíèå
Åñëè èìåëàñü áû ñèñòåìà óïðàâë.
îò÷åòíîñòè, áûëè áû
ïðåäïðèíÿòû ñîîòâåòñòâ. ìåðû
Ïðè óïðàâëåíèè îáîðîòíûìè è
äåí. ñðåäñòâàìè ñëåäóåò
ïðåäóñìàòð. èõ íåäîñòàòîê
Óïðàâëåíèå ïîðòôåëåì ïðîä-öèè
íàïðàâëåíî íà äîñòèæ. ìàêñèì.
ðåíòàá-ñòè âûïóñêà ïðîäóêöèè
Íàëîãîâîå ïëàíèðîâàíèå
ïîçâîëÿåò ñíèçèòü øòðàôû è
èçáåæàòü ñàíêöèé
Óïðàâëåíèå ðàñõîäàìè
íåîáõîäèìî äëÿ ñîçäàíèÿ
îïòèìàëüíîé ñòðóêòóðû ðàñõîäîâ
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Óñïåøíàÿ ðåîðãàíèçàöèÿ ôèíàíñîâîé ôóíêöèè íà îäíîì èç âåäóùèõ
ïðîèçâîäèòåëåé ìåòàëëà çíà÷èòåëüíî óëó÷øèëà óïðàâëåíèå
ôèíàíñàìè

 Äî ðåîðãàíèçàöèè:

• Îòñóòñòâîâàëà èíôîðìàöèÿ î êðåäèòîðñêîé è äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

• Áûëî íåâîçìîæíî ñâåñòè âîåäèíî èíôîðìàöèþ ïî îæèäàåìûì è
ôàêòè÷åñêèì ïîñòóïëåíèÿì è ïëàòåæàì

• Âàæíûå äîêóìåíòû (êîíòðàêòû, ñ÷åòà) ïîñòîÿííî òåðÿëèñü

• Ïðåäïðèÿòèþ íå óäàâàëîñü ïîëó÷èòü êðåäèòû â òå÷åíèå ïîñëåäíåãî ãîäà

• Ðóêîâîäñòâî íå èìåëî èíôîðìàöèè äëÿ îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ

 Ïîñëå ðåîðãàíèçàöèè:

• Ïîñòàâëåí è ôóíêöèîíèðóåò áåç îòêëîíåíèé äîêóìåíòîîáîðîò

• Âûðàáàòûâàåòñÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ ñîñòàâëåíèÿ áþäæåòà è ïðåäîñòàâëåíèÿ
ðóêîâîäñòâó

• Ðåñòðóêòóðèðîâàíû äîëãè áþäæåòó è ïîñòàâùèêàì

• �Îáíàðóæåíî� áîëåå $ 0.5 ìèëëèîíà íåèñïîëüçóåìûõ ðåñóðñîâ

• Îñíîâíûå ôèíàíñîâûå çàäà÷è ðàñïèñàíû è ðàñïðåäåëåíû ìåæäó
êîíêðåòíûìè ëèöàìè

• Äîñòèãíóòî ñîêðàùåíèå çàòðàò íà 10%.
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Õîðîøî ïîñòàâëåííàÿ ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ íåîáõîäèìà äëÿ
óñïåøíîé ðàáîòû â óñëîâèÿõ æ¸ñòêîé äåëîâîé êîíêóðåíöèè
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Óïðàâëåíèå
    ðîñòîì

Ìèíèìèçàöèÿ íàëîãîâ 
÷åðåç ïëàíèðîâàíèå

$

Ïðèâëå÷åíèå 
èíâåñòèöèé

$

Êîíòðîëü çà ðàñõîäàìè è 
óïðàâëåíèå îáîðîòíûì 

êàïèòàëîì 

Íåêîòîðûå
Çàäà÷è

Ôèíàíñîâîé
Ôóíêöèè

$

Äåéñòâåííàÿ ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ ïîçâîëèò ïðåäïðèÿòèþ äîáèòüñÿ

ìàòåðèàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ
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Ïëîõî ïîñòàâëåííàÿ ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê
çíà÷èòåëüíûì çàòðàòàì

 Îòêàç ñèñòåì óïðàâëåíèÿ
• Áåç ñèñòåìàòè÷åñêîé è ïîëíîé èíôîðìàöèè îá èìåþùèõñÿ ôèíàíñîâûõ

ðåñóðñàõ è îáÿçàòåëüñòâàõ, êîìïàíèÿ ìîæåò ïîòåðÿòü äî 20% ñâîèõ
àêòèâîâ*:

� �èñêàæåííàÿ� êàëüêóëÿöèÿ çàòðàò ìîæåò ïðèâåñòè ê íåâåðíûì
ðåøåíèÿì ïî öåíîîáðàçîâàíèþ

� ðàñõîäîâàíèå ñðåäñòâ íå ñêîîðäèíèðîâàíî ñ ïîñòóïëåíèåì ñðåäñòâ
� èíôëÿöèîííûå ïîòåðè è íåçàðàáîòàííûå ïðîöåíòû
� çàòðàòû, êîòîðûõ ìîæíî áûëî áû èçáåæàòü, è ìíîãîå äðóãîå

 Îãðàíè÷åííûå èíâåñòèöèè
• Ïðè îòñóòñòâèè ÷åòêîé è ýôôåêòèâíîé ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèþ

òðóäíî ïðèâëå÷ü íàäåæíîãî èíîñòðàííîãî/ðîññèéñêîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî
èíâåñòîðà

Íåðåãóëÿðíûå íàëîãîâûå ïëàòåæè
• Áåç äîëæíîé ïîñòàíîâêè äîêóìåíòîîáîðîòà áóõãàëòåðû âûíóæäåíû

íà÷èñëÿòü íàëîãè è ñîñòàâëÿòü ôèíàíñîâóþ îò÷¸òíîñòü íà îñíîâå
èñêàæåííûõ êàëüêóëÿöèè ïðèáûëè è çàòðàò

  Óïðàâëåíèå ðîñòîì
• Áåç ÷åòêîãî îïðåäåëåíèÿ ðîëè è ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

ðàçâèâàþùèåñÿ ðîññèéñêèå êîìïàíèè ÷àñòî ðàñïàäàþòñÿ èëè ïåðåæèâàþò
ïåðèîäû òÿæåëîãî ôèíàíñîâîãî êðèçèñà.

Èñòî÷íèê: * - Æóðíàë Ýêñïåðò, #15 îò 15.04.96, ñòð. 26
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Îñíîâíàÿ îáÿçàííîñòü ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ñîñòîèò â îïòèìèçàöèè
èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèåì ñâîèõ ðåñóðñîâ

 Ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ - ýòî ñîâîêóïíîñòü íåîáõîäèìûõ ïðîöåññîâ, öèêëîâ è
îòäåëîâ, êîòîðûå, âçÿòûå âìåñòå:

• Ñïîñîáñòâóþò ïîëó÷åíèþ âûðó÷êè íà âñåõ ñòàäèÿõ ñ ïîìîùüþ ïðîâåäåíèÿ
ôèíàíñîâîãî àíàëèçà

• Óïðàâëÿþò ðàñõîäàìè ñ ïîìîùüþ àíàëèçà íåîáõîäèìîñòè çàêóïîê,
óòâåðæäåíèÿ âñåõ ðàñõîäîâ (âêëþ÷àÿ êàïèòàëîâëîæåíèÿ) â ìàñøòàáå âñåãî
ïðåäïðèÿòèÿ

• Ñëåäÿò çà èìåþùèìèñÿ ôèíàíñîâûìè ñðåäñòâàìè è îáÿçàòåëüñòâàìè

• Óïðàâëÿþò ïîñòóïëåíèÿìè è ðàñõîäîâàíèÿìè äåíåæíûõ ñðåäñòâ, âêëþ÷àÿ
îïëàòó íàëîãîâ

• Âåäóò ïîñê îïòèìàëüíûõ èñòî÷íèêîâ è óñëîâèé ôèíàíñèðîâàíèÿ

• Ñïîñîáñòâóþò ïðîâåäåíèþ áàðòåðíûõ îïåðàöèé

• Îñóùåñòâëÿåò ôèíàíñîâûé àíàëèç ïðîåêòîâ íà âñåõ ýòàïàõ

• Âûïîëíÿþò ðàáîòó ïî ñîñòàâëåíèþ áþäæåòà, ïëàíèðîâàíèþ è
ïðîãíîçèðîâàíèþ êàê äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ, òàê è åãî ïîäðàçäåëåíèé

• Ó÷èòûâàþò è ðåãèñòðèðóþò êàæäóþ îïåðàöèþ, ïðîâîäèìóþ ïðåäïðèÿòèåì

• Ñïîñîáñòâóþò ðàïðåäåëåíèþ çàðàáîòàííîãî ñîòðóäíèêàì è àêöèîíåðàì
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Îáùèå ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

1

64 5

2 3

1 Îðãàíèçóéòå ðàáîòó ïðåäïðèÿòèÿ âîêðóã îñíîâíûõ ïðîöåññîâ,
à íå âîêðóã çàäàíèé èëè ëþäåé

2 Âûïîëíÿéòå êàæäóþ âàæíóþ îïåðàöèþ òîëüêî â îäíîì îòäåëå

3 Óïðîñòèòå îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó è ñîêðàòèòå â íåé ÷èñëî óðîâíåé

4 Âîçíàãðàæäàéòå çà õîðîøóþ ðàáîòó ïðîïîðöèîíàëüíî âêëàäó ðàáîòíèêà
â ïðèáûëü ïðåäïðèÿòèÿ

5 Èíôîðìèðóéòå è îáó÷àéòå âñåõ ðàáîòíèêîâ

6 Íå áîéòåñü âíîñèòü ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ



roff1r/17

Ðåîðãàíèçóéòå ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ â ïðåäïðèÿòèè
âîêðóã îñíîâíûõ ôèíàíñîâûõ ïðîöåññîâ

 ×òî òàêîå ïðîöåññ?

• Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü çàäàíèé èëè ïðîöåäóð, êîòîðûå â
ñîâîêóïíîñòè îáëåã÷àþò çàâåðøåíèå îïåðàöèè

� Ïðèìåð: âñå óñèëèÿ, êîòîðûå íàïðàâëåíû íà ïðèíÿòèå è
âûïîëíåíèå çàêàçà ïîêóïàòåëÿ, äîñòàâêó òîâàðîâ è ó÷¸ò
ïðîäàæè, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé åäèíûé ïðîöåññ - ïðîöåññ
ïðîäàæè

• Îáû÷íî ïðîöåññ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé çàâåðø¸ííóþ îïåðàöèþ
� Ïðèìåð: ×åòûðå îñíîâîïîëàãàþùèõ îïåðàöèè - ýòî ïðîäàæà,

ïîëó÷åíèå ïëàòåæåé, ïîêóïêà è îïëàòà

Ïðèìåð ïðîöåññà: Åæåìåñÿ÷íàÿ Çàðàáîòíàÿ ïëàòà

Íà÷àëî

Êîíåö

Îòäåë òðóäà è
çàðàáîòíîé ïëàòû 

ãîòîâèò
 ïëàòåæíóþ 
âåäîìîñòü

Áóõãàëòåðèÿ
ïðîâåðÿåò 
ïëàòåæíóþ
âåäîìîñòü

Íà÷àëüíèê 
Ôèíàíñîâîãî

 îòäåëà íàïîëíÿåò
 ôîíä 

çàðïëàòû Ñîòðóäíèêè
 ïîëó÷àþò 

ìåñÿ÷íóþ çàðïëàòó

1

64 5

2 3
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Ñîäàíèå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû èìåííî âîêðóã
ïðîöåññîâ íåîáõîäèìî, ïîñêîëüêó...

• Ïðîöåññû, à íå ôóíêöèè, äîëæíû îïðåäåëÿòü èëè îïðåäåëÿþò
õàðàêòåð ðàáîòû îðãàíèçàöèè

• Ïðîöåññû, âçÿòûå â ñîâîêóïíîñòè, äåëàþò âîçìîæíûì
çàâåðøåíèå îïåðàöèé

• Ïðîöåññû óñîâåðøåíñòâóþòñÿ ñ òå÷åíèåì âðåìåíè, îäíàêî îíè
èçìåíÿþòñÿ íå òàê ñòðåìèòåëüíî, êàê äðóãèå ðåñóðñû îðãàíèçàöèè

• Îñíîâîïîëàãàþùèå ïðîöåññû îðãàíèçàöèè ïðîäîëæàþò æèòü ïîñëå òîãî,
êàê óâîëèëñÿ îòäåëüíûé ìåíåäæåð èëè ñîòðóäíèê

• Ðóêîâîäñòâî è ñîòðóäíèêè çà÷àñòóþ îãðàíè÷åíû íåîïòèìàëüíûìè
ïðîöåññàìè

Â êîíå÷íîì èòîãå ôèíàíñîâûé ïðîöåññ, à íå ôóíêöèÿ, äîëæåí ñâÿçûâàòü 

ñìåæíûå çàäàíèÿ íà ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêòà èëè îêàçàíèå óñëóãè

ïîêóïàòåëþ, ïîñòàâùèêó, ôèíàíñîâîìó ó÷ðåæäåíèþ èëè ðóêîâîäñòâó

1

64 5

2 3

Ïðèìå÷àíèå: Îòäåëüíûå ïðîöåññû áóäóò äåòàëüíî îáñóæäàòüñÿ â ñëåäóþùèõ ñåêöèÿõ ñåìèíàðà.
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Ïðîöåññû ÿâëÿþòñÿ êëþ÷îì ê ýôôåêòèâíîé ôèíàíñîâîé
ñòðóêòóðå

• Ïîòîêè èíôîðìàöèè â ïðîöåññå äîëæíû áûòü ïî
âîçìîæíîñòè ïðîñòû

• Äàííûå äîëæíû ïîñòóïàòü ê òåì ëþäÿì, êîìó ýòà èíôîðìàöèÿ
äåéñòâèòåëüíî íåîáõîäèìà

• Åñëè ïðîöåññ ïîñòàâëåí âåðíî, òî ðåàëüíûé óðîâåíü çàòðàò ìèíèìàëåí.

• Íå ïðîèñõîäèò äóáëèðîâàíèÿ óñèëèé è êîíôëèêòîâ, âîçíèêàþùèõ ïðè
ïåðåñå÷åíèè çîí âëèÿíèÿ

1

64 5

2 3

Âñå íåîáõîäèìûå ôèíàíñîâûå ïðîöåññû äîëæíû áûòü ïîñòàâëåíû 

ïðè ó÷ðåæäåíèè/ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâûõ ñëóæá

5. Ïðèíÿòèå

ðåøåíèÿ

4. Ïîäãîòîâêà 

îò÷åòîâ äëÿ 
ðóêîâîäñòâà 

3. Ñâåäåíèå

èíôîðìàöèè

2. Ó÷¸ò 

ñäåëêè 
 1. Ñäåëêà 



roff1r/20

Âûïîëíÿéòå êàæäóþ âàæíóþ çàäà÷ó òîëüêî â îäíîì îòäåëå ...

  1

64 5

2 3

 

  ...è õðàíèòå âñþ èíôîðìàöèþ ïî ýòîé çàäà÷å â îäíîì ìåñòå

Îòäåë A

� çàäà÷à 1
� çàäà÷à 2
� çàäà÷à 3

Îòäåë Á

� çàäà÷à 4
� çàäà÷à 5
� çàäà÷à 6

Îòäåë Â

� çàäà÷à 7
� çàäà÷à 8
� çàäà÷à 9

Ìåíåäæåð

Ïðèìå÷àíèå: îòäåëüíûå îïåðàöèè áóäóò äåòàëüíî îáñóæäàòüñÿ â ñëåäóþùèõ ñåêöèÿõ ñåìèíàðà
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Áàçèðóéòå îòíîøåíèÿ ìåæäó ñîòðóäíèêàìè íà ïðèíöèïàõ
îòâåòñòâåííîñòè

 Ðàñïðåäåëèòå çàäàíèÿ ìåæäó îòäåëüíûìè ëþäüìè è âîçëîæèòå

îòâåòñòâåííîñòü çà çàäà÷ó íà å¸ �âëàäåëüöà�

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Ïîîùðÿéòå ñîòðóäíèêîâ íà îñíîâàíèè  âêëàäà â îáùåå äåëî

1

64 5

2 3

Çàäà÷à 1
Çàäà÷à 2

Çàäà÷à X
Çàäà÷à Y

Çàäà÷à 3
Çàäà÷à 4

Îòäåë A

Íå áîëåå,

÷åì 6-7

Ãðóïïà

Ïðèìå÷àíèå: Ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà äîñòèãàòü êà÷åñòâåííûõ ðåçóëüòàòîâ ðåçêî óìåíüøàåòñÿ ïðè

îäíîâðåìåííîé ðàáîòå íàä áîëåå ÷åì äåñÿòüþ çàäà÷àìè.
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Âêëàäûâàéòå ñðåäñòâà â îáó÷åíèå âàøèõ ñîòðóäíèêîâ

 
1

64 5

2 3
 Ðàçðàáîòàéòå ãðàôèê, ïðåäóñìàòðèâàþùèé ÷àñòîå îáó÷åíèå

 âñåõ ñîòðóäíèêîâ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Êàæäûé ñîòðóäíèê îòäåëà äîëæåí õîðîøî ïðåäñòàâëÿòü âñå îïåðàöèè îòäåëà
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Ðàçâèâàéòå êàäðû âàøåé êîìïàíèè è ñäåëàéòå ñâîèõ
ñîòðóäíèêîâ ñïîñîáíûìè âíåäðèòü èäåè ðóêîâîäñòâà

 Ïîñòîÿííîå îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ ñîâåðøåííî íåîáõîäèìî,

 ïîñêîëüêó ...

• Áèçíåñ ïîñòîÿííî ìåíÿåòñÿ, ñðåäñòâà è íàâûêè óñòàðåâàþò, åñëè òîëüêî
èõ íå ðàçâèâàòü íà ïîñòîÿííîé îñíîâå

• Ïðîôåññèîíàëû âñåãäà â äåôèöèòå, òàê ÷òî ðàçâèâàéòå ñâîèõ
ñîáñòâåííûõ ñîòðóäíèêîâ â ïðîôåññèîíàëîâ

• Îáó÷åíèå - ýòî èíâåñòèöèè â âåëè÷àéøèé êàïèòàë - ëþäåé

• Îáó÷åíèå ñòèìóëèðóåò ñîòðóäíèêîâ, äàåò èì ÷óâñòâî îáùíîñòè öåëåé è
óâåðåííîñòü, ÷òî ðóêîâîäñòâî öåíèò ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ

• Îáó÷åíèå èìåþùèõñÿ ñîòðóäíèêîâ ïîâûøàåò óðîâåíü ïðåäïðèÿòèÿ â
öåëîì

• Îáó÷åíèå ìîæåò âûÿâèòü  íåäîñòàþùèå íàâûêè

• Îáó÷åíèå, êàê ïðàâèëî, äåøåâëå íàéìà íà ðàáîòó íîâûõ ñïåöèàëèñòîâ

• Îáó÷åíèå ãàðàíòèðóåò ðàñïðîñòðàíåíèå íàêîïëåííûõ çíàíèé è
èíôîðìàöèè â ìàñøòàáå âñåãî ïðåäïðèÿòèÿ

1

64 5

2 3
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Íàéòè òî, ÷òî áóäåò ðàáîòàòü íàèëó÷øèì îáðàçîì â âàøåì
ïðåäïðèÿòèè

 Ýêñïåðèìåíòèðóéòå - íî ïëàíèðóéòå è äåðæèòå ðóêó íà ïóëüñå

ýêñïåðèìåíòîâ, áàçèðóÿñü íà îñíîâå âûðàáîòàííûõ ïðèíöèïîâ

 è öåëåé ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

1

64 5

2 3
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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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Òèïè÷íàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé
ïðèâîäèò ê íå÷åòêîìó ðàñïðåäåëåíèþ îòâåòñòâåííîñòè, êîíôëèêòó
èíòåðåñîâ è íåýôôåêòèâíîñòè

  Ïðèìåð: ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ íà ðîññèéñêîì ïðåäïðèÿòèè äî

ðåîðãàíèçàöèè
Ãåíåðàëüíûé

äèðåêòîð

Ïëàíîâûé

Îòäåë
Íà÷àëüíèê
Ïëàíîâîãî

Ãðóïïà
âçàèìîçà÷¸òà

Ãðóïïà
âçàèìîçà÷¸òà

Îòäåë-ÏîëüçîâàòåëüÔèíàíñîâàÿ Îðãàíèçàöèÿ

Ãðóïïà ó÷¸òà
çàðïëàòû

Ó÷åò
àêòèâîâ

Ãðóïïà ïî
ó÷¸òó

ôèíàíñîâûõ
ðåçóëüòàòîâ

Ó÷åò
ðàñõîäîâ

Êàññà è
ïðî÷èé ó÷¸ò

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

ïëàòåæàìè
ïî Ðîññèè

Ãðóïïà
êîîðäèíàöèè

îòãðóçîê

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

íàëè÷íîñòüþ

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

ìåæäóíàðîä.
ïëàòåæàìè

Êîììåð÷åñêèé
Îòäåë

Êîììåð÷åñêèé

Äèðåêòîð

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

ïëàòåæàìè
çà áàðòåð

Ïîêóïàòåëü èëè Ïîñòàâùèê

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

íàëè÷íîñòüþ

Ãðóïïà Ñîöèàëüíîé

Ñôåðû
Äèðåêòîð ïî
ñîöèàëüíûì

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

ñîöèàëüíûìè
ïëàòåæàìè

Áóõãàëòåðèÿ

Ãëàâíûé
áóõãàëòåð

Ôèíàíñîâûé

Îòäåë
Íà÷àëüíèê

Ôèíàíñîâîãî

Ýêñïîðòíûé

Îòäåë
Äèðåêòîð ïî

ýêñïîðòó

Îòäåë Öåííûõ

Áóìàã
Íà÷àëüíèê

îòäåëà öåííûõ

Ýêîíîìèñòû â
öåõàõ

Íîðìèðîâùèêè
â öåõàõ

Îòäåëà áóìàãÎòäåëàâîïðîñàì
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Îáùèå ïðîáëåìû, ñîçäàâàåìûå ñóùåñòâóþùåé ñòðóêòóðîé

• Ðóêîâîäñòâó ïðèõîäèòñÿ îáðàùàòüñÿ âî ìíîãèå îòäåëû, ÷òîáû ïîëó÷èòü
ïîëíóþ èíôîðìàöèþ ïî êîíêðåòíîìó âîïðîñó:

� Ïðèìåð: èíôîðìàöèÿ î äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè õðàíèòñÿ â
ôèíàíñîâîì îòäåëå, îòäåëå ýêñïîðòà, êîììåð÷åñêîì îòäåëå
(ïðîäàæè ïî áàðòåðó) è æèëèùíî-êîììóíàëüíîì îòäåëå

• Íåêîòîðûå âàæíûå ôóíêöèè íå âûïîëíÿþòñÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê
íåýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ:

� Ïðèìåð: àíàëèç ðàñõîäîâ, àíàëèç äåíåæíûõ ïîòîêîâ, ñáîð
äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

• Íåîïðåäåëåííîñòü â ðàçäåëåíèè îáÿçàííîñòåé è îòâåòñòâåííîñòè ìåæäó
îòäåëàìè ìîæåò ïðèâåñòè ê íåíóæíûì êîíôëèêòàì ìåæäó îòäåëàìè è ê
òîìó, ÷òî íèêòî íå áóäåò çàíèìàòüñÿ ýòèì:

� Ïðèìåð: áóõãàëòåðû íå ïðîâîäÿò îïðåäåëåííûõ ñâåðîê ïî îïåðàöèÿì,
ïîñêîëüêó ñ÷èòàþò, ÷òî ýòó ðàáîòó äîëæåí âûïîëíÿòü îòäåë ñáûòà

• Äàííûå, ïðåäîñòàâëÿåìûå ðóêîâîäñòâó, çà÷àñòóþ íåñîâìåñòèìû è
íåîäíîðîäíû îò îòäåëà ê îòäåëó è ïî âðåìåíè:

– Ïðèìåð: íà îäíîì ïðåäïðèÿòèè îòãðóçêà ïðîäóêöèè ïîêóïàòåëÿì â
ïðåäåëàõ ÑÍÃ ðåãèñòðèðîâàëàñü äâóìÿ îòäåëàìè, ýêñïîðòíûì
îòäåëîì è ôèíàíñîâûì îòäåëîì

– Ïðèìåð: èíôîðìàöèÿ ïî ñáûòó, õðàíÿùàÿñÿ â êîììåð÷åñêîì îòäåëå,
îáû÷íî íåïîëíàÿ èëè èñêàæåíà
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Ïðîáëåìû - ïðîäîëæåíèå

• Îäíîðîäíûå çàäà÷è âûïîëíÿþòñÿ îòäåëàìè íåçàâèñèìî è ïî-ðàçíîìó, â
òî âðåìÿ êàê ñëåäîâàëî áû âûïîëíÿòü èõ ñîãëàñîâàííî è åäèíîîáðàçíî,
â ñâÿçè ñ ÷åì ïîäðûâàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü êàê ïîëó÷àåìûõ äàííûõ, òàê è
ðåçóëüòàòîâ:

� Ïðèìåð: óòâåðæäåíèå ïðîäàæ ÷àñòî ïðîèñõîäèò â ðàçëè÷íûõ
ìåñòàõ ïðåäïðèÿòèÿ: â êîììåð÷åñêîì îòäåëå, îòäåëå ñáûòà, â
îôèñå ðóêîâîäñòâà âûñøåãî çâåíà, ôèíàíñîâîì îòäåëå

• Îòâåòñòâåííîñòü íå âñåãäà ñî÷åòàåòñÿ ñ ïîëíîìî÷èÿìè:
� Ïðèìåð: ðóêîâîäñòâî ñðåäíåãî çâåíà ÷àñòî ïîëó÷àåò êîíêðåòíûå

çàäàíèÿ, îäíàêî íåêîòîðûå ðóêîâîäèòåëè ìîãóò íå çàõîòåòü
ðàáîòàòü âìåñòå, ïîñêîëüêó îíè �íå áûëè èíôîðìèðîâàíû
Ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì�

• Íåêîòîðûå íåôèíàíñîâûå ôóíêöèè âûïîëíÿþòñÿ â ðàìêàõ ôèíàíñîâîé
ñòðóêòóðû, òåì ñàìûì ñíèæàÿ ýôôåêòèâíîñòü ôèíàíñîâîé ôóíêöèè:

� Ïðèìåð: íà îäíîì ïðåäïðèÿòèè ðóêîâîäñòâî îòãðóçêîé ïðîäóêöèè
îñóùåñòâëÿëîñü èç ôèíàíñîâîãî îòäåëà

• Ñðîêè äîêóìåíòîîáîðîòà ðåäêî ñîáëþäàþòñÿ, ÷òî ïðèâîäèò ê îïàñíîñòè
øòðàôîâ è âçûñêàíèé çà íåïðàâèëüíîå èñ÷èñëåíèå íàëîãîâ è ê
ôèíàíñîâûì ïîòåðÿì â õîäå òåêóùèõ îïåðàöèé:

� Ïðèìåð: áóõãàëòåðû çà÷àñòóþ íå â ñîñòîÿíèè çàêðûòü ñ÷åòà â
êîíöå ìåñÿöà, ïîñêîëüêó äðóãèå îòäåëû íå ïðåäñòàâèëè
íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ.
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Ïðîáëåìû - ïðîäîëæåíèå

• ×èñòî áóõãàëòåðñêèå ôóíêöèè ÷àñòî ïðåâàëèðóþò íàä ôèíàíñîâîé
ôóíêöèåé - áóõãàëòåðû â êîíå÷íîì ñ÷åòå íåñóò îòâåòñòâåííîñòü ïåðåä
ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè è íà âñå äðóãèå îòäåëû ñìîòðÿò êàê íà ìåíåå
âàæíûå:

� Ïðèìåð: âðåìÿ îò âðåìåíè áóõãàëòåðû ìîãóò ïðèõîäèòü â îò÷àÿíèå,
ïîñêîëüêó íåêîòîðûå îïåðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ ïëîõî
ñòðóêòóðèðîâàíû, ÷òî ïðèâîäèò ê íàëîãîâûì øòðàôàì

� Ïðèìåð: îáû÷íî ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ ñëàáî ðàçâèòà è íå ÿâëÿåòñÿ
îñíîâíîé íà ïðåäïðèÿòèè. Â ðåçóëüòàòå íàëîãîâûå ñîîáðàæåíèÿ è
âîïðîñû îò÷åòíîñòè äîìèíèðóþò íàä ïðèíÿòèåì ðåøåíèé

• Ôèíàíñîâûå ó÷ðåæäåíèÿ ÷àñòî íåäîâîëüíû êîëè÷åñòâîì äåéñòâóþùèõ
îòäåëîâ è çàèíòåðåñîâàííûõ òðåòüèõ ñòîðîí:

� Ïðèìåð: ïëàòåæè ÷àñòî ïðèõîäÿò îò ìíîãèõ ñòîðîí (ïîñêîëüêó
áàíêîâñêèé ñ÷åò ìîæåò áûòü çàìîðîæåí), òàêèì îáðàçîì, áàíê
äîëæåí ñâÿçûâàòüñÿ ñ íåñêîëüêèìè îòäåëàìè ðàçëè÷íûõ
îðãàíèçàöèé

• Íè îäèí ìåíåäæåð íå âåäåò öåëåíàïðàâëåííîé ðàáîòû ïî íàïðàâëåíèþ è
êîîðäèíàöèè ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè

• Áóõãàëòåðû öåõîâ îò÷èòûâàþòñÿ ïåðåä ðóêîâîäèòåëåì öåõà è íå ÿâëÿþòñÿ
íåçàâèñèìûìè, òåì ñàìûì îíè çàèíòåðåñîâàíû â îáñëóæèâàíèè
ïîòðåáíîñòåé ñâîèõ öåõîâ, à íå âñåãî ïðåäïðèÿòèÿ

• Ïîêóïàòåëè è ïîñòàâùèêè íå èìåþò åäèíîé òî÷êè äëÿ êîíòàêòîâ
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Ïëîõî ðàáîòàþùàÿ ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê
ôèíàíñîâîé êàòàñòðîôå ïðåäïðèÿòèÿ

  Íåâûïîëíåííûå èëè ïëîõî 

âûïîëíåííûå çàäà÷è
Ïîñëåäñòâèÿ

Îòñëåæèâàíèå äåáèòîðñêîé 

çàäîëæåííîñòè

Áåçíàä. äîëãè, ïðîñðî÷. ïëàòåæè,

âûñîêàÿ ñòîèìîñòü îáîðîò. ñðåäñòâ

Êðàòêîñðî÷íûé è äîëãîñðî÷íûé

 ïðîãíîç äâèæåíèÿ íàëè÷íîñòè

Ïðåä-å ïðèáåãàåò ê äîðîãîñòîÿù.

óïðàâ-þ ñðåä-ìè â óñëîâèÿõ êðèçèñà 

Îïðåäåëåíèå çàëîãà 

è íåèñïîëüçóåìûõ àêòèâîâ

Ñëàáîå èñïîëüçîâàíèå àêòèâîâ - 

óâåëè÷åíèå ñòîèìîñòè ôèíàíñèð.

Ñîñòàâëåíèå áþäæåòà è àíàëèç

  îòêëîíåíèé îò ïëàíà

Ðóêîâîäñòâî íå ìîæåò ïðèíÿòü

ïðàâèëüíûõ ðåøåíèé

Áóõãàëòåðû â öåõàõ ïîä÷èíÿþòñÿ

 íà÷àëüíèêàì öåõîâ

 Ïðåäâçÿòàÿ êàëüêóëÿöèÿ çàòðàò è

 íåâåðíûå öåíîâûå ðåøåíèÿ

Êîîðäèíàöèÿ

 ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Ðàçáàëàíñèðîâàííàÿ 

ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ

Ñîáëþäåíèå ñðîêîâ 

äîêóìåíòîîáîðîòà

Ðàçäðàæåíèå ñîòðóäíèêîâ, 

îïàñíîñòü íàëîãîâûõ ñàíêöèé

 Óïðàâëåí÷åñêèé ó÷¸ò
Ðóêîâîäñòâî íå çíàåò ðåàëüíûõ 

ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ
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Àíàëèç ïðåäïðèÿòèé ñ ïðîáëåìàìè ëèêâèäíîñòè ïîêàçàë, ÷òî
îñíîâíîé ïðè÷èíîé ÿâëÿëàñü ñëàáàÿ ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ

  10 íàèáîëåå îáùèõ ïðè÷èí áàíêðîòñòâà:

• Äëèòåëüíîå íåïîãàøåíèå âåêñåëåé è äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

• Íåïðàâèëüíîå öåíîîáðàçîâàíèå

• Ðàñòî÷èòåëüíîå ðàñõîäîâàíèå ñðåäñòâ

• ×ðåçìåðíàÿ êðåäèòîðñêàÿ çàäîëæåííîñòü

• Íåäîñòàòîê îáîðîòíûõ ñðåäñòâ

• Îãðàíè÷åííûé àêöèîíåðíûé êàïèòàë ïî ñðàâíåíèþ ñ çàåìíûìè
ñðåäñòâàìè

• ×ðåçìåðíûå êàïèòàëîâëîæåíèÿ â îñíîâíûå ñðåäñòâà

• Ïëîõîå óïðàâëåíèå äåíåæíûìè ïîòîêàìè

• Ïðåäîñòàâëåíèå ÷ðåçìåðíûõ ñêèäîê

• Ïîëèòèêà ïðîäàæè â êðåäèò

Âñåõ ýòèõ ïðîáëåì ìîæíî áû áûëî èçáåæàòü ïðè

íîðìàëüíî ðàáîòàþùåé ôèíàíñîâîé ôóíêöèè
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Ôèíàíñîâûé îòäåë àìåðèêàíñêîãî/åâðîïåéñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ áîëåå
êîíñîëèäèðîâàí ïî ñðàâíåíèþ ñ ôèíàíñîâûì îòäåëîì íà òèïè÷íîì
ðîññèéñêîì ïðåäïðèÿòèè

 Ñòðóêòóðà ôèíàíñîâîãî îòäåëà àìåðèêàíñêîãî/åâðîïåéñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ

Ïðèìå÷àíèå: SWOT = Àíàëèç ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí  ïðåäïðèÿòèÿ, ðûíî÷íûõ âîçìîæíîñòåé è óãðîç.

 Ãðóïïà 2: Ôèíàíñîâûé àíàëèç:

� SWOT àíàëèç

� Êàêóþ ïðîäóêöèþ ñëåäóåò

ïðîèçâîäèòü?

� Àíàëèç ñíèæåíèÿ çàòðàò

� Êóïèòü èëè ïðîèçâîäèòü?

Ãðóïïà 5: Áóõãàëòåðñêèé ó÷¸ò

Ãðóïïà 4: Âíóòðåííèé àóäèò

� Ó÷¸ò çàòðàò

� Ñîñòàâëåíèå áþäæåòà

� Àóäèò

� Ôèíàíñîâûé àíàëèç

Ãðóïïà 3: Ôèíàí-íèå/èíâåñò-èè

� Êðåäèòóþùèå îðã.

� Âûïóñê àêöèé

� Óïðàâë. ñâîá. ñðåäñòâ.

� Õåäæèðîâàíèå

Ãðóïïà 1: Êàçíà è íàëîãè:

� Áàíêîâñêèå îïåðàöèè

� Êîíêðåòíûé ó÷¸ò 

 (ïîñòóïëåíèÿ è âûïëàòû)

� Óïðàâëåíèå íàëîãàìè

� Ñòðàõîâàíèå

� Çàðïëàòà

� Îïåðàöèè ñ âàëþòîé

Ãðóïïà ðóêîâîäñòâà: Ôèíàíñîâûé

äèðåêòîð è Ìåíåäæåðû ãðóïï

Ãðóïïà 6: Êàïèòàëîâëîæåíèÿ
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Ïðåäëàãàåìàÿ ôîðìàëüíàÿ ñòðóêòóðà ýôôåêòèâíîé ôèíàíñîâîé
ôóíêöèè ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ ñðåäíåãî ðàçìåðà

 

Ôèíàíñîâàÿ Îðãàíèçàöèÿ Ïîêóïàòåëü èëè Ïîñòàâùèê Îòäåë-Ïîëüçîâàòåëü

Ãåíåðàëüíûé

äèðåêòîð

Ôèíàíñîâûé

äèðåêòîð

Þðèäè÷åñêèé
Îòäåë

Íà÷àëüíèê

Îòäåëà

Ïëàíîâûé Îòäåë

 Íà÷àëüíèê

Ïëàíîâîãî Îòäåëà

Îòäåë èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé

Íà÷àëüíèê Îòäåëà

Ãðóïïà ó÷¸òà
çàðïëàòû

Ãðóïïà
ìàòåðèàëîâ

Ãðóïïà ïî ó÷¸òó
ôèíàíñîâûõ

ðåçóëüòàòîâ

Ãðóïïà ïî
ïðîèçâîäñòâó

Êàññà è ïðî÷èé
ó÷¸ò

Ãðóïïà

óïðàâëåí÷åñêîãî
ó÷¸òà

Íàëîã. ïëàíèðîâ.

Çàì. ãëàâíîãî

áóõãàëòåðà

Óïðàâë. ó÷¸ò

Çàì. ãëàâíîãî

áóõãàëòåðà

Áóõãàëòåðèÿ

Ãëàâíûé áóõãàëòåð

Ãðóïïà ïðèõîäà
ôèíàíñîâ

Ãðóïïà ðàñõîäà
ôèíàíñîâ

Ãðóïïà

âçàèìîçà÷¸òà

Îòäåë öåííûõ
áóìàã

Ôèíàíñîâûé Îòäåë

 Íà÷àëüíèê

Ôèíàíñîâîãî Îòäåëà
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 Ïðåèìóùåñòâà ïðåäëîæåííîé ñòðóêòóðû

• Èíôîðìàöèÿ ïåðåäàåòñÿ áûñòðåå, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü  óñêîðèòü

àíàëèç, ïîâûñèòü íàä¸æíîñòü è ñîêðàòèòü ñðîêè îò÷åòíîñòè

• Öåíòðàëèçóåò ôèíàíñîâîå ðóêîâîäñòâî è õðàíåíèå èíôîðìàöèè

• Âîçëàãàåò ïîëíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ðóêîâîäñòâî ôèíàíñîâîé

ôóíêöèåé, ôèíàíñîâóþ îò÷åòíîñòü (íî íå áóõãàëòåðñêèé ó÷åò) è

îáåñïå÷åíèå âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ/èíôîðìèðîâàíèÿ ðóêîâîäñòâà íà

Ôèíàíñîâîãî Äèðåêòîðà.

• Ñâÿçûâàåò ïîëíîìî÷èÿ ñ îòâåòñòâåííîñòüþ

• Ïðåñëåäóåò èíòåðåñû ïðåäïðèÿòèÿ, à íå åãî ïîäðàçäåëåíèé

• Ïîðó÷åíèÿ èñõîäÿò èç åäèíîãî êîîðäèíèðóþùåãî èñòî÷íèêà è ïîýòîìó

íå äóáëèðóþòñÿ

• Ñïîñîáñòâóåò íàêîïëåíèþ ôèíàíñîâûõ íàâûêîâ â áóõãàëòåðèè è

ôèíàíñîâîì îòäåëå

• Åäèíîîáðàçèå ïîäõîäà è àíàëèçà

Ïðåèìóùåñòâà ïðåäëàãàåìîé àëüòåðíàòèâíîé ñòðóêòóðû - îïðåäåëåíèå

îòâåòñòâåííîñòè, ðîëåé, ýôôåêòèâíîñòè
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Îïèñàíèå äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé: ôèíàíñîâûé äèðåêòîð

• Îñíîâíûå îáÿçàííîñòè:

� ïðèíèìàåò ïîëíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ

� óñòàíàâëèâàåò ôèíàíñîâóþ ïîëèòèêó è âûðàáàòûâàåò öåëè

� ñëåäèò çà ôèíàíñîâûìè èòîãàìè ðàáîòû

• Êëþ÷åâûå çàäà÷è:

� ðóêîâîäèò îïåðàöèÿìè ôèíàíñîâîãî è ïëàíîâîãî îòäåëîâ

� ðàçðàáàòûâàåò è âíåäðÿåò ýôôåêòèâíûå ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ

îáîðîòíûì êàïèòàëîì, ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè

� ïîääåðæèâàåò îòíîøåíèÿ ñ áàíêàìè è ôèíàíñîâûìè ó÷ðåæäåíèÿìè,

äîãîâàðèâàåòñÿ î ôèíàíñèðîâàíèè ñ ìèíèìàëüíûìè çàòðàòàìè

� îò÷èòûâàåòñÿ ïåðåä àêöèîíåðàìè

� îáåñïå÷èâàåò ñîáëþäåíèå âñåõ òðåáîâàíèé ê îò÷åòíîñòè è íàëîãàì

� ïðèíèìàåò è ôîðìèðóåò ïðîôåññèîíàëüíûå êàäðû

• Íåîáõîäèìûé îïûò ðàáîòû è îáðàçîâàíèå:

� âûñøåå ýêîíîìè÷åñêîå è ôèíàíñîâîå îáðàçîâàíèå

� 7 - 10 ëåò ðàáîòû â ñîîòâåòñòâóþùåé ñôåðå, â òîì ÷èñëå 3-5 ëåò â

ñîñòàâå ôèíàíñîâîãî ðóêîâîäñòâà âûñøåãî çâåíà

� ñèëüíûå ñïîñîáíîñòè ê àíàëèçó è óïðàâëåíèþ

� çíàíèå êîìïüþòåðà
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Îïèñàíèå äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé: íà÷àëüíèê ôèíàíñîâîãî îòäåëà
(ôèíàíñîâûé ìåíåäæåð)

• Îñíîâíûå îáÿçàíîñòè:
� îñóùåñòâëÿåò òåêóùåå óïðàâëåíèå ôèíàíñîâûìè îïåðàöèÿìè

ïðåäïðèÿòèÿ

• Êëþ÷åâûå çàäà÷è:
� ðóêîâîäèò ðàáîòîé ñîòðóäíèêîâ îòäåëà
� ðàçðàáàòûâàåò ïðîöåññ óòâåðæäåíèÿ ïðîäàæ, ïîêóïîê è

áàðòåðíûõ ñäåëîê
� Óïðàâëÿåò äåáèòîðñêîé è êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòüþ
� îáåñïå÷èâàåò ñâîåâðåìåííóþ ïðîïëàòó è âçàèìîçà÷¸ò
� êîíòðîëèðóåò êðàòêîñðî÷íîå óïðàâëåíèå äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè,

ñîñòàâëåíèå áþäæåòîâ è ïðîãíîçîâ
� óñòàíàâëèâàåò ïîòðåáíîñòü â îáîðîòíûõ ñðåäñòâàõ
� äîãîâàðèâàåòñÿ î êðàòêîñðî÷íûõ áàíêîâñêèõ ññóäàõ
� ïðîâîäèò ôèíàíñîâûé àíàëèç, ñïîñîáñòâóþùèé ïðèíÿòèþ

ðåøåíèé ðóêîâîäñòâîì

• Íåîáõîäèìûé îïûò ðàáîòû è îáðàçîâàíèå:
� âûñøåå ýêîíîìè÷åñêîå/ôèíàíñîâîå îáðàçîâàíèå
� 4-5 ëåò ðàáîòû â óêàçàííîé ñôåðå
� ñèëüíûå ñïîñîáíîñòè ê àíàëèçó è óïðàâëåíèþ
� çíàíèå êîìïüþòåðà
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Îïèñàíèå äîëæíîñòíûõ îáÿçàííîñòåé: íà÷àëüíèê ïëàíîâîãî îòäåëà

• Îñíîâíûå îáÿçàííîñòè:
� ïëàíèðóåò ðàáîòó è àíàëèçèðóåò ðåçóëüòàòû õîçÿéñòâåííîé

äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ

• Êëþ÷åâûå çàäà÷è:
� ðóêîâîäèò ðàáîòîé ñîòðóäíèêîâ îòäåëà
� êîîðäèíèðóåò ðàçðàáîòêó ìåñÿ÷íûõ, êâàðòàëüíûõ è ãîäîâûõ ïëàíîâ
� àíàëèçèðóåò îòêëîíåíèÿ îò ïëàíîâ
� ðàçðàáàòûâàåò è ðóêîâîäèò ó÷åòîì çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî
� àíàëèçèðóåò äèíàìèêó çàòðàò, ïðåäëàãàåò ìåòîäû ñíèæåíèÿ çàòðàò
� ðàçðàáàòûâàåò ïîëèòèêó öåíîîáðàçîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ
� ïðîâîäèò àíàëèç äîõîäíîñòè òèïîâ ïðîäóêöèè, èíäèâèäóàëüíûõ

ïîäðàçäåëåíèé è âñåãî ïðåäïðèÿòèÿ
� ïðîâîäèò ýêîíîìè÷åñêèé àíàëèç äëÿ îáîñíîâàíèÿ ðåøåíèé

ðóêîâîäñòâà
� ãîòîâèò îòðàñëåâûå è ãîñóäàðñòâåííûå ñòàòèñòè÷åñêèå îò÷åòû

• Íåîáõîäèìûé îïûò ðàáîòû è îáðàçîâàíèå:
� âûñøåå ýêîíîìè÷åñêîå è ôèíàíñîâîå îáðàçîâàíèå
� 4 -5 ëåò ðàáîòû â ñîîòâåòñòâóþùåé ñôåðå
� ñèëüíûå ñïîñîáíîñòè ê àíàëèçó è óïðàâëåíèþ
� çíàíèå êîìïüþòåðà
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Ïðè âûáîðå êâàëèôèöèðîâàííîãî ïåðñîíàëà äëÿ çàíÿòèÿ äîëæíîñòåé
â ðàìêàõ ôèíàíñîâîé ôóíêöèè âàæíî óêàçàòü íàïðàâëåíèå, â êîòîðîì
áóäåò ðàáîòàòü êàæäûé îòäåë

Ôèíàíñîâûé
äèðåêòîð

Îòäåë áóõ.

ó÷åòà

Ôèíàíñîâûé

îòäåë

Îòäåë

ïëàíèð-íèÿ

Êëþ÷åâûìè îòäåëàìè â ðàìêàõ ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ÿâëÿþòñÿ îòäåë

áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, ôèíàíñîâûé è ïëàíèðîâàíèÿ
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 Ôèíàíñîâûé îòäåë äîëæåí âûïîëíÿòü ñëåäóþùèå
 ôóíêöèè:

• Ïåðåñìàòðèâàòü óñëîâèÿ ïðîäàæ â êðåäèò è
è óòâåðæäàòü êîíòðàêòû íà ïðîäàæó

• Óïðàâëÿòü äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòüþ: îòñëåæèâàòü çàäîëæåííîñòü è
åæåäíåâíîå ïîñòóïëåíèå îïëàòû, ãîòîâèòü ñâîäêè ïî çàäîëæåííîñòè,
ïðèíèìàòü ìåðû ê ïîëó÷åíèþ íåïîãàøåííîé äåáèòîðñêîé
çàäîëæåííîñòè(ýòî íå îçíà÷àåò, îòäåë ñáûòà íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè çà
ïîëó÷åíèå ïëàòåæåé)

• Óòâåðæäàòü áàðòåðíûå îïåðàöèè
• Óòâåðæäàòü çàêàçû íà ïîêóïêó, ïðîâåðèâ íàëè÷èå ðåñóðñîâ
• Óïðàâëÿòü êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòüþ
• Ñâîåâðåìåííî ïðîâîäèòü ïðîïëàòó ÷åðåç áàíêè
• Êîíòðîëèðîâàòü êðàòêîñðî÷íîå óïðàâëåíèå ñðåäñòâàìè ñ ïîìîùüþ

åæåíåäåëüíîãî ñîñòàâëåíèÿ áþäæåòîâ äåíåæíûõ ñðåäñòâ
• Àíàëèçèðîâàòü ëèêâèäíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ
• Îïðåäåëÿòü ïîòðåáíîñòü â îáîðîòíûõ ñðåäñòâàõ, ïîëó÷àòü áàíêîâñêèå

êðåäèòû (â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè)
• Àíàëèçèðîâàòü âîçìîæíîñòè äëÿ èíâåñòèöèé è ïðîäàæ àêòèâîâ;
• Ïðîâîäèòü èíîé ôèíàíñîâûé àíàëèç äëÿ ñîäåéñòâèÿ ïðèíÿòèþ ðåøåíèé

ðóêîâîäñòâîì

Ïðèìå÷àíèå: Îáÿçàííîñòè ôèíàíñîâîãî îòäåëà áóäóò îáñóæäåíû ïîäðîáíî â äðóãèõ ðàçäåëàõ ñåìèíàðà.

Ôèíàíñîâûé îòäåë îòâå÷àåò çà óïðàâëåíèå ôèíàíñîâûìè ðåñóðñàìè

ïðåäïðèÿòèÿ è óòâåðæäåíèå ñäåëîê

ó÷åòà

Ôèíàíñîâûé
äèðåêòîð

Îòäåë áóõ. Ôèíàíñîâûé
îòäåë

Îòäåë
ïëàíèð-íèÿ
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Ñîçäàéòå ãðóïïó óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà â ñîñòàâå áóõãàëòåðñêîãî
îòäåëà, ÷üåé îñíîâíîé çàäà÷åé äîëæíî áûòü óäîâëåòâîðåíèå âñåõ
èíôîðìàöèîííûõ çàïðîñîâ ðóêîâîäñòâà

 Â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå ãðóïïà óïðàâëåí÷åñêîãî
  ó÷åòà ìîæåò âçÿòü íà ñåáÿ îáÿçàííîñòü âíóòðåííåé
 íåçàâèñèìîé àóäèòîðñêîé ãðóïïû

 Åæåìåñÿ÷íûé ïàêåò ôèíàíñîâûõ äîêóìåíòîâ, êîòîðûé ãîòîâèò ãðóïïà
óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà, âêëþ÷àåò:

• Òðàíñôîðìèðîâàííûé áàëàíñ

• Ïîäðîáíûé îò÷¸ò î ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ (â ôîðìàòå ïåðåìåííûå-
ïîñòîÿííûå ðàñõîäû è â ñòàíäàðòíîì ôîðìàòå)

• Îò÷¸ò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ

• Îò÷åòû îá èñïîëüçîâàíèè ïðèáûëè

• Àíàëèç òî÷êè áåçóáûòî÷íîñòè

• Àíàëèç ïðîäàæ ñ òî÷êè çðåíèÿ âêëàäà íà ïîêðûòèå ïîñòîÿííûõ ðàñõîäîâ

• Êîýôôèöèåíòíûé àíàëèç

• Àíàëèç ôàêòîðîâ çàòðàò, èçìåíåíèé ðåàëüíûõ çàòðàò çà ïðîøåäøèé
ïåðèîä, àíàëèç îòêëîíåíèé, âêëþ÷àþùèé ïëàíîâûå èçäåðæêè è
íîðìàòèâíûå ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè

ó÷åòà

Ôèíàíñîâûé
äèðåêòîð

Îòäåë áóõ. Ôèíàíñîâûé
îòäåë

Îòäåë
ïëàíèð-íèÿ
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Ïëàíîâûé îòäåë äîëæåí äîïîëíÿòü ôèíàíñîâûé îòäåë è áóõãàëòåðèþ

• Ðàçðàáàòûâàåò ïðîãíîçíûå ïëàíû ïðîèçâîäñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè ñîâìåñòíî ñ îòäåëîì ñáûòà,
ïðîèçâîäñòâåííûì è èíæåíåðíûì îòäåëàìè

• Ðàçðàáàòûâàåò åæåêâàðòàëüíûå áþäæåòû è óòâåðæäàåò
áþäæåòû îòäåëåíèé, îòäåëîâ è ïîäðàçäåëåíèé ïðåäïðèÿòèÿ

• Ðàçðàáàòûâàåò è îòñëåæèâàåò ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè è íîðìàòèâû
ïîòðåáëåíèÿ

• Ðàññ÷èòûâàåò ñìåòíûå èçäåðæêè äëÿ âñåõ âèäîâ ïðîäóêöèè/óñëóã,
âêëþ÷àÿ òðàíñôåðòû ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè ïðåäïðèÿòèÿ

• Ãîòîâèò èíôîðìàöèþ î öåííîîáðàçîâàíèè (ñîâìåñòíî ñ äðóãèìè
îòäåëàìè)

• Îöåíèâàåò áàëàíñû íåçàâåðø¸ííîãî ïðîèçâîäñòâà ïîíîìåíêëàòóðíî ïî
ñîñòîÿíèþ íà ïåðâûé äåíü êàæäîãî ìåñÿöà

• Ñîâìåñòíî ñ ôèíàíñîâûì îòäåëîì ðàçðàáàòûâàåò èíâåñòèöèîííûå
ìåìîðàíäóìû, áèçíåñ-ïëàíû, ïðåäëîæåíèÿ è ïðî÷èå âíåøíèå äîêóìåíòû
(ïðèíèìàåò íà ñåáÿ îêîí÷àòåëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü)

• Ãîòîâèò íåîáõîäèìûå âåäîìñòâåííûå è ãîñóäàðñòâåííûå ôîðìû
ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè ñîâìåñòíî ñ îòäåëîì ìàðêåòèíãà

• Îöåíèâàåò ðàñõîäû íà ïîääåðæàíèå ñîöèàëüíîé ñôåðû

ó÷åòà

Ôèíàíñîâûé
äèðåêòîð

Îòäåë áóõ. Ôèíàíñîâûé
îòäåë

Îòäåë
ïëàíèð-íèÿ
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Íåêâàëèôèöèðîâàííûé ïåðñîíàë ìîæåò â áîëüøåé ñòåïåíè
îãðàíè÷èâàòü ïðåäïðèÿòèå, ÷åì ïëîõèå ïðîöåññû

 Ïðèìåðû ïðîáåëîâ â êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé

• Íà÷àëüíèê ôèíàíñîâîãî îòäåëà íå óìååò ïîëüçîâàòüñÿ ïðîãðàììàìè ïî

ðàáîòå ñ ýëåêòðîííûìè òàáëèöàìè, êîòîðûå èìååò ïðåäïðèÿòèå

• Ñîòðóäíèêè ôèíàíñîâîãî îòäåëà íå ïîíèìàþò êîíöåïöèè äåíåæíûõ

ïîòîêîâ

• Ãëàâíûé áóõãàëòåð íå ìîæåò ðàññ÷èòàòü òî÷êó áåçóáûòî÷íîé ðàáîòû

ïðåäïðèÿòèÿ

• Áóõãàëòåðèÿ èñïîëüçóåò êîìïüþòåðû òîëüêî äëÿ ðàñïå÷àòêè ñ÷åòîâ

• Îòäåë ïëàíèðîâàíèÿ ïîäãîòàâëèâàåò áþäæåòû ïðîäàæ íà îñíîâå

äàííûõ î åæåãîäíûõ îáúåìàõ ïðîäàæ

• Ãëàâíûé áóõãàëòåð íå ìîæåò äîëæíûì îáðàçîì îðãàíèçîâàòü

äîêóìåíòîîáîðîò íà ïðåäïðèÿòèè

• Íà÷àëüíèê îòäåëà ïëàíèðîâàíèÿ íå ìîæåò îðãàíèçîâàòü ïðîöåññ

ïëàíèðîâàíèÿ â ìàñøòàáå âñåãî ïðåäïðèÿòèÿ

• Íà÷àëüíèê îòäåëà ïëàíèðîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâà íå ìîæåò ñâîåâðåìåííî

ïðåäñêàçàòü ïîòðåáíîñòè â ìàòåðèàëàõ ïî ïîäïèñàííûì êîíòðàêòàì
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Ðåàëüíóþ ïîòðåáíîñòü â ñîòðóäíèêàõ îöåíèâàéòå òîëüêî íà ýòàïå
âíåäðåíèÿ, èñïîëüçóÿ ïîäõîä ïîñëåäîâàòåëüíîãî óâåëè÷åíèÿ

 Ïðè èçìåíåíèè ñëîæíûõ ôóíêöèé, êàê ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ, îïòèìàëüíûå

ðåøåíèÿ ïî ðàñïðåäåëåíèþ ðåñóðñîâ ïðèíèìàþòñÿ ïîñòåïåííî

Ðåñóðñû äî íà÷àëà

ðåîðãàíèçàöèè

Êîë-âî

ñîòðóäíèêîâ
Äîïîëíèòåëüíûé

øòàò

Ðåñóðñû ïîñëå

ðåîðãàíèçàöèè

Íà÷àëüíàÿ

Êîíå÷íàÿ

íàãðóçêà

Óâåëè÷åíèå

íàãðóçêè

íàãðóçêà

Êîëè÷åñòâî ñîòðóäíèêîâ äîëæíî áûòü äîñòàòî÷íûì äëÿ âûïîëíåíèÿ
ðàáîòû, íî íå áîëüøå;
Ñîñòàâüòå ãðàôèê ðàáîò äëÿ ìàêñèìàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ âðåìåíè
(öèêëû ñîñòàâëåíèÿ ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè âñòàâëåíû ìåæäó öèêëàìè
âûïëàòû çàðïëàòû è îïëàòû ñ÷åòîâ);
Îðãàíèçóéòå ñèñòåìó çàìåíû íà ñëó÷àé áîëåçíè èëè îòïóñêà âåäóùèõ
ñîòðóäíèêîâ.
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×òî ìîæåò áûòü ñäåëàíî äëÿ óëó÷øåíèÿ ðàáîòû ôèíàíñîâîé
ôóíêöèè?

 Ñàìîå âàæíîå:

• Ñîâìåñòíî ñ âûñøèì ðóêîâîäñòâîì ïðèéäèòå ê íåîáõîäèìîñòè
ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè è ñîãëàñóéòå öåëè åå ðåîðãàíèçàöèè

• Ñîáåðèòå ãðóïïó ïî ðåîðãàíèçàöèè âî ãëàâå ñ Ôèíàíñîâûì äèðåêòîðîì

 Íà÷íèòå ñ:

• Îáúåäèíåíèÿ è öåíòðàëèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè, åå äåÿòåëüíîñòè è
ïðîöåññîâ

• Îáó÷åíèÿ è íàéìà íîâûõ êâàëèôèöèðîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ, â ñëó÷àå
íåîáõîäèìîñòè

• Íàçíà÷åíèÿ Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà äëÿ ðóêîâîäñòâà ôèíàíñîâîé
ôóíêöèåé,  èëè ðàñøèðåíèÿ ïîëíîìî÷èé è îòâåòñòâåííîñòè
ñóùåñòâóþùåãî Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà

• Èçìåíåíèÿ ôèíàíñîâûõ îïåðàöèé íà áîëåå ãàðìîíè÷íûå è ñèíõðîííûå

• Ââåäåíèÿ òîãî, ÷òîáû êàæäûé îò÷èòûâàëñÿ çà âûïîëíåíèå êîíêðåòíîé
îïåðàöèè

• Ñîñòàâëåíèÿ áþäæåòîâ êàê ìîæíî áûñòðåå

• Îáåñïå÷åíèÿ ñîãëàñîâàííîñòè âûðàáàòûâàåìûõ äàííûõ
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Çàäà÷åé ãðóïïû ðåîðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ îöåíêà ñóùåñòâóþùåé
ôèíàíñîâîé ôóíêöèè, ñîçäàíèå è ðàçðàáîòêà ïëàíà ïåðåõîäà îò
ñóùåñòâóþùåé ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ê æåëàåìîé

• Ñîçäàéòå Ãðóïïó ðåîðãàíèçàöèè, êóäà ïî ìåíüøåé ìåðå âõîäÿò:
� Ôèíàíñîâûé äèðåêòîð
� Íà÷àëüíèê ôèíàíñîâîãî îòäåëà
� Íà÷àëüíèê ïëàíîâîãî îòäåëà
� Ãëàâíûé áóõãàëòåð
� Ïðåäñòàâèòåëè èç êàæäîãî îòäåëà-ïîëüçîâàòåëÿ: ñáûòà, ñíàáæåíèÿ è

ò.ä.;
� ãðóïïà äîëæíà ïðèâëåêàòü ñîòðóäíèêîâ èç ôèíàíñîâûõ ñëóæá

äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ àíàëèçà

• Íàçíà÷üòå Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà âîçãëàâèòü ðåîðãàíèçàöèþ è ñîîáùàòü
ïðîìåæóòî÷íûå ðåçóëüòàòû Ãåíåðàëüíîìó äèðåêòîðó

• Ïåðåäàéòå ãðóïïå ñîîòâåòñòâóþùèå ïîëíîìî÷èÿ è îòâåòñòâåííîñòü

• Ïîäïèøèòå ïðèêàç, êîòîðûé óñòàíîâèò è çàêðåïèò ñðîêè ðåîðãàíèçàöèè

• Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð âñòðå÷àåòñÿ ñ ãðóïïîé íà åæåíåäåëüíîé îñíîâå è
çàñëóøèâàåò äîêëàä î õîäå ðàáîò

Ñîçäàíèå ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè
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Ïëàí ðåîðãàíèçàöèè ðàçðàáàòûâàåòñÿ Ãðóïïîé
ðåîðãàíèçàöèè

 Ïðåäëàãàåìîå ñîäåðæàíèå ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè:

• Öåëè è çàäà÷è íîâîé öåíòðàëèçîâàííîé ôèíàíñîâîé ñòðóêòóðû

• Îöåíêà òåêóùèõ ïðîöåññîâ, ôèíàíñîâîé ôóíêöèè è å¸ ñòðóêòóðû,

âêëþ÷àÿ îïðåäåëåíèå ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí

• Ïðåäëàãàåìûå íîâûå ïðîöåññû ñ êîììåíòàðèÿìè:

� Äîõîäû

� Ðàñõîäû

� Ïîñòóïëåíèÿ ïî áàðòåðó

� Ïðîäàæè ïî áàðòåðó òðåòüèì ñòîðîíàì

� Íàëè÷íîñòü

� Ñèñòåìû êîíòðîëÿ

• Ïðåäëàãàåìàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà (âêëþ÷àÿ ïëàíèðóåìûé øòàò)

• Ðàçäåëåíèå îáÿçàííîñòåé è îòâåòñòâåííîñòè ìåæäó îòäåëàìè:

� Ôèíàíñîâûé îòäåë

� Áóõãàëòåðèÿ

� Ïëàíîâûé îòäåë
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Ñîäåðæàíèå ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè - ïðîäîëæåíèå

• Äðóãèå àñïåêòû ïðåäëàãàåìîé ôèíàíñîâîé ñòðóêòóðû:

� òðåáîâàíèÿ ê øòàòíîìó ñîñòàâó è ïëàíèðóåìûé íàéì ïåðñîíàëà

� ïðåäïîëàãàåìûå ñîâìåñòíûå îïåðàòèâêè îòäåëîâ, èõ ó÷àñòíèêè

è ïîâåñòêà äíÿ

� ðàñïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé è îòâåòñòâåííîñòè

• Ðåêîìåíäàöèè äðóãèì îòäåëàì:

� ñáûòà

� ñíàáæåíèÿ

� äðóãèì

• Êðèòåðèè óñïåøíîé ðàáîòû

• Ñîäåðæàíèå åæåìåñÿ÷íîãî ïàêåòà óïðàâëåí÷åñêîé èíôîðìàöèè

(ñîäåðæàíèå ïàêåòà ðàññìàòðèâàåòñÿ â äðóãèõ ìîäóëÿõ)

• Ñòðàòåãèÿ êîìïüþòåðèçàöèè

• Ðàçìåùåíèå ïåðñîíàëà

• Îïëàòà ïåðñîíàëó



roff3r/1

Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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Ðåçóëüòàòû îò èçìåíåíèé âîçíèêàþò óæå ïî õîäó ïðîöåññà, îäíàêî
ïîëíàÿ çíà÷èìîñòü ðåîðãàíèçàöèè áóäåò âûÿâëåíà â êîíöå

 Íàèáîëåå çíà÷èòåëüíûå ðåçóëüòàòû äîñòèãàþòñÿ ñ òå÷åíèåì âðåìåíè ïî

õîäó ðàçâèòèÿ è ðîñòà ïðåäïðèÿòèÿ, êîãäà ïîÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü è

âîñòðåáûâàþòñÿ âñå âîçìîæíîñòè íîâîé ôèíàíñîâîé ôóíêöèè
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Óòâåðäèòü Îáÿçàííîñòè
Âíåäðèòü Ïëàí Îöåíèòü Ðåçóëüòàòû

Ýòàï 1: Ïîíÿòü ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çíà÷åíèå äî

ðåîðãàíèçàöèè

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Ýòàï 1

 Ôàçû ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Ðàçðàáîòàòü Íîâóþ Îðãàí-öèþ  Ñîçäàòü Ïëàí Âíåäðåíèÿ

Ñîçäàòü Íîâûå ÏðîöåññûÏîñòàâèòü Öåëè

Îöåíèòü Òåêóùèå Ïðîöåññû

Çíà÷åíèå

íîâîé 

ôèíàíñîâîé

ôóíêöèè äëÿ

ïðåäïðèÿòèÿ
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Ïðîöåññû íà êàæäîì ïðåäïðèÿòèè ìîæíî îáúåäèíèòü â ÷åòûðå
�öèêëà�

• Öèêë Ðàñõîäîâ: ïîêóïêà òîâàðîâ è ïðèîáðåòåíèå óñëóã îò ñòîðîííèõ

îðãàíèçàöèé

• Öèêë Ïðîèçâîäñòâà: èñïîëüçîâàíèå ñûðüÿ è ìàòåðèàëîâ, ðàáî÷åé ñèëû è

äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè äëÿ ïðîèçâîäñòâà êîíå÷íîãî ïðîäóêòà

• Öèêë Äîõîäîâ: ïðîäàæà/îáìåí òîâàðîâ è ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã

ñòîðîííèì îðãàíèçàöèÿì

• Öèêë Ôèíàíñèðîâàíèÿ/Èíâåñòèöèé: ïîëó÷åíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ è

èíâåñòèðîâàíèå èõ â îñíîâíûå ôîíäû

Êàæäîå ïðåäïðèÿòèå ìîæåò áûòü ðàññìîòðåíî

 ñ òî÷êè çðåíèÿ ÷åòûðåõ óêàçàííûõ öèêëîâ

Ïîñëåäîâàòåëüíûå ïðîöåññû ñîñòàâëÿþò öèêëû:
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Öèêë

Ôèíàíñû-

ðîâàíèÿ/

Èíâåñ-

òèöèé 

Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðèñóòñòâóþò âî âñåõ îñíîâíûõ
÷åòûðåõ öèêëàõ ïðåäïðèÿòèÿ

  Ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ âûõîäèò çà ïðåäåëû ôèíàíñîâîãî îòäåëà è

îõâàòûâàåò ïðàêòè÷åñêè âñå îòäåëû ïðåäïðèÿòèÿ

Ïðèìå÷àíèå: Öèêëû Äîõîäîâ è Ðàñõîäîâ, êàê íàèáîëåå âàæíûå, áóäóò ïîäðîáíî ðàññìîòðåíû. Öèêë Ïðîèçâîäñòâà çàâèñèò îò ñïåöèôèêè

äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Öèêë Ôèíàíñèðîâàíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ â ìîäóëå Êîðïîðàòèâíûõ Ôèíàíñîâ.

Öèêë Äîõîäîâ

Öèêë Ðàñõîäîâ

Öèêë Ïðîèçâîäñòâà

Öèêë Ôèíàíñèðîâàíèÿ

Ôèíàíñîâûé Îòäåë

Öèêë

Äîõîäîâ

Öèêë

Ðàñõîäîâ

Öèêë

Ïðîèç-

âîäñòâà

Ñîñòàâëÿþò

áîëüøóþ

÷àñòü
ôèíàíñîâîé

ôóíêöèè

Ôèíàíñîâàÿ Ôóíêöèÿ

Çàïðàøèâàþùèé Îòäåë
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Öèêëû ñîñòîÿò èç ïîñëåäîâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ, âûïîëíÿåìûõ
ðàçëè÷íûìè îòäåëàìè

Öèêë äîõîäîâ ñîñòîèò â îñíîâíîì èç ïðîäàæ ïðîäóêöèè ïðåäïðèÿòèÿ è

ñáîðà äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè...

... â òî âðåìÿ êàê öèêë ðàñõîäîâ ñîñòîèò èç ïîêóïêè ìàòåðèàëîâ è

ïîñëåäóþùåé îïëàòû

Ôèíàíñîâûé îòäåë èãðàåò êëþ÷åâóþ ðîëü â 

îáåñïå÷åíèè îïëàòû äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ

Ôèíàíñîâûé îòäåë èãðàåò êëþ÷åâóþ ðîëü â 

óòâåðæäåíèè ïîêóïîê

ÖÈÊË ÄÎÕÎÄÎÂ

ÖÈÊË ÐÀÑÕÎÄÎÂ

Ïðîäàæè 

Âûðó÷ê
à

Ïîêóï
êè 

Ïëàòå
æè

Ñîáðàòü Ïëàòåæè

Ïîäãîòîâèòü Ñäåëêó Îäîáðèòü Ñäåëêó Îòãðóçèòü Òîâàðû

Îäîáðèòü Ïðîïëàòó

Ó÷åñòü Ïðîäàæó

Ó÷åñòü Ïîñòóïëåíèÿ

Ó÷åñòü Îïëàòó

Îòäåë Ïðîäàæ
Ôèíàíñîâûé

Îòäåë
Îòäåë Îòãðóçêè

Ôèíàíñîâûé
Îòäåë

Áóõãàëòåðèÿ

Áóõãàëòåðèÿ

Ôèíàíñîâûé
Îòäåë

Áóõãàëòåðèÿ

Ïîäãîòîâèòü Ïîêóïêó

Îòäåë ñíàáæåíèÿ

Îäîáðèòü Ïîêóïêó

Ôèíàíñîâûé
Îòäåë

Ó÷åñòü Ïîêóïêó

Áóõãàëòåðèÿ

Ïîëó÷èòü Òîâàðû

Àêöåïòóþùèé
Îòäåë
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Â ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ áàðòåð ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ
ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Áàðòåð ñâÿçûâàåò öèêëû âûðó÷êè è çàòðàò â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå ñ  äåôèöèòîì

íàëè÷íîñòè

Áàðòåðíûå îïåðàöèè äîëæíû áûòü

îðãàíèçîâàíû ïî òåì æå ïðèíöèïàì,

÷òî è îïåðàöèè ñ äåíåæíûìè 

ñðåäñòâàìè, è äîëæíû èçìåðÿòüñÿ
â äåíåæíîì ýêâèâàëåíòå

Ïðèìå÷àíèå: Õîòÿ ïðîäàæè çà áàðòåð ìîãóò ñîñòàâëÿòü äî 80% îò îáùåãî ÷èñëà ïðîäàæ, áàðòåðíûå ñäåëêè îáû÷íî ïëîõî ïðîâîäÿòñÿ è

îôîðìëÿþòñÿ.

ÖÈÊË ÄÎÕÎÄÎÂ

ÖÈÊË ÐÀÑÕÎÄÎÂ

Ïðîäàæè 

Âûðó÷ê
à

Ïîêóï
êè 

Ïëàòå
æè

Ñîáðàòü Ïëàòåæè

Ïîäãîòîâèòü Ñäåëêó Îäîáðèòü Ñäåëêó Îòãðóçèòü Òîâàðû

Îäîáðèòü Ïðîïëàòó

ÖÈÊË ÁÀÐÒÅÐÀ
Ïðèõîä è Ðàñõîä Áàðòåðà

Ó÷åñòü Ïðîäàæó

Ó÷åñòü Ïîñòóïëåíèÿ

Ó÷åñòü Îïëàòó

Îòäåë Ïðîäàæ
Ôèíàíñîâûé

Îòäåë
Îòäåë Îòãðóçêè

Ðàçíûå

Îòäåëû

Ôèíàíñîâûé

Îòäåë

Áóõãàëòåðèÿ

Áóõãàëòåðèÿ

Ôèíàíñîâûé

Îòäåë
Áóõãàëòåðèÿ

Ïîäãîòîâèòü Ïîêóïêó

Îòäåë ñíàáæåíèÿ

Îäîáðèòü Ïîêóïêó

Ôèíàíñîâûé
Îòäåë

Ó÷åñòü Ïîêóïêó

Áóõãàëòåðèÿ

Ïîëó÷èòü Òîâàðû

Àêöåïòóþùèé
Îòäåë

Ðàçíûå

Îòäåëû
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Öèêëû äîõîäîâ, ðàñõîäîâ è áàðòåðà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îñíîâíóþ
ñòîðîíó ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Öèêë äîõîäîâ

Öèêë áàðòåðà

Öèêë ðàñõîäîâ

Ôèíàíñîâûé 

îòäåë

Áóõãàëòåðèÿ Îòäåë 

ïëàíèðîâàíèÿ
Ïðî÷èå

îòäåëû
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Îäíàêî, ñóùåñòâóþò äðóãèå âèäû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå âìåñòå ñ
îñíîâíûìè ñòîðîíàìè äåÿòåëüíîñòè ñîñòàâëÿþò ôèíàíñîâóþ
ôóíêöèþ

Öèêë äîõîäîâ

Öèêë áàðòåðà

Öèêë ðàñõîäîâ

Óïðàâëåíèå îáî-

ðîòíûìè è äåíåæ-

íûìè ñðåäñòâàìè 

Óïðàâëåíèå

ïîðòôåëåì

ïðîäóêöèè

Ïîëó÷åíèå 

ôèíàíñèðî-

âàíèÿ

Ñèñòåìà

óïðàâëåí÷.

îò÷åòíîñòè

Íàëîãîâîå 

ïëàíèðîâàíèå

Óïðàâëåíèå

ðàñõîäàìè

Ôèíàíñîâàÿ

ôóíêöèÿ
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Óïðàâëåíèå ïîðòôåëåì ïðîäóêöèè íàöåëåíî íà îïòèìèçàöèþ
àññîðòèìåíòà ïðîäóêöèè ñ òî÷êè çðåíèÿ ðåíòàáåëüíîñòè è
ïðèâëåêàòåëüíîñòè äëÿ ðûíêà

Îòäåë ïëàíèðîâàíèÿ Îòäåë ìàðêåòèíãà

Óïðàâëåíèå ïîðòôåëåì 

ïðîäóêöèèI - Îòâå÷àåò ëè ýòî

òîìó, ÷òî ìû õîòèì
ñäåëàòü (êîðïîðàòèâíàÿ

ñòðàòåãèÿ) ?

II - Âûãëÿäèò ëè ðûíîê
ïðèâëåêàòåëüíûì?

III - Áóäåò ëè ýòà
ïðîäóêöèÿ

ðåíòàáåëüíîé?

IV - Çàõîòÿò ëè ëþäè

(çàêàç÷èêè) ïîêóïàòü
ýòó ïðîäóêöèþ?

Ïðèâëåêàòåëüíàÿ

ïðîäóêöèÿ

 Ïðèìåð:

 Ñóæåíèå àññîðòèìåíòà ïðîäóêöèè ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîâûøåíèþ ïðèáûëè.

  ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ:  Óïðàâëåíèå ïîðòôåëåì ïðîäóêöèè áîëåå ïîäðîáíî îïèñàíî â ìîäóëå ÓÏÏ
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Õîðîøàÿ ïðàêòèêà óïðàâëåíèÿ îáîðîòíûìè è äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè
íàöåëåíà íà îáåñïå÷åíèå íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ ëèêâèäíîñòè

Îáîðîòíûå
ñðåäñòâà

Äåí.
ñðåäñòâà

Ñîñò. áþäæ.

äåí. ñð-òâ

Ïîëó÷åíèå

ïëàòåæåé

Êîíòðîëü

ÒÌÇ

Áàðò. ñäåëêè

è ïîëó÷.áàðò.

Êðàòêîñðî÷.

ôèíàí-íèå

Åäèíîâðåì.

ìåðû ïî

ïîëó÷. ñð-òâ

Êàçíà÷åé-

ñêàÿ ôóíêöèÿ

Èçáûòîê
Íåõâàòêà

Óïðàâëåíèå îáîðîòíûìè è äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè

Íåîáõîäèìàÿ ëèêâèäíîñòü

Ôèíàíñîâûé îòäåë
  Ïðèìåð:
  Ñêèäêà â ðàçìåðå 3%, ïðåäîñòàâëÿåìàÿ ïîêóïàòåëÿì, ðàñïëà÷èâàþùèìñÿ äåíüãàìè â òå÷åíèå
10 äíåé ñ äàòû ïîêóïêè, ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü áîëåå ñâîåâðåìåííîé îïëàòå ñî ñòîðîíû
ïîêóïàòåëåé è òåì ñàìûì ïîçâîëèò ïðåäïðèÿòèþ ëåã÷å óäîâëåòâîðÿòü ñâîè ïîòðåáíîñòè â
îáîðîòíûõ ñðåäñòâàõ  (ñíèæåíèå ïîòðåáíîñòè âî âíåøíåì ôèíàíñèðîâàíèè è óìåíüøåíèå
ðàñõîäîâ).

 
  ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ: Âîïðîñû óïðàâëåíèÿ îáîðîòíûìè è äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè ïîäðîáíî ðàññìàòðèâàþòñÿ â

ìîäóëå Îáîðîòíûå ñðåäñòâà è óïðàâëåíèå äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè
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Ñðåäè ïðî÷èõ âûãîä ñîîòâåòñòâóþùåå íàëîãîâîå ïëàíèðîâàíèå
ìîæåò ïîìî÷ü ïðåäïðèÿòèþ ìèíèìèçèðîâàòü ñóììû øòðàôîâ

Ð
ó
ê
î
â
î
ä
ñ
ò
â
î
 ï

ð
å
ä
ï
ð
è
ÿ
ò
è
ÿ

Í
à
ë
î
ãî

â
û

å
 î

ð
ãà

í
û

Ñîîòíåñåíèå äåÿò-ñòè
ñ íàëîãîâûì ðåæèìîì

äëÿ ïîëó÷. ìàêñèì.
âûãîäû

Íàëîãîâîå ïëàíèðîâ.

Áóõãàëòåðèÿ

 Ïðèìåð:

 Ïðåäïðèÿòèå ðàçðàáàòûâàåò ãðàôèê íàëîãîâûõ ïëàòåæåé è óñòàíàâëèâàåò
âíóòðåííèå ïðåäåëüíûå ñðîêè âûäåëåíèÿ ñðåäñòâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
âûïëàòû íàëîãîâ.

  ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ: Íàëîãîâîå ïëàíèðîâàíèå ïîäðîáíî ðàññìàòðèâàåòñÿ â ìîäóëå ÍÏ

Ìàêñèì. ïðè-
áûëü, óïðàâ-
ëåíèå 
äåíåæíûì 
ïîòîêîì

Íàëîã. ðåãóëèð.,
íàëîã. ëüãîòû
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Îñíîâíàÿ öåëü óïðàâëåíèÿ ðàñõîäàìè - ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå
ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ

Îòäåë ïëàíèðîâàíèÿ Ôèíàíñîâûé îòäåë

Óïðàâëåíèå ðàñõîäàìè

Áîëüøàÿ 

ðåíòàáåëüíîñòü

 Ïðèìåðû:

 Ïåðåâîä ïðîèçâîäñòâà èç äâóõ íå ïîëíîñòüþ çàãðóæåííûõ öåõîâ â îäèí

ïîçâîëèò ñíèçèòü ðàñõîäû íà ýëåêòðîýíåðãèþ è äðóãèå íàêëàäíûå

ðàñõîäû.

  ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ: Âîïðîñû óïðàâëåíèÿ ðàñõîäàìè ïîäðîáíî ðàññìàòðèâàþòñÿ â ìîäóëå ÓÐ
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Âûáîð 
ñîîòâåòñòâ.

èñòî÷íèêîâ
ôèíàíñèðîâ.

Íå òîëüêî äëÿ ïðèâëå-
÷åíèÿ ñðåäñòâ, ïîëó-

÷èòü îïòèìàëüí. ôè-
íàíñèðîâàíèå äëÿ 

âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ

Ïîëó÷åíèå ôèíàíñèðîâàíèÿ

Ïîíèìàíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé èíâåñòîðà óâåëè÷èò øàíñû
ïðåäïðèÿòèÿ íà ïîëó÷åíèå ôèíàíñèðîâàíèÿ

Ôèíàíñî-

âûé îòäåë

Îòäåë ïëà-

íèðîâàíèÿ
Ïðîèçâîä.

îòäåë

Îòäåë ìàð-

êåòèíãà

  Ïðèìåð:
  Îòäåë ìàðêåòèíãà îáíàðóæèâàåò âîçìîæíîñòü, ïðîèçâîäñòâåííûé îòäåë
ïðåäñòàâëÿåò ãðàôèê ïðîèçâîäñòâà, îòäåë ïëàíèðîâàíèÿ äåëàåò ñìåòó çàòðàò,
ôèíàíñîâûé îòäåë äàåò îöåíêó âîçìîæíîñòè è ïîäãîòàâëèâàåò èíâåñòèöèîííûé
ìåìîðàíäóì ñ óêàçàíèåì íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ, äîõîäíîñòè íà èíâåñòèöèè è ò.ä.

 

  ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ: Âîïðîñû ïîëó÷åíèÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ ïîäðîáíî ðàññìîòðåíû â ìîäóëå ÊÔÏÔ

Îòáîð 
ïðîåêòîâ äëÿ

ôèíàíñè-
ðîâàíèÿ

Ïîäãîòîâêà, óñòàíîâ-

ëåíèå êîíòàêòîâ è
ïåðåãîâîðû ñ ïîòåí-

öèàëüíûì êðåäèòîðîì/
èíâåñòîðîì
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Ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ äîëæíà ïîçâîëèòü ðóêîâîäñòâó ïðèíèìàòü
áîëåå èíôîðìèðîâàííûå ðåøåíèÿ

Óïðàâëåí÷åñêèé ó÷åò Ïðî÷èå îòäåëû

 Ïðèìåð:

 Èñïîëüçóÿ äðóãóþ áàçó äëÿ ðàñïðåäåëåíèÿ íàêëàäíûõ ðàñõîäîâ (ïî

ñðàâíåíèþ ñ òîé, êîòîðàÿ ïðåäïèñûâàåòñÿ ïðàâèëàìè áóõó÷åòà), ãðóïïà

óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷åòà ïðåäîñòàâëÿåò ðóêîâîäñòâó èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ

áîëåå ïîëíî îòâå÷àåò åãî ïîòðåáíîñòÿì.

  ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ: Ñèñòåìà óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè ïîäðîáíî ðàññìàòðèâàåòñÿ â ìîäóëå ÑÓÎ

Ñèñòåìà óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñòè

Ïîìîãàòü ðóê-âó

èçìåðÿòü 

ðåçóëüòàòû

Ïîìîãàòü ðóê-âó

â óïðàâëåíèè 

áèçíåñîì 

Ïîìîãàòü ðóê-âó

ñ ðåøåíèÿìè î

ïëàíèðîâàíèè
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Óòâåðäèòü Îáÿçàííîñòè
Âíåäðèòü Ïëàí Îöåíèòü Ðåçóëüòàòû

Ýòàï 2: Îöåíêà ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí òåêóùèõ ïðîöåññîâ

Çíà÷åíèå äî

ðåîðãàíèçàöèè

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Ýòàï 1

 Ôàçû ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Ðàçðàáîòàòü Íîâóþ Îðãàí-öèþ  Ñîçäàòü Ïëàí Âíåäðåíèÿ

Ñîçäàòü Íîâûå Ïðîöåññû
Îöåíèòü Òåêóùèå Ïðîöåññû

Ïîñòàâèòü Öåëè

Çíà÷åíèå

íîâîé 

ôèíàíñîâîé

ôóíêöèè äëÿ

ïðåäïðèÿòèÿ

Ýòàï 2
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Ïðîàíàëèçèðóéòå ôèíàíñîâûå ïðîöåññû ïóò¸ì îïðîñîâ

  Òåêóùèé ïðîöåññ...                                                                    Äà       Íåò

• Ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü òî÷íóþ èíôîðìàöèþ?

• Ãåíåðèðóåò èíôîðìàöèþ áûñòðî?

• Îáåñïå÷èâàåò îòñóòñòâèå äóáëèðîâàíèÿ óñèëèé?

• Ñòûêóåò íàâûêè ñîòðóäíèêîâ ñ èõ îòâåòñòâåííîñòüþ?

• Îáëåã÷àåò îïòèìàëüíîå óïðàâëåíèå ôèíàíñîâûìè
ðåñóðñàìè?

• Çàùèùàåò ôèíàíñîâûå ñðåäñòâà ïðåäïðèÿòèÿ?

• Ñîçäàåò èíôîðìàöèþ è îáëåã÷àåò ïðèíÿòèå ðåøåíèé
íà âñåõ óðîâíÿõ ïðåäïðèÿòèÿ?

• Îïèðàåòñÿ íà ïèñüìåííóþ (âìåñòî óñòíîé) ïåðåäà÷ó
èíôîðìàöèè?

  Åñëè âû îòâåòèëè �Íåò� íà îäèí èç ýòèõ âîïðîñîâ, ñëåäóåò ïåðåñìîòðåòü

 ôèíàíñîâûå ïðîöåññû íà âàøåì ïðåäïðèÿòèè

  Ïðèìå÷àíèå: Ïîëíàÿ îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè áóäåò ïðîâîäèòüñÿ â ðàìêàõ äîìàøíåãî çàäàíèÿ ñ ïîñëåäóþùèì îáñóæäåíèåì 

                       ðåçóëüòàòîâ ñ äîêëàä÷èêîì.
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Ýôôåêòèâíîñòü ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ñëåäóåò ïðîâåðÿòü ïî
íåñêîëüêèì êëþ÷åâûì íàïðàâëåíèÿì

              Íàïðàâëåíèå                        + Ýôôåêòèâíî            Íåýôôåêòèâíî  -

Õðàíåíèå äîêóìåíòàöèè è

èíôîðìàöèè â îäíîì ìåñòå
Ñêîðîñòü îáðàáîòêè

äîêóìåíòîâ

Óïðàâëåí÷åñêàÿ îò÷¸òíîñòü

Ôèíàíñîâàÿ îò÷åòíîñòü

Êîíòðîëü çà íàëè÷íîñòüþ

Ñâîåâðåìåííîå 

ïîñòóïëåíèå èíôîðìàöèè
Ôèíàíñîâîå 

ïðîãíîçèðîâàíèå

 Ñèñòåìàòè÷åñêîå, öåíò-

ðåàëèçîâàííîå è òùàò.

 Äîêóìåíòû íàõîäÿò-

ñÿ â ðàçíûõ ìåñòàõ

 Ñâîåâðåìåííàÿ
 Çàäåðæèâàåò

äðóãèå ïðîöåññû

 Ïîñëåäîâàòåëüíàÿ è 

òî÷íàÿ èíôîðìàöèÿ

 Íå ñïîñîáñòâóåò 

ïðèíÿòèþ ðåøåíèé
 Ñîîòâåòñòâóåò 

ñòàíäàðòàì ÐÁÓ 

 Íå ñîîòâåòñòâóåò

ñòàíäàðòàì ÐÁÓ
 Íàëè÷èå 

íåîáõîäèìîãî êîíòðîëÿ

 Èìåþò ìåñòî 

íàðóøåíèÿ

 Ñðîêè íå íàðóøàþòñÿ  Ñðîêè íàðóøàþòñÿ

Ñêîëüçÿùåå 

ïðîãíîçèðîâàíèå

Îòñóòñòâèå 

ïðîãíîçèðîâàíèÿ

  Ïðèìå÷àíèå: Ñòàíäàðòû ÐÁÓ = Ñòàíäàðòû Ðîññèéñêîãî Áóõãàëòåðñêîãî Ó÷åòà.
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Óïðàæíåíèå #1

 Ïåðå÷èñëèòå ñëàáûå ñòîðîíû ôèíàíñîâûõ ïðîöåññîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ

ïðåäëàãàåìûìè òåìàìè è îáñóäèòå âîçìîæíûå ïðè÷èíû íàëè÷èÿ òîãî èëè

èíîãî ñëàáîãî ìåñòà íà ïðåäïðèÿòèè.

 Ñïèñîê ïðåäëàãàåìûõ òåì:

  1. Ïîòîêè èíôîðìàöèè è õðàíåíèå äîêóìåíòîâ.

 2. Êóëüòóðà ðàáîòû ñ äîêóìåíòàìè.

 3. Ðàçäåëåíèå îáÿçàííîñòåé, îòâåòñòâåííîñòè è ïîëíîìî÷èé.

 4. Íàëè÷èå áàçû çíàíèé è íàâûêîâ âûïîëíåíèÿ ïðîöåññîâ.

 5. �Êîíêóðåíöèÿ� ìåæäó áóõãàëòåðñêîé è ôèíàíñîâîé ôóíêöèåé.
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Ñëàáûå ñòîðîíû ôèíàíñîâûõ ïðîöåññîâ íà ðîññèéñêèõ
ïðåäïðèÿòèÿõ

• Íåñîâåðøåíñòâî ïîòîêîâ èíôîðìàöèè íà ïðåäïðèÿòèè:
� ïðåîáëàäàåò óñòíàÿ ôîðìà
� íå îðãàíèçîâàíî õðàíåíèå è íàêîïëåíèå èíôîðìàöèè (áàçû äàííûõ,

ôàéëû è ò.ä.)
� ïîòîê èíôîðìàöèè íå öåíòðàëèçîâàí â îäíîì îòäåëå íà îäíîì ýòàïå

• Ó ñîòðóäíèêîâ îòñóòñòâóåò ìîòèâàöèÿ â âîïðîñå âåäåíèÿ è îòñëåæèâàíèÿ
ôèíàíñîâûõ äîêóìåíòîâ:

� äîêóìåíòàöèÿ ïåðâîñòåïåííîé âàæíîñòè (êîíòðàêòû, ñ÷åòà) ÷àñòî
õðàíèòñÿ â ðàçíûõ ìåñòàõ

� ñðîêè äîêóìåíòîîáîðîòà ìåæäó îòäåëàìè ïîñòîÿííî íàðóøàþòñÿ èëè
íå ñóùåñòâóþò

• Íà âûïîëíåíèå ôóíêöèè ïðèõîäèòñÿ çàòðà÷èâàòü äâîéíûå óñèëèÿ:
� ðàçëè÷íûå îòäåëû âûïîëíÿþò îäíó è òó æå ôóíêöèþ (âûñòàâëåíèå

ñ÷åòà)
� ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ ÷àñòî âûïîëíÿåòñÿ íåôèíàíñîâûìè îòäåëàìè
� âûïîëíÿþòñÿ àáñîëþòíî íåôèíàíñîâûå îïåðàöèè (êîîðäèíàöèÿ

îòãðóçêè è ò.ä.)

• Íåêîòîðûå âàæíûå ôóíêöèè íå âûïîëíÿþòñÿ â ðàìêàõ óñòàíîâèâøèõñÿ
ïðîöåññîâ èëè âûïîëíÿþòñÿ áåç äîëæíîé ñòàðàòåëüíîñòè:

� óïðàâëåí÷åñêèé ó÷åò, ïîääåðæèâàþùèé ïðèíÿòèå ðåøåíèé
� óïðàâëåíèå íàëîãîâûìè ïëàòåæàìè
� ñáîð äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè
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Ñëàáûå ñòîðîíû ôèíàíñîâûõ ïðîöåññîâ íà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ
(2)

• Íåäîñòàòî÷íîñòü îïûòà è çíàíèé:

� íå èñïîëüçóþòñÿ èíñòðóìåíòû ôèíàíñîâîãî àíàëèçà (àíàëèç
äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ïîòîêîâ, ñîñòàâëåíèå áþäæåòà äåíåæíûõ
ñðåäñòâ, ôàêòîðèíã è ò.ä.)

� íåäîñòàòî÷íîå èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðîâ:

� êîìïüþòåð ÷àñòî èñïîëüçóåòñÿ òîëüêî äëÿ ïå÷àòè

� ïðîãðàììû ýëåêòðîííûõ òàáëèö øèðîêî íå èñïîëüçóþòñÿ

• Ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ ñëóæèò äîïîëíåíèåì ê áóõãàëòåðñêîé:

� íåõâàòêà êâàëèôèöèðîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ â ôèíàíñîâûõ îòäåëàõ

� îòäåë ïëàíèðîâàíèÿ íå â êóðñå åæåäíåâíîé ðàáîòû

� îòñòàâàíèå ïî âðåìåíè, îòñóòñòâèå êîîðäèíàöèè ìåæäó îòäåëîì
ïëàíèðîâàíèÿ è áóõãàëòåðèåé

• Íå÷åòêîå ðàñïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé, îòâåòñòâåííîñòè è ïîëíîìî÷èé:

� ïðèâîäèò ê íåíóæíîé êîíôðîíòàöèè ìåæäó îòäåëàìè

� íåêîòîðûå âàæíûå óïðàâëåí÷åñêèå ïîçèöèè îòñóòñòâóþò

� çàäà÷è îòäåëîâ ÷àñòî íå ñëóæàò èíòåðåñàì ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì

• Ðóêîâîäñòâî ñðåäíåãî óðîâíÿ íå èìååò îïûòà â ïðèíÿòèè ðåøåíèé íà
óðîâíå äèðåêòîðàòà:

� îòñóòñòâóåò ÷åòêîå ðàñïðåäåëåíèå îòâåòñòâåííîñòè è ïîëíîìî÷èé.
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Óòâåðäèòü Îáÿçàííîñòè
Âíåäðèòü Ïëàí Îöåíèòü Ðåçóëüòàòû

Ýòàï 3: Îïðåäåëèòü öåëè óñîâåðøåíñòâîâàííîé ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çíà÷åíèå äî

ðåîðãàíèçàöèè

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Ýòàï 1

 Ôàçû ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Ðàçðàáîòàòü Íîâóþ Îðãàí-öèþ  Ñîçäàòü Ïëàí Âíåäðåíèÿ

Ñîçäàòü Íîâûå Ïðîöåññû
Îöåíèòü Òåêóùèå Ïðîöåññû

Ïîñòàâèòü Öåëè

Çíà÷åíèå

íîâîé 

ôèíàíñîâîé

ôóíêöèè äëÿ

ïðåäïðèÿòèÿ

Ýòàï 2

Ýòàï 3
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Âûáîð öåëåé âàæåí äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

 Äëÿ òîãî, ÷òîáû âûáðàòü öåëü, íà÷íèòå ñ:

• Îöåíêè ñóùåñòâóþùèõ ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí

� óïîð äîëæåí äåëàòüñÿ íà ïðîöåññû èëè äåÿòåëüíîñòü, êîòîðûå â

íàñòîÿùåå âðåìÿ íå î÷åíü ýôôåêòèâíû

� ñíà÷àëà îïðåäåëèòå öåëü, à çàòåì ïîñìîòðèòå, ñîîòâåòñòâóåò ëè

ýòà öåëü õàðàêòåðèñòèêàì öåëåé

• Õàðàêòåðèñòèêè öåëåé

� Êîíêðåòíûå (íèêàêèõ íåîïðåäåëåííîñòåé òèïà �óëó÷øèòü� èëè

�óñèëèòü�)

� Âîçìîæíîñòü èçìåðèòü (óñòàíàâëèâàéòå ìàòåðèàëüíûå öåëè:

îò÷åòû, ýêîíîìèÿ, ðàñ÷åòû)

� Äîñòèæèìîñòü (íåò ñìûñëà óñòàíàâëèâàòü öåëü, êîòîðóþ íèêîãäà

íåëüçÿ äîñòè÷ü; â òî æå ñàìîå âðåìÿ, ÷òîáû äîñòè÷ü öåëè,

íåîáõîäèìî ïðèëîæèòü óñèëèÿ)

� Ïðèâÿçêà êî âðåìåíè (äëÿ êàæäîé öåëè ñëåäóåò óñòàíîâèòü ñâîé

ñðîê åå äîñòèæåíèÿ)

• Êîððåêòèðóéòå öåëè ïî ìåðå äâèæåíèÿ ê íèì
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Óñòàíîâèòå ïåðåä ôèíàíñîâîé ôóíêöèåé êîíêðåòíûå, èçìåðèìûå,
äîñòèæèìûå è ïðèâÿçàííûå êî âðåìåíè öåëè, êîòîðûå ìîæíî
îöåíèòü â õîäå ðåîðãàíèçàöèè

 Ïðèìåðû èçìåðèìûõ öåëåé:

• Êîíòðîëèðîâàòü ïðîäàæè
� Öåëü: Îáúåì ïðîñðî÷åííîé äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè íå äîëæåí

ïðåâûøàòü 10%

• Ñîêðàòèòü çàäåðæêè â ïðåäîñòàâëåíèè îò÷åòíîñòè âíóòðè ïðåäïðèÿòèÿ è â
ïðåäîñòàâëåíèè ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè:

� Öåëü: Ñîñòàâëÿòü ìåñÿ÷íûå îò÷åòû â òå÷åíèå 10 äíåé ïîñëå
îêîí÷àíèÿ ìåñÿöà

• Óñèëèòü êîíòðîëü çà óïðàâëåíèåì äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè:
� Öåëü: Ïðîãíîçèðîâàòü äâèæåíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ íà 90 äíåé

âïåðåä

• Ãîòîâèòü ôèíàíñîâûå ïðîãíîçû, â êîòîðûå âõîäèò àíàëèç
÷óâñòâèòåëüíîñòè:

� Öåëü: Ïðîãíîçèðîâàòü ïðèáûëü ïðè ðàçëè÷íûõ ñöåíàðèÿõ
äåÿòåëüíîñòè

• Ñíèçèòü ñòîèìîñòü ïðîâåäåíèÿ äåëîâûõ îïåðàöèé:

• Öåëü: Ñîêðàòèòü âðåìÿ ïðåáûâàíèÿ ãîòîâîé ïðîäóêöèè îò ... äî ...

ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ: Ìåðà àíàëèçà ÷óâñòâèòåëüíîñòè èçìåíÿåò âîçäåéñòâèå àëüòåðíàòèâíûõ ñöåíàðèåâ íà îäíó ïåðåìåííóþ

(êàê ïðàâèëî, ÷èñòóþ ïðèáûëü).
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 Óïðàæíåíèå #2

 

 Ïåðå÷èñëèòü äîïîëíèòåëüíûå çàäà÷è è

èçìåðèìûå öåëè äëÿ ðåîðãàíèçàöèè

ôèíàíñîâûõ ïðîöåññîâ íà ïðåäïðèÿòèè
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Óòâåðäèòü Îáÿçàííîñòè
Âíåäðèòü Ïëàí Îöåíèòü Ðåçóëüòàòû

Ýòàï 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû ïðîöåññîâ

Çíà÷åíèå äî

ðåîðãàíèçàöèè

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Ýòàï 1

 Ôàçû ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Ðàçðàáîòàòü Íîâóþ Îðãàí-öèþ  Ñîçäàòü Ïëàí Âíåäðåíèÿ

Îöåíèòü Òåêóùèå Ïðîöåññû

Ïîñòàâèòü Öåëè

Ñîçäàòü Íîâûå Ïðîöåññû

Çíà÷åíèå

íîâîé 

ôèíàíñîâîé

ôóíêöèè äëÿ

ïðåäïðèÿòèÿ

Ýòàï 2

Ýòàï 3

Ýòàï 4
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Ýòàï 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû ïðîöåññîâ

• Ïîäïóíêò 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

• Ïîäïóíêò 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

• Ïîäïóíêò 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè

• Ïîäïóíêò 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

• Ïîäïóíêò 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

• Ïîäïóíêò 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

• Ïîäïóíêò 4.7:  Ââåäåíèå â áàðòåðíûå îïåðàöèè

• Ïîäïóíêò 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ òîâàðîâ

• Ïîäïóíêò 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ

       òîâàðîâ

• Ïîäïóíêò 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

• Ïîäïóíêò 4.11: Âûâîäû
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Ïðîöåññû äîëæíû ñîäåðæàòü îñíîâíûå ñòàíäàðòû óñïåøíîãî
âåäåíèÿ áèçíåñà

Ýòè ñòàíäàðòû ïðåäóñìàòðèâàþò ñëåäóþùåå:

• Ïðîöåññû ïîñëåäîâàòåëüíû, íåïðåðûâíû è ïîäêðåïëåíû äîêóìåíòàëüíî

• Ïðîöåññû îáëàäàþò âñòðîåííûìè ìåõàíèçìàìè âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ

• Ïðîöåññû âûñòðàèâàþòñÿ òàê, ÷òîáû ðóêîâîäñòâî èìåëî âîçìîæíîñòü

îòñëåæèâàòü âàæíóþ èíôîðìàöèþ

• Ïðîöåññû îðãàíèçóþòñÿ òàê, ÷òîáû ïåðåäàòü ÷àñòü ïîëíîìî÷èé ïî

ïðèíÿòèþ òåêóùèõ ðåøåíèé ñðåäíåìó çâåíó ðóêîâîäñòâà ïðè óñëîâèè

íàëè÷èÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ çíàíèé, îáùíîñòè öåëåé è ñòàíäàðòîâ,

îòâå÷àþùèõ òðåáîâàíèÿì ïðåäïðèÿòèÿ

• Ïðîöåññû âûñòðàèâàþòñÿ òàê, ÷òîáû èñêëþ÷èòü çàòðà÷èâàíèå äâîéíûõ

óñèëèé

• Ïðîöåññû íå îïèðàþòñÿ íà óñòíûå ìåòîäû ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè

• Ïðîöåññû äîëæíû áûòü ýôôåêòèâíûìè è ýêîíîìè÷íûìè
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Ýòàï 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû ïðîöåññîâ

• Ïîäïóíêò 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

• Ïîäïóíêò 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

• Ïîäïóíêò 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè

• Ïîäïóíêò 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

• Ïîäïóíêò 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

• Ïîäïóíêò 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

• Ïîäïóíêò 4.7:  Ââåäåíèå â áàðòåðíûå îïåðàöèè

• Ïîäïóíêò 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ òîâàðîâ

• Ïîäïóíêò 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ

       òîâàðîâ

• Ïîäïóíêò 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

• Ïîäïóíêò 4.11: Âûâîäû
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Âàæíî íå òîëüêî õîðîøî îðãàíèçîâàòü ïðîöåññû, íî è îáåñïå÷èòü
ñòðóêòóðó è íàïðàâëåíèå äâèæåíèÿ äîêóìåíòîâ

 Ïî÷åìó?

• Äîêóìåíòû íå äîëæíû �òåðÿòüñÿ� íà ÷üåì-òî ñòîëå, èëè âîçâðàùàòüñÿ â
îòäåëû, êîòîðûå èõ îáðàáàòûâàëè

• Ïîääåðæèâàéòå ïîñëåäîâàòåëüíûé ïèñüìåííûé îáìåí èíôîðìàöèåé -
òîëüêî ïîñòóïëåíèå ïèñüìåííîé äîêóìåíòàöèè, ðàçðàáîòàííîé
ïðåäøåñòâóþùèì îòäåëîì, äàåò õîä ïðîâåäåíèþ ñëåäóþùåé îïåðàöèè
â îòäåëå

• Äîëæíà áûòü âîçìîæíîñòü ëåãêî íàéòè äîêóìåíò â ëþáîì ìåñòå è
îïðåäåëèòü, êòî è ÷òî ñäåëàë â îòíîøåíèè äîêóìåíòà, êîãäà, ãäå è
ïî÷åìó

• Õðàíèòå äîêóìåíòû îäíîãî òèïà â îäíîì ìåñòå

• Âñå îïåðàöèè äîëæíû ñîïðîâîæäàòüñÿ ïîäãîòîâëåííûìè äîêóìåíòàìè

• Äîêóìåíòû äîëæíû áûòü ñîñòàâëåíû òàê, ÷òîáû ìîæíî áûëî áûñòðî
ïðîâåñòè âûáîðî÷íûé àíàëèç äàííûõ:

� îòíîñÿùèõñÿ ê îäíîé ñòîðîíå (ïîêóïàòåëü, ïîñòàâùèê, è ò.ä.),
êîãäà ïðîõîäèò ìíîãî ñäåëîê;

� îòíîñÿùèõñÿ ê îäíîé ñäåëêå (íàïðèìåð, çàêóïêà ìåòàëëè÷åñêèõ
÷óøåê çà íåôòü), êîãäà çàäåéñòâîâàíî íåñêîëüêî ñòîðîí
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Ââåäèòå ïîíÿòèå �ôèíàíñîâîé ñäåëêè� è êîäèðîâàíèå äîêóìåíòîâ äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ ïîëíîé èíôîðìàöèè ïî îòíîøåíèþ ê êàæäîìó
ïîêóïàòåëþ/ïðîäàâöó è îòâåòñòâåííîìó ñîòðóäíèêó

• �Ôèíàíñîâàÿ ñäåëêà� - ýòî îïåðàöèÿ, îñóùåñòâëÿåìàÿ ïðåäïðèÿòèåì â
öèêëàõ äîõîäîâ, ðàñõîäîâ èëè áàðòåðà (íàïðèìåð, ïîêóïêà øåðñòè,
ïðîäàæà àâòîìîáèëÿ).

• Îòäåë, êîòîðûé �îòêðûâàåò ôèíàíñîâóþ ñäåëêó�, çàêðåïëÿåò çà íåé
èíäèâèäóàëüíûé øåñòèçíà÷íûé êîä, êîòîðûé âîñïðîèçâîäèòñÿ âî âñåõ
äîêóìåíòàõ, îòíîñÿùèõñÿ ê ýòîé ñäåëêå. Ñîòðóäíèê èëè ãðóïïà
ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå îòêðûâàþò ñäåëêó, íàçûâàþòñÿ îòâåòñòâåííîé
ãðóïïîé è îáúÿâëÿþòñÿ êóðàòîðîì ñäåëêè. Çà êàæäîé ãðóïïîé
çàêðåïëÿåòñÿ äâóçíà÷íûé íîìåð. Íàïðèìåð, ãðóïïîé ìîæåò áûòü öåëûé
îòäåë - àäìèíèñòðàöèÿ, ïîñêîëüêó îáúåì ñäåëîê íåâåëèê; èëè ñîòðóäíèê,
îòâåòñòâåííûé çà çàêóïêó ñûðüÿ â áîëüøèõ îáúåìàõ.

                  XX     XX     XX

Ïðèìåð: 24-6C-17
Ïðèìå÷àíèå: Èñïîëüçóéòå òàêæå Èíäèâèäóàëüíûé Íîìåð Íàëîãîïëàòåëüùèêà êàê åùå îäèí èíñòðóìåíò êîíòðîëÿ çà äîêóìåíòàìè. Îí

ïîìîæåò íàéòè èíôîðìàöèþ î ïðîäàâöå èëè ïîêóïàòåëå â ñëó÷àå, åñëè çàäåéñòâîâàíî ìíîãî ñäåëîê.

Äâóçíà÷íûé ïîðÿäêîâûé íîìåð
ñäåëêè, îòêðûòîé îòâåòñòâåííîé

ãðóïïîé îòäåëà â òå÷åíèå ìåñÿöà
(ñòàíîâèòñÿ 00 â ïåðâûé äåíü

êàæäîãî ìåñÿöà)

Äâóçíà÷íûé êîä
îòâåòñòâåííîé ãðóïïû

âíóòðè îòäåëà.
Ïðèñâàèâàåòñÿ Ôèíàíñîâûì

äèðåêòîðîì îäèí ðàç â ãîä.

Äâóçíà÷íûé êîä äàòû:
ïîñëåäíÿÿ öèôðà ãîäà è

áóêâà ìåñÿöà, â êîòîðûé
áûëà îòêðûòà ñäåëêà

(îò A äî L)
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Êîíòðîëü çà äîêóìåíòàìè óâåëè÷èò ñêîðîñòü ïðîöåññà è âíåñåò â
íåãî ÿñíîñòü

 Äîïîëíèòåëüíûå ñïîñîáû êîíòðîëÿ çà äîêóìåíòàìè:

• Íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðàáîòû: ïîñòóïëåíèå, è òîëüêî

ïîñòóïëåíèå, äîêóìåíòà â îòäåë äà¸ò õîä ñëåäóþùåé ïðîöåäóðå

ïðîöåññà (ïðèìåðû áóäóò îáñóæäàòüñÿ ïîçæå).

• Ïîñëåäîâàòåëüíàÿ íóìåðàöèÿ: âñå äîêóìåíòû ñëåäóåò ïðåäâàðèòåëüíî

ïîñëåäîâàòåëüíî ïðîíóìåðîâàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû êîíòðîëèðîâàòü âñå

èìåþùèåñÿ äîêóìåíòû (ìîæíî çàâåñòè æóðíàë äëÿ ðåãèñòðàöèè è

êîíòðîëÿ).

• Öâåò èëè ôîðìàò: íà íåêîòîðûõ ïðåäïðèÿòèÿõ äëÿ äîêóìåíòîâ

ðàçëè÷íîãî òèïà èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå öâåòà: ýòî îáëåã÷àåò

èäåíòèôèêàöèþ äîêóìåíòîâ è èõ õðàíåíèå.
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Ýòàï 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû ïðîöåññîâ

• Ïîäïóíêò 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

• Ïîäïóíêò 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

• Ïîäïóíêò 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè

• Ïîäïóíêò 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

• Ïîäïóíêò 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

• Ïîäïóíêò 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

• Ïîäïóíêò 4.7:  Ââåäåíèå â áàðòåðíûå îïåðàöèè

• Ïîäïóíêò 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ 

       òîâàðîâ

• Ïîäïóíêò 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ

          òîâàðîâ

• Ïîäïóíêò 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

• Ïîäïóíêò 4.11: Âûâîäû



roff3r/34

Îòëàæåííàÿ ñèñòåìà õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè - âàæíåéøèé ýëåìåíò â
õîðîøî ôóíêöèîíèðóþùåì ïðîöåññå

Ïðèìåð îðãàíèçàöèè ñèñòåìû õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè (äâà òèïà ôàéëîâ):

• Ðàáî÷èå (èëè âðåìåííûå) ôàéëû

     Ðàáî÷èå ôàéëû åæåäíåâíî ïðîñìàòðèâàþòñÿ äëÿ �çàïóñêà�

îïðåäåëåííûõ ïðîöåññîâ, êîòîðûå íåîáõîäèìî îñóùåñòâèòü äî

òîãî, êàê �ôèíàíñîâàÿ ñäåëêà� áóäåò ïðèçíàíà çàâåðøåííîé

     Îðãàíèçîâàíû ïî äàòàì

     Ïðèìåð: Èñïîëüçóéòå ðàáî÷èé ôàéë ïîñòàâùèêà äëÿ ïðîâåäåíèÿ

ðàñ÷åòîâ ñ ïîñòàâùèêàìè â íàèáîëåå ïîçäíèé äîïóñòèìûé ñðîê

• Ïîñòîÿííûå ôàéëû

     Ïîñòîÿííûå ôàéëû èñïîëüçóþòñÿ äëÿ õðàíåíèÿ äîêóìåíòîâ ïî

çàâåðøåííûì îïåðàöèÿì, òàêèì êàê ïðîäàæè, çà êîòîðûå

ïîëó÷åíû äåíüãè

     Îðãàíèçîâàíû ïî ïîêóïàòåëÿì/ïîñòàâùèêàì
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Ó êàæäîãî îòäåëà ñâîè ñîáñòâåííûå, îòëè÷íûå îò äðóãèõ, ôàéëû

 Â ôàéëû îòäåëîâ ìîãóò âõîäèòü:

  Ôèíàíñîâûé îòäåë

  Áóõãàëòåðèÿ

  Îòäåë ñáûòà

  Îòäåë ñíàáæåíèÿ

Ðàáî÷èé ôàéë ïîñòàâùèêà

Ðàáî÷èé ôàéë ïîêóïàòåëÿ

Ïîñòîÿííûé ôàéë ïîñòàâùèêà

Ïîñòîÿííûé ôàéë ïîêóïàòåëÿ

Ïîñòîÿííûé ôàéë ïðîäàæ

Ïîñòîÿííûé ôàéë çàêóïîê

Ðàáî÷èé ôàéë ïîñòàâùèêà

Ðàáî÷èé ôàéë ïîêóïàòåëÿ

Ïîñòîÿííûé ôàéë ïîñòàâùèêà

Ïîñòîÿííûé ôàéë ïîêóïàòåëÿ
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Ôèíàíñîâûé îòäåë: ïðèìåð îðãàíèçàöèè ñèñòåìû ôàéëîâ

• Öèêë äîõîäîâ

� Ïðîäàæè:

� Ñáîð:

• Öèêë ðàñõîäîâ

� Çàêóïêè:

� Îïëàòà:
Ïðèìå÷àíèå: Ñì. äàëåå ïðîöåññû, ÷òîáû óòî÷íèòü, êîãäà è êàê ïðîèñõîäèò ïåðåìåùåíèå äîêóìåíòîâ.

Ðàáî÷èé
Ôàéë

Ïîêóïàòåëÿ

Ôàéë

ïîêóïàòåëÿ

Âñå íàêîïëåííûå äîêóìåíòû

íàõîäÿòñÿ çäåñü

Ïðîñìàòðèâàéòå åæåäíåâíî,

÷òîáû  îáåñïå÷èòü

ñâîåâðåìåííûé âîçâðàò ñðåäñòâ

Âñå íàêîïëåííûå äîêóìåíòû

ïåðåìåùàþòñÿ èç âðåìåííîãî

â ïîñòîÿííûé ôàéë

Âñå íàêîïëåííûå äîêóìåíòû

íàõîäÿòñÿ çäåñü

Ïðîñìàòðèâàéòå åæåäíåâíî,

÷òîáû îáåñïå÷èòü

ñâîåâðåìåííóþ îïëàòó

Âñå íàêîïëåííûå äîêóìåíòû

ïåðåìåùàþòñÿ èç âðåìåííîãî  â

ïîñòîÿííûé ôàéë

Ðàáî÷èé

Ôàéë
Ïîñòàâùèêà

Ôàéë

Ïîñòàâùèêà

Ãîòîâàÿ ïðîäóêöèÿ
îòãðóæåíà è

âûñòàâëåí ñ÷¸ò

Ïîñòóïèëà îïëàòà

îò ïîêóïàòåëÿ

Ïîëó÷åíî ñûðü¸ è

ñ÷¸ò

Ïðîèçâåä¸í ðàñ÷¸ò

ñ  ïîñòàâùèêîì
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Áóõãàëòåðèÿ: ïðèìåð îðãàíèçàöèè ñèñòåìû ôàéëîâ

• Öèêë äîõîäîâ

� Ïðîäàæè:

� Ñáîð:

• Öèêë ðàñõîäîâ

� Çàêóïêè:

� Îïëàòà:
Ïðèìå÷àíèå: Ñì. äàëåå ïðîöåññû, ÷òîáû óòî÷íèòü õàðàêòåð äîêóìåíòîîáîðîòà.

Ðàáî÷èé
Ôàéë ñ÷åòîâ

íà

ïðîäàííóþ

ïðîäóêöèþ

Ôàéë ñ÷åòîâ

íà

ïðîäàííóþ

ïðîäóêöèþ

Âñå íàêîïëåííûå äîêóìåíòû

íàõîäÿòñÿ çäåñü

Õðàíÿòñÿ äî ïîëó÷åíèÿ

äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ

ïëàòåæ ïîêóïàòåëÿ

Âñå íàêîïëåííûå äîêóìåíòû

ïåðåìåùàþòñÿ èç âðåìåííîãî

â ïîñòîÿííûé ôàéë

Âñå íàêîïëåííûå äîêóìåíòû

íàõîäÿòñÿ çäåñü

Õðàíÿòñÿ äî ïîëó÷åíèÿ

äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ

íàø ïëàòåæ

Âñå íàêîïëåííûå äîêóìåíòû

ïåðåìåùàþòñÿ èç âðåìåííîãî  â

ïîñòîÿííûé ôàéë

Ðàáî÷èé ôàéë

ïîäòâåðæ-
äàþùèõ

ïëàòåæíûõ

äîêóìåíòîâ

Ôàéë ïîäòâåðæ-

äàþùèõ
ïëàòåæíûõ

äîêóìåíòîâ

Ñ÷åòà íà
ïðîäàííóþ

ïðîäóêöèþ

âíåñåíû â êíèãè

Ïëàòåæ ïîêóïàòåëÿ

çàíåñåí â êíèãè

Ñ÷åò íà

çàêóïàåìûå
ìàòåðèàëû âíåñåí

â êíèãè

Íàø ïëàòåæ

çàíåñåí â êíèãè
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• Ïîäïóíêò 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

• Ïîäïóíêò 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

• Ïîäïóíêò 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè

• Ïîäïóíêò 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

• Ïîäïóíêò 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

• Ïîäïóíêò 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

• Ïîäïóíêò 4.7:  Ââåäåíèå â áàðòåðíûå îïåðàöèè

• Ïîäïóíêò 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ 

       òîâàðîâ

• Ïîäïóíêò 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ

       òîâàðîâ

• Ïîäïóíêò 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

• Ïîäïóíêò 4.11: Âûâîäû

 

Ýòàï 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû ïðîöåññîâ
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�Óðîâíåâîå óòâåðæäåíèå� çàòðàò îáåñïå÷èâàåò íåîáõîäèìûé
êîìïðîìèññ ìåæäó ñêîðîñòüþ çàêóïîê è êîíòðîëåì ðàñõîäîâ

 Áîëåå êðóïíûå çàêóïêè òðåáóþò óòâåðæäåíèÿ íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå

• Êîíöåïöèÿ óðîâíåâîãî óòâåðæäåíèÿ:
� Çàêóïêè â îáúåìå, íå ïðåâûøàþùèì Õ (íàïð. 0.05% îò îáúåìà

ïðîäàæ çà ãîä), óòâåðæäàþòñÿ Íà÷àëüíèêîì ôèíàíñîâîãî îòäåëà
� Çàêóïêè â îáúåìå, ïðåâûøàþùèì X, óòâåðæäàþòñÿ Ôèíàíñîâûì

äèðåêòîðîì
� Îòäåëüíûå äîðîãîñòîÿùèå çàêóïêè óòâåðæäàþòñÿ íà åæåíåäåëüíîé

ôèíàíñîâîé îïåðàòèâêå:
� ôèíàíñîâûé îòäåë ãîòîâèò ñïèñîê âñåõ çàïðîñîâ íà çàêóïêè

(çàïðîñ íà ïîëó÷åíèå ñðåäñòâ) è ðàçäàåò èõ ó÷àñòíèêàì
îïåðàòèâêè íåçàäîëãî äî íà÷àëà

� ôèíàíñîâûé îòäåë îáÿçàí òàêæå ñâåñòè âñå èìåþùèåñÿ
ôîíäû äëÿ çàêóïîê è âûñêàçàòü ìíåíèå î òîì, êàêèì îáðàçîì
ñëåäóåò ðàñïðåäåëèòü ñðåäñòâà ìåæäó çàÿâêàìè

• Åæåíåäåëüíàÿ ôèíàíñîâàÿ îïåðàòèâêà:
� Óòâåðæäàþòñÿ äîðîãîñòîÿùèå ïîêóïêè
� Ñîáèðàåòñÿ ðàç â ìåñÿö â ðàñøèðåííîì âàðèàíòå:

� öåëü: îáçîð ôèíàíñîâûõ ñäåëîê, åæåìåñÿ÷íûé ïëàí çàêóïîê
óòâåðæäàåòñÿ â íà÷àëå ìåñÿöà

� ó÷àñòíèêè: ôèíîòäåë, áóõãàëòåðèÿ è îòäåëû-êóðàòîðû
� îæèäàåìûé ðåçóëüòàò: ñîñòûêîâêà ôèíàíñîâûõ ñäåëîê
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Ðåçþìå ïî ôèíàíñîâîé ôóíêöèè è ïðîöåññàì

 

Ïðèìå÷àíèå: * - Êîíöåïöèÿ Äâóõóðîâíåâîãî Óòâåðæäåíèÿ, XX XX XX - Êîä Ôèíàíñîâîé Îïåðàöèè

ÖÈÊË ÄÎÕÎÄÎÂ

ÖÈÊË ÐÀÑÕÎÄÎÂ

Ïðîäàæè *

Âûðó÷ê
à

Ïîêóï
êè *

Ïëàòå
æè

Ñîáðàòü Ïëàòåæè

Ïîäãîòîâèòü Ñäåëêó Îäîáðèòü Ñäåëêó Îòãðóçèòü Òîâàðû

Îäîáðèòü Ïðîïëàòó

ÖÈÊË ÁÀÐÒÅÐÀ
Ïðèõîä è Ðàñõîä Áàðòåðà

Ó÷åñòü Ïðîäàæó

Ó÷åñòü Ïîñòóïëåíèÿ

Ó÷åñòü Îïëàòó

Îòäåë Ïðîäàæ
Ôèíàíñîâûé

Îòäåë
Îòäåë Îòãðóçêè

Ðàçíûå

Îòäåëû

Ôèíàíñîâûé

Îòäåë

Áóõãàëòåðèÿ

Áóõãàëòåðèÿ

Ôèíàíñîâûé

Îòäåë
Áóõãàëòåðèÿ

Ïîñòîÿííûé Ôàéë

Ïîêóïàòåëÿ/
Ïîñòàâùèêà (Áàðòåðà)

Ðàáî÷èé Ôàéë

Ïîêóïàòåëÿ/
Ïîñòàâùèêà (Áàðòåðà)

XX XX XX

Ïîäãîòîâèòü Ïîêóïêó

Îòäåë Çàêóïîê

Îäîáðèòü Ïîêóïêó

Ôèíàíñîâûé
Îòäåë

Ó÷åñòü Ïîêóïêó

Áóõãàëòåðèÿ

Ïîëó÷èòü Òîâàðû

Àêöåïòóþùèé
Îòäåë

Ðàçíûå

Îòäåëû
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Äåòàëüíî ñïðîåêòèðîâàííûå ïðîöåññû - ýòî êðàåóãîëüíûå êàìíè
ñîâåðøåííîé ôèíàíñîâîé ôóíêöèè, êîòîðàÿ äàñò ïðåäïðèÿòèþ
ìíîãî÷èñëåííûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà

 Íà íàñòîÿùèé ìîìåíò ìû:

• Îáñóäèëè îñíîâíûå ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè è åå ðîëü íà

ïðåäïðèÿòèè

• Îçíàêîìèëèñü ñ âàæíûìè ýòàïàìè íà ïóòè ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé

ôóíêöèè

• Îçíàêîìèëèñü è ïîäðîáíî îïèñàëè 4 ñàìûõ îñíîâíûõ öèêëà êàæäîãî

ïðåäïðèÿòèÿ

• Îçíàêîìèëèñü è íà÷àëè îáñóæäåíèå íàèáîëåå ýôôåêòèâíîé

îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ôèíàíñîâîãî îòäåëà è ðàçäåëåíèÿ

îáÿçàííîñòåé è îòâåòñòâåííîñòè

 Â äàëüíåéøåì ìû:

• Ðàññìîòðèì îñíîâû Öèêëîâ äîõîäîâ, ðàñõîäîâ è áàðòåðà è íàó÷èìñÿ

ñîçäàâàòü ñõåìó õîðîøî ñòðóêòóðèðîâàííîãî ïðîöåññà  è

äîêóìåíòîîáîðîòà

• Ïîäðîáíî îáñóäèì îòâåòñòâåííîñòü êàæäîãî èç îñíîâíûõ îòäåëîâ

ôèíàíñîâûõ ñëóæá, ó÷àñòâóþùèõ â ôèíàíñîâîé ôóíêöèè
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Ïëàí ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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� Ïîäðàçäåë 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

� Ïîäðàçäåë 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

� Ïîäðàçäåë 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ äîêóìåíòàöèè

� Ïîäðàçäåë 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ çàêóïîê

� Ïîäðàçäåë 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

� Ïîäðàçäåë 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà çàòðàò

� Ïîäðàçäåë 4.7:  Ââåäåíèå ê áàðòåðíûì îïåðàöèÿì

� Ïîäðàçäåë 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ 
          òîâàðîâ

� Ïîäðàçäåë 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ
          òîâàðîâ

� Ïîäðàçäåë 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

� Ïîäðàçäåë 4.11: Âûâîäû

 

Øàã 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû îñíîâíûõ ïðîöåññîâ
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Îáîçíà÷åíèÿ íà ñõåìàõ äîêóìåíòîîáîðîòà

 Ê êàæäîìó ïðîöåññó áóäóò äàâàòüñÿ ïîÿñíåíèÿ, êîòîðûå äîïîëíÿò ñõåìû,

íî íå ïîâòîðÿò èõ

ÏÐÎÖÅÑÑ

ÐÅØÅÍÈÅ ÈËÈ
ÀÍÀËÈÇ

ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÛÉ
ÔÀÉË

ÂÍÓÒÐÅÍÍÈÉ
ÄÎÊÓÌÅÍÒ

ÂÍÓÒÐÅÍÍÈÉ
ÎÒ×¨Ò

ÃËÀÂÍÀß ÊÍÈÃÀ

ÄÎÊÓÌÅÍÒ ÄËß
ÂÍÅØÍÅÃÎ

ÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß

ÏÅÐÅÃÎÂÎÐÛ Ñ
Ó×ÀÑÒÍÈÊÀÌÈ

ÐÛÍÊÀ ÈËÈ
ÏÐÎÖÅÑÑ
ÎÖÅÍÊÈ

ÊÎÐÅØÎÊ
Ñ×¨ÒÀ

ÃÎÒÎÂÀß ÏÐÎÄÓÊÖÈß

ÑÛÐÜ¨ È ÌÀÒÅÐÈÀËÛ

ÊÎÍÅÖ ÂÍÅØÍÅÃÎ
ÏÐÎÖÅÑÑÀ

ÊÎÍÅÖ
ÂÍÓÒÐÅÍÍÅÃÎ

ÏÐÎÖÅÑÑÀ

ÏÀÏÊÀ ÂÍÓÒÐÅÍÍÈÉ
ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈÎÍÍÛÉ

ÆÓÐÍÀË - ËÎÃ

ÐÅØÅÍÈÅ
ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÀ

ÏÎÒÎÊ ÏÐÅÄÌÅÒÎÂ
(ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ, ...)

ÏÎÒÎÊ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ

ÏÅÐÅÕÎÄ ÍÀ/Ñ
ÄÐÓÃÎÉ ÄÈÀÃÐÀÌÌÛ

ÎÒ×¨Ò ÎÁ
ÎÖÅÍÊÅ

ÒÎÂÀÐÎÂ

ÄÎÊÓÌÅÍÒÛ
ÍÀ ÎÒÏÓÑÊ

ÁÀÐÒÅÐÀ

ñ÷åò-ôàêòóðà
ÐÀÁÎ×Àß ÏÀÏÊÀ
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Íà÷íèòå ðàçðàáîòêó óëó÷øåííûõ âàðèàíòîâ ïðîöåññîâ ñ
îáîáù¸ííîãî óðîâíÿ íà îñíîâå âûøåèçëîæåííûõ ïðèíöèïîâ ...

 

Îòäåë 

Ïðîäàæ

Ôèíàíñîâûé 

Îòäåë

Îòäåë 

Ïðîäàæ

Ôèíàíñîâûé 

Îòäåë

Îòäåë 

Ïðîèçâîäñòâà

Îòäåë 

Îòãðóçêè
Ïîêóïàòåëü

Öèêë äîõîäîâ

7. Îòãðóçêà

ïîêóïàòåëþ

6. Ïðîèçâ -âî

ïðîäóêöèè

5. Çàïóñê 

Ïðîèçâîäñòâà

4. Ïîäïèñàíèå

êîíòðàêòà. 

3. Óòâåðæäåíèå 

ïðîäàæè 

2. Ïåðåãîâîðû 

ñ ïîêóïàòåëåì 

1. Çàïðîñ

î ïîêóïêå

14. Îò÷åòû äëÿ 
ðóêîâîäñòâà

13. Ó÷¸ò
ñäåëîê

12. Ðåãèñòðàöèÿ
ïîñòóïëåíèé

11. Îïëàòà è 
îôîðìëåíèå 

10. Îáåñïå÷åíèå

âîçâðàòà
ñðåäñòâ 

9. Ó÷¸ò 
ñäåëêè 

8. Âûñòàâëåíèå
ñ÷åòîâ 

Ôèíàíñîâûé 

Îòäåë 

Ïîêóïàòåëü 

è Áàíê 

Ôèíàíñîâûé 

Îòäåë 
Áóõãàëòåðèÿ Ðóêîâîäñòâî

Ôèíàíñîâûé 

Îòäåë
Áóõãàëòåðèÿ  

Îòäåë

Îñíîâíàÿ

Ôóíêöèÿ

Âàæíåéøàÿ

äåÿòåëüíîñòü

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Îòäåë

Âàæíåéøàÿ
äåÿòåëüíîñòü

Öåíòðàëèçóéòå
êîíòàêòû ñ
ïîêóïàòåëåì

Îðãàíèçóéòå
íåçàâèñèìîå
óòâåðæäåíèå

Ñïîñîáñòâóéòå
ïðîèçâîäñòâó

Çàïóñòèòå
ïðîèçâîäñòâî

Îðãàíèçóéòå
äîñòàâêó

Ïðåäúÿâëÿéòå
äîëãîâûå îáÿçàò. ê
îïëàòå

Ïðèíèìàéòå
ðåøåíèÿ, îïèðàÿñü
íà èíôîðìàöèþ

Öåíòðàëèçóéòå
âûñòàâëåíèå
ñ÷åòîâ-ôàêòóð.

Êîíòðîëèðóéòå è
óòâåðæäàéòå
ñäåëêè

Ðåãèñòðèðóéòå
ïîñòóïëåíèÿ

Êîíòðîëèðóéòå è
ïîäòâåðæäàéòå
ñäåëêè

Öåíòðàëèçóéòå
êîíòàêòû ñ
ïîêóïàòåëåì
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...à â êà÷åñòâå ñëåäóþùåãî øàãà äåòàëüíî ðàçáåðèòå êàæäûé øàã

 

• Êàêèå äîêóìåíòû ñëåäóåò ïîäãîòîâèòü?

• Ñêîëüêî äîêóìåíòîâ ñëåäóåò ïîäãîòîâèòü?

• Ñêîëüêî íóæíî êîïèé êàæäîãî äîêóìåíòà?

• Êòî äîëæåí ïîëó÷èòü êîïèþ äîêóìåíòà?

• Êàêîâ ïîðÿäîê îôîðìëåíèÿ äîêóìåíòîâ?

• Ñêîëüêî âðåìåíè íåîáõîäèìî äëÿ îôîðìëåíèÿ
äîêóìåíòà è êàê ÷àñòî îí òðåáóåòñÿ?

• Êàêîé îòäåë îòâå÷àåò çà îôîðìëåíèå?

• Ãäå, êàê è êàêèå äîêóìåíòû íóæíî õðàíèòü?

• Êàêîé îòäåë èëè ñîòðóäíèê è íà êàêîì ýòàïå îáëàäàåò
ïîëíîìî÷èÿìè ïðèíèìàòü è óòâåðæäàòü ðåøåíèÿ?

• Êòî êîíòðîëèðóåò/óòâåðæäàåò âûïîëíåíèå ïðîöåññà?

Öåíòðàëèçóéòå
Êîíòàêòû ñ
Ïîêóïàòåëÿìè

Îäèí ýòàï

Îäíà çàäà÷à -

îäèí îòäåë
Ïðèíöèïû

Ñèëüíûé âíóòðåííèé êîíòðîëü

Ïðîñòîòà

Õðàíåíèå

Ïîñëåäîâàòåëüíîå, íàïðåðûâíîå ïèñüìåííîå îáùåíèå

Êîíòðîëü çà äîêóìåíòàìè

 Âîïðîñû, íà êîòîðûå íóæíî îòâåòèòü ïî êàæäîìó ýòàïó ðàçðàáîòêè ïðîöåññà:

Îòäåë
ïðîäàæ

Ïîêóïàòåëü

2. Ïåðåãîâîðû ñ

ïîêóïàòåëåì

1. Çàïðîñ î

ïîêóïêå

Îòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Âàæíåéøàÿ

äåÿòåëüíîñòü
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2
Àêò îá
îöåíêå

áàðòåðà 1

Îòäåë Ïðîäàæ

Ïåðâîíà÷àëüíûå
ïåðåãîâîðû

Èíòåðåñíûé

çàêàç?

3

Ëîã

2

Öåííèê

Êîíåö Íåò

Ïîäãîòîâêà ïðîåêòà
êîíòðàêòà è

íàïðàâëåíèå â

Ôèíàíñîâûé îòäåë

Ïðîåêò
êîíòðàêòà 1

Îáñóæäåíèå ñ

äðóãèìè îòäåëàìè,

âêë. íàëè÷èå íà
ñêëàäå

Áàðòåðíàÿ

ñäåëêà?

Íåò

Äà

Ñì.

Öèêë Áàðòåðà

Äà

Îò

Öèêëà Áàðòåðà

Ôàéë
ïðîäàæ

1 2

Çàïðîñ
íà

ïîêóïêó

Ïîêóïàòåëü

Ïðè ðàçðàáîòêå ïðîöåññîâ ïîëüçóéòåñü ìåòîäîì �ïîøàãîâîé
äåòàëèçàöèè” : Øàã 1

 Ïðèìåð: Îòäåë Ñáûòà èìååò ïðàâî 
îòâåðãíóòü ïîêóïàòåëÿ

Öåíòðàëèçóåò ïåðåãîâîðû
ñî âñåìè ïîêóïàòåëÿìè

Îòäåë 
ïëàíèðîâàíèÿ

ïîäàåò
ïðàéñ-ëèñò

1

Îòäåë
ïðîäàæ

Ïîêóïàòåëü

        2. Ïåðåãîâîðû ñ

ïîêóïàòåëåì

1. Çàïðîñ î

ïîêóïêå

Îòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ

Îïåðàöèÿ

Öåíòðàëèçóéòå
Êîíòàêòû ñ
Ïîêóïàòåëÿìè
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2
Àêò îá
îöåíêå
áàðòåðà 1

Îòäåë Ïðîäàæ

Ïåðâîíà÷àëüíûå
ïåðåãîâîðû

Èíòåðåñíûé
çàêàç?

3

Ëîã

2

Öåííèê

Êîíåö Íåò

Ïîäãîòîâêà ïðîåêòà

êîíòðàêòà è
íàïðàâëåíèå â

Ôèíàíñîâûé îòäåë

Ïðîåêò

êîíòðàêòà 1

Îáñóæäåíèå ñ

äðóãèìè îòäåëàìè,

âêë. íàëè÷èå íà

ñêëàäå

Áàðòåðíàÿ
ñäåëêà?

Íåò

Äà

Ñì.

Öèêë Áàðòåðà

Äà

Îò

Öèêëà Áàðòåðà

Ôàéë
ïðîäàæ

1 2

Çàïðîñ
íà

ïîêóïêó

Ïîêóïàòåëü

Ïðè ðàçðàáîòêå ïðîöåññîâ ïîëüçóéòåñü ìåòîäîì �ïîøàãîâîé
äåòàëèçàöèè” : Øàã 2

 Ïðèìåð:

Åñëè ïðåäëàãàåòñÿ áàðòåðíàÿ 
îïåðàöèÿ, åå ñëåäóåò ðàññì.

ñ ó÷åòîì öèêëà áàðòåðà.
Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ðåçóëüòàòîì

 öèêëà áàðòåðà ÿâëÿåòñÿ 
Àêò îá îöåíêå Áàðòåðà  

Êîïèè: 
1-Ïîêóïàòåëþ
2 - Îòä. Ñáûòà
3 - Ôèí. Îòä.
äëÿ àíàëèçà

Íà÷. îòäåëà íàïðàâëÿåò ïðîåêò êîíòðàêòà
íà óòâåðæäåíèå â Ôèíàíñîâûé Îòäåë.

1

Îòäåë
ïðîäàæ

Ïîêóïàòåëü

2. Ïåðåãîâîðû ñ

ïîêóïàòåëåì

1. Çàïðîñ î

ïîêóïêå

Îòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ

Îïåðàöèÿ

Öåíòðàëèçóéòå
Êîíòàêòû ñ
Ïîêóïàòåëÿìè
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2
Àêò îá
îöåíêå
áàðòåðà 1

Îòäåë Ïðîäàæ

Ïåðâîíà÷àëüíûå
ïåðåãîâîðû

Èíòåðåñíûé
çàêàç?

3

Ëîã

2

Öåííèê

Êîíåö Íåò

Ïîäãîòîâêà ïðîåêòà
êîíòðàêòà è

íàïðàâëåíèå â

Ôèíàíñîâûé îòäåë

Ïðîåêò

êîíòðàêòà 1

Îáñóæäåíèå ñ

äðóãèìè îòäåëàìè,

âêë. íàëè÷èå íà
ñêëàäå

Áàðòåðíàÿ

ñäåëêà?

Íåò

Äà

Ñì.

Öèêë Áàðòåðà

Äà

Îò

Öèêëà Áàðòåðà

Ôàéë
ïðîäàæ

1 2

Çàïðîñ
íà

ïîêóïêó

Ïîêóïàòåëü

Ïðè ðàçðàáîòêå ïðîöåññîâ ïîëüçóéòåñü ìåòîäîì �ïîøàãîâîé
äåòàëèçàöèè” : Øàã 3

 Ïðèìåð:
Îòäåë ñáûòà èìååò ïðàâî 

îòâåðãíóòü  ïîêóïàòåëÿ.
Öåíòðàëèçóåò ïåðåãîâîðû 

ñî âñåìè ïîêóïàòåëÿìè.

Ïëàíîâûé 
Îòäåë

 ïîäàåò
 ïðàéñ-ëèñò

Íàïðàâèòü
Ïðîåêò 

Êîíòðàêòà
íà óòâ â

 Ôèíîòäåë

Îäíà êîïèÿ îñòàåòñÿ â îòäåëå
äëÿ òîãî, ÷òîáû èìåòü ïîëíóþ

êàðòèíó âñåõ ïðîäàæ.

Ñóììèðóåò ëèêâèäíîñòü.
Ïðåäïîëàãàåòñÿ ïîäãîòîâêà 

â òå÷åíèå Öèêëà Áàðòåðà.
Çàðåãèñòð.
äîêóìåíòû.

Êîïèè:
1 - Ïîêóïàòåëþ
2 - Îòä. Ñáûòà
3 - Ôèí. îòä.
äëÿ àíàëèçà

1

Öåíòðàëèçóéòå
Êîíòàêòû ñ
Ïîêóïàòåëÿìè

Îòäåë
ïðîäàæ

Ïîêóïàòåëü

2. Ïåðåãîâîðû ñ

ïîêóïàòåëåì

1. Çàïðîñ î

ïîêóïêå

Îòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ

Îïåðàöèÿ

Åñëè ïðåäëàãàåòñÿ áàðòåðíàÿ 
îïåðàöèÿ, åå ñëåäóåò ðàññì.

ñ ó÷åòîì öèêëà áàðòåðà.
Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ðåçóëüòàòîì

 öèêëà áàðòåðà ÿâëÿåòñÿ 
Àêò îá îöåíêå Áàðòåðà  
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Öèêë äîõîäîâ íà÷èíàåòñÿ ñ ïîñòóïëåíèÿ çàêàçà íà ïðîäàæó è
ïåðåãîâîðîâ ...

  6

Àêò îöåíêè
áàðòåðà 2

Àêò îöåíêè
áàðòåðà 2

3

Ñåðòèôèêàò
1Çàêàç íà

ïðîèçâîäñòâî
1

Ôèíàíñîâûé Îòäåë Ïðîèçâîäñòâåííûé Îòäåë

2

Îêîí÷.
îäîáðåíèå
ïðîäàæè è

óñëîâèé

Öåííèê

Ïðîåêò
êîíòðàêòà 1

2
Çàêàç íà

ïðîèçâîäñòâî
1

Ïðîèçâîäñòâî òîâàðîâ â
ñîîòâåòñòâèè ñ

ïðîèçâîäñòâåííûì
ãðàôèêîì, óïàêîâêà,

ïîäãîòîâêà ñåðòèôèêàòà,
ïåðåäà÷à òîâàðîâ/

äîêóìåíòîâ íà ñòàäèþ
êîíòðîëÿ êà÷åñòâà â ÎÒÊ

Ñåðòèôèêàò

Èíñòðóìåíò 1: Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ êîììåð÷åñêîãî öèêëà: Äèàãðàììà 1À

Äà

Íåò

Ôàéë
ïðîäàæ

Ôàéë ïîêóïàòåëÿ

Ïîêóïàòåëþ

Ñåðòèôèêàò

Ôàéë äàííûõ
ïî

ïðîèçâîäñòâó

Êîíñóëüòàöèè ñ

ðóêîâîäñòâîì

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó 3

Ïîäïèñü êîíòðàêòà, ïîäãîòîâêà ïèñüìà-
ïîäòâåðæäåíèÿ è ïîìîùü

ïðîèçâîäñòâåííîìó îòäåëó â ñîñòàâëåíèè
ïðîèçâîäñòâåííîãî ãðàôèêà

Îäîáðåíèå è
âèçèðîâàíèå

êîíòðàêòà

Ðàáî÷èé
ôàéë

ïîêóïàòåëÿ

3
2

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó 1

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó 1

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó 2

4
3

2

Ïîäãîòîâêà
Çàêàçà íà

ïðîèçâîäñòâî
Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó 3

Ïîäòâåðæäåíèå
1

Ïîäòâåðæäåíèå
2

Çàêàç íà
ïðîèçâîäñòâî 1

Ïðèìå÷àíèå: Ïðîöåññ
Ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà òðåáóåò
îòäåëüíîãî îïèñàíèÿ â âèäå äèàãðàìì.
Ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî êîíòðîëü
êà÷åñòâà ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ
ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà. Ó÷èòûâàÿ
ñïåöèôèêó Ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà â
êàæäîé êîìïàíèè, äàííûé ïðîöåññ
äåòàëüíî íå ïðåäñòàâëåí.

Íà Äèàãðàììó 1Á

Çàêàç íà
ïðîèçâîäñòâî

2

Ëîã

Ëîã

(Êàðòà
ó÷¸òà

äîãîâîðîâ)

Êîíåö

4 5

3

Ïðèìå÷àíèå: Çàêàç íà ïðîèçâîäñòâî âûïîëíÿåò òîëüêî ðîëü ðàçðåøåíèÿ íà÷àòü ïðîèçâîäñòâî, è íå äóáëèðóåò äîêóìåíò ñ àíàëîãè÷íûì íà çâàíèåì ïîäãîòàâëèâàåìûé â ðàìêàõ Ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà.

2
Àêò îá
îöåíêå
áàðòåðà 1

Îòäåë Ïðîäàæ

Ïåðâîíà÷àëüíûå
ïåðåãîâîðû

Èíòåðåñíûé
çàêàç?

3

Ëîã

2

Öåííèê

Êîíåö Íåò

Ïîäãîòîâêà ïðîåêòà
êîíòðàêòà è

íàïðàâëåíèå â
Ôèíàíñîâûé îòäåë

Ïðîåêò
êîíòðàêòà 1

Îáñóæäåíèå ñ

äðóãèìè îòäåëàìè,

âêë. íàëè÷èå íà

ñêëàäå

Áàðòåðíàÿ
ñäåëêà?

Íåò

Äà

Ñì.
Äèàãðàììó 3Á

Äà

Îò
Äèàãðàììû 3Á

Ôàéë
ïðîäàæ

1 2

Çàïðîñ
íà

ïîêóïêó

Ïîêóïàòåëü
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Ïîÿñíåíèÿ ê Äèàãðàììå 1À

• Öèêë äîõîäîâ îïèñàí â âàðèàíòå îïëàòû ïîñëå îòãðóçêè òîâàðà. Â ñëó÷àå
ïðåäîïëàòû äâèæåíèå äîêóìåíòîâ íå ìåíÿåòñÿ çà èñêëþ÷åíèåì áëîêà
îïëàòû, êîòîðûé ïåðåíîñèòñÿ èç Äèàãðàììû 1Á è Äèàãðàììû 1Â (ñì.
äàëåå) è âñòàâëÿåòñÿ ïîñëå ïîäïèñàíèÿ êîíòðàêòà ñòîðîíàìè. Áàðòåðíûå
ïðîäàæè áóäóò ðàññìîòðåíû îòäåëüíî.

• Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî îòäåë ñáûòà öåíòðàëèçóåò ôóíêöèþ ñáûòà
ïðåäïðèÿòèÿ è îòâå÷àåò çà åå âûïîëíåíèå. Äàííûé îòäåë ìîæåò, ê
ïðèìåðó, áûòü îðãàíèçîâàí â òðè ãðóïïû: ïðîäàæè ïî Ðîññèè, ïðîäàæè íà
ýêñïîðò è áàðòåðíûå ïðîäàæè òðåòüèì ëèöàì.

• Ïåðåä ïðèíÿòèåì çàêàçà íà ïðîèçâîäñòâî ïðîäóêöèè ïðåäïðèÿòèå äîëæíî
îöåíèòü åãî ðåíòàáåëüíîñòü. Ïðàéñ-ëèñò äîëæåí ñîñòàâëÿòüñÿ íà îñíîâå
ðåçóëüòàòîâ ñîâîêóïíîãî àíàëèçà âñåé äîñòóïíîé èíôîðìàöèè,
ïðîâåäåííîãî ïëàíîâûì îòäåëîì: ðàñ÷åòà ôàêòè÷åñêîé ñåáåñòîèìîñòè,
ïðîâîäèìîãî â ðàìêàõ îòäåëà, àíàëèçà èíôîðìàöèè î òåêóùèõ ðûíî÷íûõ
öåíàõ, ïîëó÷åííîé èç îòäåëà ïðîäàæ, è àíàëèçà öåíà-ïðèáûëüíîñòü,
ïðîâåä¸ííîãî ôèíàíñîâûì îòäåëîì.

• Óòâåðæäåíèå ïðîäàæè, ôóíêöèÿ ó÷åòà ïðîäàæè è óïðàâëåíèå îòãðóçêàìè
äîëæíû ðàñïðåäåëÿòüñÿ ìåæäó ôèíàíñîâûì îòäåëîì, áóõãàëòåðèåé è
îòäåëîì ñáûòà.

Ïðèìå÷àíèå: Ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà - ýòî îòäåëüíûé ïðîöåññ, è åãî ðàññìîòðåíèå âûõîäèò çà ðàìêè íàñòîÿùåãî ñåìèíàðà.



roff4r/11

... ïðîõîäèò ÷åðåç ñòàäèè îòãðóçêè, âûñòàâëåíèÿ ñ÷¸òà è
ïîñëåäóþùåãî îòðàæåíèÿ â áóõãàëòåðèè ...

  7 98

4

3

Äîêóìåíòû íà

îòãðóçêó 3

Áóõãàëòåðèÿ

Ïîêóïàòåëþ

Çàêàç íà

ïðîèçâîäñòâî 2

Äàííûå

ñîâïàäàþò?

Îáñóäèòü

2
Ïëàò¸æíîå

òðåáîâàíèå-

ïîðó÷åíèå

Æóðíàë

Âíåñòè â æóðíàëû

è ïîäêîëîòü

ïåðâè÷íûå
äîêóìåíòû

Âûñòàâëåíèå ñ÷¸òà

è îôîðìëåíèå

íåîáõ. äîêóìåíòîâ

Ãëàâíàÿ

êíèãà

Ðàáî÷èé ôàéë

ïîêóïàòåëÿ

Êîíåö

Çàêàç íà

ïðîèçâîäñòâî 2

Ñåðòèôèêàò 3

Îòäåë Îòãðóçêè

Äà

Íåò

Äîêóìåíòû íà
îòãðóçêó 3

Çàêàç íà

ïðîèçâîäñòâî 3

Ñåðòèôèêàò 3

Ëîã

Íà Äèàãðàììó 1Â

Ôèíàíñîâûé Îòäåë

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó 3

Ðàáî÷èé ôàéë ïîêóïàòåëÿ

Ïëàò¸æíîå

òðåáîâàíèå-

ïîðó÷åíèå 2

Èíñòðóìåíò 1: Ñòàíäàðòíûé Ïðîöåññ Öèêëà Âûðó÷êè: Äèàãðàììà 1Á

Ìàò. ïðîïóñê

Ìàòåðèàëüíûé

ïðîïóñê

Äîêóìåíòû íà îòãðóçêó

Çàêàç íà ïðîèçâîäñòâî

Ñðàâíåíèå è ïîäãîòîâêà

äîêóìåíòîâ íà îòãðóçêó è
ìàòåðèàëüíîãî ïðîïóñêà

Ñåðòèôèêàò
Äîêóìåíòû

íà îòãðóçêó

1
Ñåðòèôèêàò 3

Ïîêóïàòåëþ

Ôàéë äàííûõ

ïî îòãðóçêå

3

Ïîäãîòîâêà ê

îòãðóçêå òîâàðîâ

è äîêóìåíòîâ

Ëîã

Ìàòåðèàëüíûé

ïðîïóñê
Ëîã

Ñåðòèôèêàò 3

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó 3

Ìàòåðèàëüíûé

ïðîïóñê

Îò À
Îò Äèàãðàììû 1À

Ñåðòèôèêàò 2

2
Äîêóìåíòû

íà îòãðóçêó
1

Äîêóìåíòû íà

îòãðóçêó 2

Ïðîâåðêà

Ñì.

À

Ìàòåðèàëüíûé

ïðîïóñê

Ïëàò¸æíîå

òðåáîâàíèå-

ïîðó÷åíèå 2

Ðàáî÷èé ôàéë

ïðîäàæ

Îòäåë îõðàíû

Çàêàç íà

ïðîèçâîäñòâî

2
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Ïîÿñíåíèÿ ê Äèàãðàììå 1Á

• Ñ÷¸ò-ôàêòóðà âûñòàâëÿåòñÿ â ôèíàíñîâîì îòäåëå íà îñíîâå äîêóìåíòîâ
îá îòãðóçêå. Îäíàêî, åñëè ïðåäïðèÿòèå ïðåäîñòàâèëî óñëóãó òðåòüåé
ñòîðîíå, òî ñëóæåáíàÿ çàïèñêà îá îáú¸ìå ïðåäîñòàâëåííîé óñëóãè,
ïîäãîòîâëåííàÿ îòäåëîì, îòâå÷àþùèì çà äàííóþ óñëóãó, ÿâëÿåòñÿ
äîñòàòî÷íûì îñíîâàíèåì äëÿ âûñòàâëåíèÿ ñ÷¸òà.

• Ôèíàíñîâûé îòäåë îòâå÷àåò çà ñâåðêó äîêóìåíòîâ, ïîñòóïàþùèõ â îòäåë
ñîãëàñíî ñõåìå, à òàêæå çà óñòðàíåíèå ðàñõîæäåíèé, åñëè äàííûå èç
äîêóìåíòîâ ìåæäó ñîáîé íå ñîãëàñîâàíû.

• Ðàáî÷àÿ êàðòîòåêà ïîêóïàòåëÿ äîëæíà ïðîñìàòðèâàòüñÿ åæåäíåâíî.

• Îòäåë îòãðóçêè/ïðèåìêè ìîæåò áûòü îðãàíèçîâàí ñ ðàçäåëåíèåìè íà
äâå íåçàâèñèìûå ãðóïïû, ïîäîò÷åòíûå ðàçíûì ëþäÿì. Òåì íå ìåíåå,
ïðè ýòîì íåò íåîáõîäèìîñòè â ðàçäåëåíèè îáñëóæèâàþùåãî ïåðñîíàëà
(êëàäîâùèêîâ, ãðóç÷èêîâ, è ò.ä.).
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... è çàâåðøàåòñÿ ïîëó÷åíèåì ïëàòåæà ïî êîíòðàêòó îò ïîêóïàòåëÿ è
îòðàæåíèåì â áóõãàëòåðèè

 

6

14

12

1011

Ïëàò¸æíîå
ïîðó÷åíèå

ïîêóïàòåëÿ

Ïëàò¸æíîå
ïîðó÷åíèå
ïîêóïàòåëÿ

Ïëàò¸æíîå
ïîðó÷åíèå
ïîêóïàòåëÿ

Ïîêóïàòåëü Ôèíàíñîâûé Îòäåë

Èíñòðóìåíò 1: Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ: Äèàãðàììà 1Â

Áàíê

Ïëàò¸æíîå
ïîðó÷åíèå
ïîêóïàòåëÿ

Ïëàò¸æ Ïëàò¸æ

Âûïèñêà
áàíêà

Êðåäèò ñ÷¸òà è
ïîäãîòîâêà
âûïèñêè ïî

ñ÷¸òó

Âûïèñêà
áàíêà

Ðàáî÷èé ôàéë
ïîêóïàòåëÿ

Îò Äèàãðàììû 1Á

Ïðîâåðêà ðàáî÷åãî ôàéëà
è çâîíîê ïîêóïàòåëþ åñëè

íåîáõîäèìî

Áóõãàëòåðèÿ è Ãðóïïà
Óïðàâëåí÷åñêîãî Ó÷¸òà

Ïðèìå÷àíèå: Äëÿ
ïëàòåæåé â âèäå
áàðòåðà ñì.
Äèàãðàììû 3À è 3Á

Äîêóìåíòû íà
îòãðóçêó 3
Çàêàç íà

ïðîèçâîäñòâî 2
Ñåðòèôèêàò 3

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó 3

Ôàéë
äàííûõ

Ñîâïàäàåò ñ äàííûìè
ðàáî÷åãî ôàéëà?

ÎáñóäèòüÍåò

Äà

Îáíîâèòü è ïåðåíåñòè ïàêåò äîêóìåíòîâ èç
ðàáî÷åãî ôàéëà â ôàéë ïîêóïàòåëÿ, îáíîâèòü

âîçðàñòíóþ ñòðóêòóðó äåáèòîðñêîé
çàäîëæåííîñòè è íàïðàâèòü áàíêîâñêóþ
âûïèñêó â Áóõãàëòåðèþ (â òîò æå äåíü)

Äîêóìåíòû íà
îòãðóçêó 3

Çàêàç íà
ïðîèçâîäñòâî

Ñåðòèôèêàò
3Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó 3

Ôàéë
ïîêóïàòåëÿ

Âîçðàñòíàÿ
ñòðóêòóðà

äåáèòîðñêîé
çàäîëæåííîñòè

Âûïèñêà ïî
ïîêóïàòåëþ

(Íà

ïåðèîäè÷åñêèîé

îñíîâå)

Ïëàò¸æíîå
ïîðó÷åíèå
ïîêóïàòåëÿ

Ïðèìå÷àíèå: Òàáëèöà
âîçðàñòíîé ñòðóêòóðû ñ÷åòîâ
ê ïîëó÷åíèþ âêëþ÷àåòñÿ â
åæåìåñÿ÷íûé ôèíàíñîâûé
ïàêåò è èñïîëüçåóòñÿ òàêæå
ïðè ñáîðå çàäîëæåííîñòè
êëèåíòîâ

Ïîêóïàòåëþ

Âûïèñêà ïî
ïîêóïàòåëþ

Ôàéë ïîêóïàòåëÿ

Ïðèìå÷àíèå: Ðàññûëêà
êëèåíòàì âûïèñêè ïî
ïîêóïàòåëþ ìîæåò
ïðîèñõîäèòü ðàç â
êâàðòàë

Ïîäãîòîâêà
âûïèñêè ïî
ïîêóïàòåëþ

Çàêðûòèå
æóðíàëîâ â

êîíöå ìåñÿöà

Æóðíàë

Åæåìåñÿ÷íûé
ïàêåò

óïðàâëåí÷åñêîé
ôèíàíñîâîé
èíôîðìàöèè

Ãëàâíàÿ
êíèãà

Ðóêîâîäñòâó

Æóðíàë

Âíåñåíèå
äàííûõ â
æóðíàëû

Ãëàâíàÿ
êíèãà Êîíåö

Âûïèñêà
áàíêà

Ôàéë äàííûõ

13
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Ïîÿñíåíèÿ ê Äèàãðàììå 1Â

• Ðåçóëüòàòîì åæåäíåâíîãî ïðîñìîòðà êàðòîòåêè äîëæíî áûòü âûÿâëåíèå
íåîáõîäèìîñòè íàïîìèíàíèÿ ñâîåìó äåáèòîðó î íàñòóïëåíèè ñðîêà
ïëàòåæà.

• Ôèíàíñîâûé îòäåë äîëæåí áûòü â ñîñòîÿíèè îòâåòèòü íà âîïðîñ î òîì,
�êòî çàïëàòèë, â ñîîòâåòñòâèè ñ êàêèì êîíòðàêòîì è çà êàêóþ îòãðóçêó�. Â
ñëó÷àå, åñëè èìååò ìåñòî ÷àñòè÷íàÿ (èëè ïîýòàïíàÿ) îïëàòà ñäåëêè, îá
ýòîì òàêæå äîëæíà èìåòüñÿ îòäåëüíàÿ çàïèñü. Ýòî ïîìîæåò îïðåäåëèòü
òåõ êëèåíòîâ, êîòîðûå íàèáîëåå äèñöèïëèíèðîâàííî ïðîèçâîäÿò îïëàòó,
à òàêæå íàïðàâèòü ïîëó÷åííûå ñðåäñòâà íà âûïîëíåíèå îòâå÷àþùèõ èì
êîíòðàêòàì.

• Íàðóøåíèå ñðîêîâ âíóòðåííåãî äîêóìåíòîáîðîòà ìîæåò ïðèâåñòè ê
øòðàôàì, ïðåäúÿâëÿåìûì íàëîãîâîé èíñïåêöèåé.

• Â èäåàëå, â êîíöå êàæäîãî ìåñÿöà áóõãàëòåðèÿ ïðîèçâîäèò çàêðûòèå
ñ÷åòîâ, ãðóïïà óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà ñîçäàåò ïàêåò óïðàâëåí÷åñêèõ
ôèíàíñîâûõ äîêóìåíòîâ (ñîäåðæàíèå ïàêåòà ðàññìàòðèâàåòñÿ â äðóãèõ
ñåìèíàðàõ), à ôèíàíñîâûé îòäåë ãîòîâèò âûïèñêè ïî ïîêóïàòåëÿì.
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Âàðèàíò ñðîêîâ äîêóìåíòîîáîðîòà ïî öèêëó äîõîäîâ

 Âûñøåå ðóêîâîäñòâî îòâå÷àåò çà óñòàíàâëåíèå áàçîâûõ ñðîêîâ
ïðîõîæäåíèÿ äîêóìåíòîâ, çà èçìåíåíèå ñðîêîâ èëè îáó÷åíèå
ñîòðóäíèêîâ, åñëè ýòè ñðîêè íàðóøàþòñÿ

• Îòäåë ñáûòà ïðîâîäèò îöåíêó âûãîäíîñòè ïðåäëàãàåìîãî çàêàçà è ãîòîâèò
íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû â òå÷åíèå 5 äíåé.

• Ôèíàíñîâûé îòäåë óòâåðæäàåò èëè îòâåðãàåò ïðîäàæó â òå÷åíèå 2 äíåé.

• Îòäåë ñáûòà äîëæåí ñäåëàòü âñå âîçìîæíîå äëÿ ïîäïèñàíèÿ êîíòðàêòà â
òå÷åíèå 3 äíåé.

• Îòäåë ïðîèçâîäñòâà ïåðåäà¸ò ãîòîâóþ ïðîäóêöèþ íà ñêëàä â äåíü îêîí÷àíèÿ
ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà.

• Äîêóìåíòû îá îòãðóçêå ïîñòóïàþò â ôèíàíñîâûé îòäåë íå ïîçäíåå ñëåäóþùåãî
äíÿ ïîñëå îòãðóçêè.

• Ñ÷¸ò-ôàêòóðà ïåðåäà¸òñÿ â áóõãàëòåðèþ â äåíü âûñòàâëåíèÿ.

• Áàíêîâñêàÿ âûïèñêà è êîðåøîê ñ÷¸òà äîñòàâëÿþòñÿ â áóõãàëòåðèþ íå ïîçäíåå
ñëåäóþùåãî áàíêîâñêîãî äíÿ.

• Áóõãàëòåðèÿ âíîñèò çàïèñè (âêëþ÷àÿ êîððåêòèðóþùèå ïðîâîäêè) â æóðíàëû â òîò
æå äåíü.

Ïðèìå÷àíèå: Ãðàôèê äîêóìåíòîîáîðîòà ìîæíî êîíòðîëèðîâàòü ïóòåì  ïðîñòàâëåíèÿ íà äîêóìåíòå
äàòû åãî îôîðìëåíèÿ ïåðåä åãî ïåðåäà÷åé.
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Ïëàí ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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� Ïîäðàçäåë 4.1:  Ïðèíöèïû ñîçäàíèÿ ïðîöåññîâ

� Ïîäðàçäåë 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

� Ïîäðàçäåë 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ äîêóìåíòàöèè

� Ïîäðàçäåë 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

� Ïîäðàçäåë 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

� Ïîäðàçäåë 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

� Ïîäðàçäåë 4.7:  Ââåäåíèå ê áàðòåðíûì îïåðàöèÿì

� Ïîäðàçäåë 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ 
          òîâàðîâ

� Ïîäðàçäåë 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ
          òîâàðîâ

� Ïîäðàçäåë 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

� Ïîäðàçäåë 4.11: Âûâîäû

 

Øàã 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû îñíîâíûõ ïðîöåññîâ
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11. Ó÷¸ò

ñäåëêè

10. Ðåãèñòðàöèÿ

ðàñõîäîâ

9. Îôîðìë.

äîêóìåíòîâ

8. Óòâåðæäåíèå

ïðîïëàòû

Âàæíåéøàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ öèêëà ðàñõîäîâ - óòâåðæäåíèå ðàñõîäîâ

  Öèêë Ðàñõîäîâ

 Îòäåë 
Çàêóïîê

Ôèíàíñîâûé 
Îòäåë

 Îòäåë 
Çàêóïîê

Ïîñòàâùèê
Çàïðàøèâàþùèé

Îòäåë 

5. Äîñòàâêà

òîâàðîâ/óñëóã

4. Ïîäïèñàíèå 

êîíòðàêòà 

3. Óòâåðæäåíèå

ïîêóïêè 

2. Ïåðåãîâîðû

ñ ïîñòàâùèêîì

1. Çàÿâêà 

íà ïîêóïêó

Öåíòðàëèçóéòå
Çàÿâêè íà
Ïîêóïêó

Óñòàíîâèòå
Íåçàâèñèìîå
Óòâåðæäåíèå

7.Ó÷¸ò

 ñäåëêè
6. Ïðèåìêà  

Öåíòðàëèçóéòå
Çàêóïêè

Àêöåïòóþùèé 

Îòäåë
Áóõãàëòåðèÿ 

Ñîçäàéòå
Íåçàâèñèìóþ
Ïðèåìêó

Áàíê
Ôèíàíñîâûé 

Îòäåë
Áóõãàëòåðèÿ

Ðåãèñòðèðóéòå
Äåíåæíûå
Ðàñõîäû

Ôèíàíñîâûé

Îòäåë

Ââåäèòå
Óòâåðæäåíèå
Îïëàòû

Êîíòðîëèðóéòå
è Óòâåðæäàéòå
Ñäåëêè

Îòäåë

Îñíîâíàÿ

Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ

Îïåðàöèÿ

Îòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ
Îïåðàöèÿ

Êîíòðîëèðóéòå
è Óòâåðæäàéòå
Ñäåëêè
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Öèêë ðàñõîäîâ íà÷èíàåòñÿ ñ çàÿâêè íà çàêóïêó è óòâåðæäåíèÿ çàòðàò ...

  53

4

21

Çàïðîñ íà çàê 1
Çàïðîñ íà çàê 1

4

Çàïðîñ íà çàê.1
Çàïðîñ íà çàê. 1

4

Çàïðîñ íà çàê. 1
3

2
Çàïðîñ íà çàê. 1

4

Çàÿâêà íà çàêó 1
4

2Ñ÷åò-ôàê.
ïðîäàâöà

ïî áàðòåðó 1

Çàïðîñ íà çàê 1
Çàïðîñ íà çàê 1

Ïîñòàâ-
ùèêó

Çàïðàøèâàþùèé îòäåë Ôèíàíñîâûé îòäåë

Ðàçðåøåíî
?

Æóðíàë

2

Çàïðîñ î
çàêóïêå 1

Ïèñüìî-çàïðîñ
2

ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒ 2: Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà çàòðàò: Äèàãðàììà 2À

Ïèñüìî-çàïðîñ
1

Ðàçðåøåíèå
íà çàêóïêó

Îöåí. óðîâíè ìàòåðèàëîâ/ïîñòàâîê,
ãîòîâèò çàïðîñ (óòâåðæäåííûé

ðóêîâîäèòåëåì îòäåëà) è íàïðàâëÿåò
â îòäåë ñíàáæåíèÿ.

Ïîäïèñ. ïðîåêò
êîíòðàêòà è
ðàñïðåäåë.

Äîêóìåíòîâ

Çàêàç íà
çàêóïêó 2

Çàêàç íà
çàêóïêó 3

Ãîòîâèò ïèñüìî-çàïðîñ
è ðàñïðåäåë. äîêóìåíòû

Documents

Äà

Íåò

Ê Äèàãðàììå 2Á

Ïàïêà ïðîäàâöàÏàïêà çàêóïîê

Ïàïêà 
äàííûõ

Çàïðîñ î
çàêóïêå 1

Îòäåë ñíàáæåíèÿ

Îïðåä. íåîáõîäèì.,
ïîèñê ïðîäàâöà,

îáñóæä. óñëîâèé 
çàêóïêè, è ïîäãîòîâêà
çàêàçà íà çàêóïêó è
ïðîåêòà êîíòðàêòà

3
2

Çàêàç íà
çàêóïêó 1

Æóðíàë

Èåðàðõèÿ

ðàçðåøåíèÿ

Ïðèì.: : : Ñì.

äèàãðàì. 3E

ïî áàðòåð. 

ñäåëêàì

Êîíåö

3
2

Ïðîåêò
êîíòðàê.íà çàêóï.1

3
2

Ïðîåêò
êîíòðàêòà íà çàêóï.

1

3
2

Ïðîåêò 
êîíòðàêòà íà çàê.

1

3
2

Ïðîåêò
êîíòðàêòà íà çàê 1

Êîíòðàêò 
íà çàêóï. 3

Êîíòðàêò
íà çàêóï. 1

Êîíòðàêò
íà çàêóï. 2

Ê Äèàãðàììå 2Á

Ïàïêà
ïîêóïàòåëÿ

Îò ïîñòàâùèêà

2
Ñ÷åò-ôàêò.

ïðîäàâöà 1

Ðåãèñòð. è
ïåðåäà÷à â
áóõãàëò. îòä.

Êàðòî÷êè
ó÷åòà ìàòåð.

Êîíòðàêò
ïî çàêóïêå 4

Ê Äèàãðàììå 2Á 
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Ïîÿñíåíèÿ ê Äèàãðàììå 2A

• Öèêë çàòðàò îïèñàí â âàðèàíòå îïëàòû ïîñëå ïîëó÷åíèÿ òîâàðîâ. Â
ñëó÷àå ïðåäîïëàòû äâèæåíèå äîêóìåíòîâ ñîõðàíÿåòñÿ, çà èñêëþ÷åíèåì
áëîêà îïëàòû, êîòîðûé ïåðåíîñèòñÿ èç Äèàãðàììû 2Â (ñì. äàëåå) è
âñòàâëÿåòñÿ ïîñëå ïîäïèñàíèÿ êîíòðàêòà ñòîðîíàìè. Çàêóïêè ïî
áàðòåðó áóäóò ðàññìîòðåíû îòäåëüíî.

• Îòäåë ñíàáæåíèÿ öåíòðàëèçóåò ôóíêöèþ ñíàáæåíèÿ è ÿâëÿåòñÿ
åäèíñòâåííûì îòäåëîì, êîòîðûé ìîæåò îôîðìèòü çàêàç íà çàêóïêó.
Âðåìÿ îò âðåìåíè îòäåë çàêóïîê ìîæåò ïåðåïîðó÷èòü ôàêòè÷åñêóþ
çàêóïêó äðóãîìó îòäåëó (íàïðèìåð, çàêóïêà ðó÷åê è áóìàãè ìîæåò
ïðîâîäèòüñÿ êàíöåëÿðèåé - �íåîñíîâíîé� òîâàð), íî íå îòâåòñòâåííîñòü.

• Ôîðìàò çàêàçà íà çàêóïêó äîëæåí áûòü ñîñòàâëåí ñ ó÷¸òîì áàðòåðíûõ
îïåðàöèé (íàïðèìåð, íàëè÷èå ãðàôû <Áàðòåð>).

• Ôèíàíñîâûé îòäåë âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ðûíêà äëÿ âñåõ çàêàçîâ íà
çàêóïêó (ñïðîñ) è èìåþùèåñÿ ôîíäû (ïðåäëîæåíèå). Â ñëó÷àå çàêóïîê,
ïðåâûøàþùèõ ëèìèò, óñòàíîâëåííûé ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì, è
îáñóæäàþùèõñÿ íà ôèíàíñîâîé îïåðàòèâêå, ôèíàíñîâûé îòäåë äîëæåí
ñèñòåìàòèçèðîâàòü âñå çàêàçû íà çàêóïêè è âûðàçèòü ìíåíèå îòäåëà ïî
ïîâîäó öåëåñîîáðàçíîñòè çàêóïêè.
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... ïðîõîäèò ÷åðåç ïðè¸ìêó è îôîðìëåíèå ïîëó÷åííûõ òîâàðîâ è
óñëóã ...

  676

Ñîïðîâîäèòåëü-
íûå äîêóìåíòû

2

3

2

Êîíòðàêò íà
çàêóïêó 4

Ñîïðîâîäèòåëüíûå
äîêóìåíòû

3
2

2

Áóõãàëòåðèÿ

Çàêàç íà
çàêóïêó 3

Äàííûå
ñîâïàäàþò

?

Ïðîâåñòè îòôàêòóðîâêó,
âûÿâèòü îòêëîíåíèÿ â

öåíå, âíåñòè â æóðíàëû
è ðàñïðåäåëèòü

äîêóìåíòû

Äà Îáñóäèòü

(Õðàíèòü äîêóìåíòû äî
ñòûêîâêè ñ÷¸òà è àêòà î ïðè¸ìêå)

Îòäåë, îòâå÷àþùèé çà óñëóãó

Ñëóæåáíàÿ
çàïèñêà 1

Ïîäãîòîâêà
ñëóæåáíîé
çàïèñêè î

ïëàòåæå çà óñëóãó

Æóðí.

Ïàïêà äàíûõ î
ïîòðåáëåíèè

óñëóãè

Íàïðàâèòü â
áóõãàëòåðèþ

Ñëóæåáíàÿ
çàïèñêà 1

Õðàíèòü äî ñòûêîâêè

ñ áàëàíñîì

ïîòðåáëåíèÿ èëè

àêòîì ïðè¸ìêè-ñäà÷è

Ñëóæåáíàÿ
çàïèñêà 1

Äàííûå
îáîñíîâàíû

?

Îáñóäèòü

Íåò

Äà

Àêöåïòóþùèé Îòäåë

Ïðîâåðèòü êà÷åñòâî/êîëè÷åñòâî è
ïîäãîòîâèòü Àêò ïðè¸ìêè íà

îñíîâå ôàêòè÷åñêè ïîëó÷åííûõ
òîâàðîâ (à íå ñîïðîâîäèòåëüíûõ

äîêóìåíòîâ)

Îò Ïîñòàâùèêà

Íàïðàâèòü â
çàïðàøèâàþùèé
îòäåë

Ïàïêà äàííûõ
ïî ïðè¸ìêå

Íàïðàâèòü â
áóõãàëòåðèþ

Àêò
ïðè¸ìêè

1

Èíñòðóìåíò 2: Ñòàíäàðòíûé Ïðîöåññ Öèêëà Çàòðàò: Äèàãðàììà 2Á

Ñ÷¸ò-ôàê 1Àêò
ïðè¸ìêè

1

Îò Äèàãðàììû 2À Ïåðèîäè÷åñêèé
áàëàíñ

ïîòðåáëåíèÿ

Îò ïîñòàâùèêà
óñëóãè

3

2

Ïàïêà
ïîñòàâùèêà

óñëóãè

2

Íåò

Êàðòîòåêà
ïëàòåæíûõ

ñâèäåòåëüñòâ

Àêò
ïðè¸ìêè

1

Êîíòðàêò
íà ïîêóïêó

Ñîïðîâîäèò.
äîêóìåíòû

Ó÷åò. êíèãà

Ãëàâíàÿ
êíèãà

Êîíåö

Êàðòîòåêà 
ïëàòåæíûõ ñâèä. Íà Äèàãðàììó 2Â

Àêò
ïðè¸ìêè

Çàêàç íà
ïîêóïêó 3

Áàëàíñ 2

Ñëóæ.
çàïèñêà 1

Ñ÷¸ò -
ôàêòóðà 1

Áàëàíñ/ Àêò

Ïðè¸ìêè-Ñäà÷è 1

Íàïðàâèòü â
ôèíàíñîâûé

îòäåë

Áàëàíñ/ Àêò

Ïðè¸ìêè-Ñäà÷è 1

Áàëàíñ/ Àêò

Ïðè¸ìêè-Ñäà÷è 1

Áàëàíñ/ Àêò

Ïðè¸ìêè-Ñäà÷è 1
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... è çàêàí÷èâàåòñÿ ñâîåâðåìåííûì è ïðàâèëüíûì ó÷¸òîì âñåõ
ïðîèçâåä¸ííûõ ðàñõîäîâ

 

Àêò

ïðè¸ìêè 1
Áàëàíñ/Àêò

Ïðè¸ìêè-Ñäà÷è 1

10

8

Àêò

ïðè¸ìêè

1

Ôèíàíñîâûé Îòäåë Áóõãàëòåðèÿ

Æóðíàë

Ãëàâíàÿ

êíèãà

Èíñòðóìåíò 2: Ñòàíäàðòíûé Ïðîöåññ Öèêëà Çàòðàò: Äèàãðàììà 2Â

Ëîã

Ïîäãîòîâêà ïëàò¸æíîãî

ïîðó÷åíèÿ è ïîäïèñü åãî â

áóõãàëòåðèè

5
4

3

ÍåòÎáñóäèòü

Êîíåö

Ðàáî÷èé

ôàéë

ïîñòàâùèêà

(ïðè íàñòóïëåíèè

äàòû ïëàòåæà)

2
Ïëàò¸æíîå

ïîðó÷åíèå

5
4

3
Ïëàò¸æíîå

ïîðó÷åíèå 2

Ïëàò¸æíîå

ïîðó÷åíèå 1

Ñ÷¸ò

Çàêàç íà

ïîêóïêó
Êîíòðàêò íà

ïîêóïêó 2

Îò Äèàãðàììû 2Á

Åñòü ëè äåíüãè?

Îäîáðåíà ïðîïëàòà?

Äà

Çàêàç íà

ïîêóïêó 2

Êîíòðàêò íà

ïîêóïêó 2
Ñ÷¸ò 2

Äîñòàâèòü

ïëàò¸æíîå

ïîðó÷åíèå â áàíê

Âûïèñêà

áàíêà

Ïëàò¸æíîå

ïîðó÷åíèå 2

Âûïèñêà

áàíêà

Òðàíçèòíûé

ðàáî÷èé ôàéë

Àêò

ïðè¸ìêè 2

Çàêàç íà

ïîêóïêó 3

Äàííûå

ñîãëàñîâàíû

?

Âíåñòè â æóðíàëû

è ïîäøèòü

ïåðâè÷íûå

äîêóìåíòû

Äà Îáñóäèòü
Íåò

Ñâåðèòüñÿ ñ äàííûìè èç

òðàíçèòíîãî ðàáî÷åãî

ôàéëà è ïîäïèñàòü

ïëàò¸æíîå ïîðó÷åíèå

Àêò

ïðè¸ìêè 2
Çàêàç íà

ïîêóïêó 3

Ðàáî÷èé ôàéë

Áàíê Îáðàáîòêà

ïëàò¸æíîãî

ïîðó÷åíèÿ

Òðàíçèòíûé

ðàáî÷èé ôàéë

Ôàéë ïîñòàâùèêà

5
4

3

Ïëàò¸æíîå

ïîðó÷åíèåÂûïèñêà

áàíêà
Íàïðàâèòü â

áóõãàëòåðèþ

9

11

Áàëàíñ/Àêò

Ïðè¸ìêè-Ñäà÷è 1

Áàíêîâñêèé ôàéë

ïî êîìïàíèè

Áàëàíñ/Àêò

Ïðè¸ìêè-Ñäà÷è 2

Ñëóæåáíàÿ

çàïèñêà ïî óñëóãå

Ñ÷¸ò

Áàëàíñ/Àêò

Ïðè¸ìêè-Ñäà÷è 2
Ñëóæåáíàÿ

çàïèñêà ïî óñëóãå

Ñ÷¸ò
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Ïîÿñíåíèÿ ê Äèàãðàììàì 2Á and 2Â

• Áóõãàëòåðèÿ ïåðâîé âûÿâëÿåò ðàñõîæäåíèÿ ìåæäó òåì, ÷òî áûëî çàêàçàíî,
ïîëó÷åíî è óêàçàíî â ñ÷¸òå-ôàêòóðå ïîñòàâùèêà. Åñëè ñóùåñòâóþò êàêèå-ëèáî
ðàñõîæäåíèÿ ïî ïåðå÷èñëåííûì ïóíêòàì, îòäåë, îòâå÷àþùèé çà ôèíàíñîâóþ
ñäåëêó (äâå ïåðâûõ öèôðû ôèíàíñîâîãî êîäà), îòâå÷àåò çà óñòðàíåíèå
ðàñõîæäåíèé.

• Îòâåòñòâåííîñòü òàêæå ïîâûøàåòñÿ çà ñ÷¸ò ââåäåíèÿ ïðîöåäóðû óòâåðæäåíèÿ
îòäåëîì.

• Åñëè ïðåäïðèÿòèå âîñïîëüçîâàëîñü óñëóãîé, òî öèêë ïðîõîæäåíèÿ äîêóìåíòîâ íå
ìåíÿåòñÿ. Ìåæäó ïîñòàâùèêîì óñëóã è îòäåëîì, îòâå÷àþùèì çà óñëóãó, ïîñëå
ñîãëàñîâàíèÿ ïîäïèñûâàåòñÿ äâóõñòîðîííèé àêò ïðè¸ìêè-ñäà÷è ðàáîò èëè áàëàíñ
ïîòðåáëåíèÿ, êîòîðûé âïîñëåäñòâèè íàïðàâëÿåòñÿ â áóõãàëòåðèþ.

• Êàðòîòåêà ïîñòàâùèêà ïîìîæåò ñèñòåìàòèçèðîâàòü âñå ïðåäñòîÿùèå îïëàòû è
íàïðàâèòü ñðåäñòâà íà ñàìûå íåîáõîäèìûå ðåñóðñû.

• Êàðòîòåêà ïîêóïàòåëÿ è ïîñòàâùèêà âñåãäà îáíîâëÿþòñÿ, òàê ÷òî â ëþáîé ìîìåíò
ìîæíî âûâåñòè ïîñëåäíþþ èíôîðìàöèþ äëÿ ïðîâåäåíèÿ àíàëèçà.

• Ðàç â ìåñÿö ïðîâîäèòñÿ ðàñøèðåííîå çàñåäàíèå ôèíàíñîâîé îïåðàòèâêè.
Çàäà÷åé îïåðàòèâêè ÿâëÿåòñÿ îáçîð ñîñòîÿíèÿ ôèíàíñîâûõ ñäåëîê è èõ
êîîðäèíàöèÿ ìåæäó îòäåëàìè. Ó÷àñòíèêàìè îïåðàòèâêè ÿâëÿþòñÿ ôèíàíñîâûé
îòäåë, áóõãàëòåðèÿ è îòäåëû, çàäåéñòâîâàííûå â öèêëàõ âûðó÷êè è çàòðàò.
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Âàðèàíò ñðîêîâ äîêóìåíòîîáîðîòà ïî öèêëó çàòðàò

  Âûñøåå ðóêîâîäñòâî îòâå÷àåò çà óñòàíàâëåíèå áàçîâûõ ñðîêîâ ïðîõîæäåíèÿ

äîêóìåíòîâ, çà èçìåíåíèå ñðîêîâ èëè îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ, åñëè ýòè ñðîêè
íàðóøàþòñÿ

• Çàïðàøèâàþùèé îòäåë íàïðàâëÿåò çàïðîñ íà çàêóïêó íå ïîçäíåå, ÷åì çà 20 äíåé
äî ñðîêà çàêóïêè.

• Îòäåë Çàêóïîê äîëæåí ñäåëàòü âñå âîçìîæíîå äëÿ ïîäïèñàíèÿ êîíòðàêòà â
òå÷åíèå 3 äíåé, è óëîæèòüñÿ â ñðîê çàêóïêè.

• Ôèíàíñîâûé îòäåë óòâåðæäàåò èëè îòâåðãàåò çàêóïêó â òå÷åíèå 2 äíåé

• Àêöåïòóþùèé îòäåë îòïðàâëÿåò Àêò î ïðèåìêå íå ïîçäíåå óòðà ñëåäóþùåãî äíÿ.

• Åñëè ïðåäïðèÿòèå âîñïîëüçîâàëîñü óñëóãîé, òî àêòû ïðè¸ìêè-ñäà÷è ðàáîò èëè
áàëàíñ ïîòðåáëåíèÿ óñëóãè äîëæåí áûòü íàïðàâëåí  â áóõãàëòåðèþ íå ïîçäíåå
âòîðîãî ÷èñëà ìåñÿöà, ñëåäóþùåãî çà îò÷¸òíûì.

• Ôèíàíñîâûé îòäåë ãîòîâèò äîêóìåíòû íà îïëàòó, ïðîâîäèò èõ ÷åðåç áàíê,
ïîëó÷àåò âûïèñêó áàíêà è íàïðàâëÿåò äîêóìåíòû â áóõãàëòåðèþ â òîò æå äåíü.

Ïðèìå÷àíèå: Ãðàôèê äîêóìåíòîîáîðîòà ìîæíî êîíòðîëèðîâàòü ïóòåì  ïðîñòàâëåíèÿ íà äîêóìåíòå äàòû åãî îôîðìëåíèÿ
ïåðåä åãî ïåðåäà÷åé.
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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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  � Ïîäøàã 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

� Ïîäøàã 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ äîêóìåíòàöèè

� Ïîäøàã 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

� Ïîäøàã 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

� Ïîëøàã 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

� Ïîäøàã 4.7:  Ââåäåíèå ê áàðòåðíûì îïåðàöèÿì

� Ïîäøàã 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ 

    òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

� Ïîäøàã 4.11: Âûâîäû

 

Øàã 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû îñíîâíûõ ïðîöåññîâ
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Ñòàíäàðòèçèðóéòå áàðòåðíûå îïåðàöèè, íàñêîëüêî ýòî âîçìîæíî

Áàðòåðíûå ñäåëêè ...

• îáóñëîâëåíû óñëîâèÿìè ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè:

– áàðòåð ìîæåò ïîìî÷ü êîìïàíèè ñïðàâèòüñÿ ñ êîíêóðåíöèåé

– áàðòåð ìîæåò óñêîðèòü îáîðà÷èâàåìîñòü â ñëó÷àå íåêîòîðûõ

ñëàáî-ïëàòåæåñïîñîáíûõ ïîêóïàòåëåé

– áàðòåð ìîæåò ïðèâåñòè ê ðàñøèðåíèþ ñáûòà

• áóäóò ïðèñóòñòâîâàòü â Ðîññèè â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ñëåäóþùèõ ëåò

• íå âïèñûâàþòñÿ â ñòàíäàðòíûå öèêëû âûðó÷êè èëè çàòðàò

• òðóäîåìêè

• â âûñîêîé ñòåïåíè ïîäâåðæåíû íàðóøåíèÿì

Çà÷åì ñòàíäàðòèçèðîâàòü?

• ñíèæàþòñÿ òðóäîçàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ âûïîëíåíèåì ýòèõ îïåðàöèé

• óìåíüøàåòñÿ âîçìîæíîñòü íàðóøåíèé

• ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ñòðîãîãî ó÷¸òà
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Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî áàðòåðíûå îïåðàöèè ìîãóò áûòü äîñòàòî÷íî
ñëîæíûìè, êàæäàÿ áàðòåðíàÿ ñäåëêà èìååò ñòàíäàðòíûå
õàðàêòåðèñòèêè ïîñòóïëåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ

Áóäåò

ïðåäñòàâëåíî

Ôîðìàëèçàöèÿ ïðèõîäà è ðàñõîäà â áàðòåðíûõ îïåðàöèÿõ îáëåã÷èò

óïðàâëåíèå áàðòåðîì

Ïîñòóïëåíèå 
áàðòåðà 

Îáìåí íà

ñûðü¸ è 
óñëóãè

Âûïëàòà 

çàðïëàòû  

Îáìåí íà 

äðóãèå

òîâàðû

Ìîòèâèðîâàí
ïðîäàæåé

Ìîòèâèðîâàí

çàêóïêîé

Íå ïðåäñòàâëåíî: ïðîõîæäåíèå

äîêóìåíòîâ òàêîå æå, êàê â

ñëó÷àå îáìåíà ãîòîâîé

ïðîäóêöèè íà áàðòåð

Íå ïðåäñòàâëåíî: ïðîñòîé

ïðîöåññ

Áóäåò ïðåäñòàâëåíî

Áóäåò ïðåäñòàâëåíî

Áóäåò ïðåäñòàâëåíî

 Âàðèàíò 4

 Âàðèàíò 3

 Âàðèàíò 2

 Âàðèàíò 1

IÂêëþ÷àÿ îòãðóçêó â ñ÷¸ò äîëãà

Ïðîäàæà

ñòîðîííèì
îðãàíèçàöèÿì

È
ñ
ï
î
ë
ü
ç
î
â
à
í
è
å
 á

à
ð
ò
å
ð
à
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Îáúåäèíèâ òðè ýòèõ öèêëà, ìû ìîæåì íà÷åðòèòü ñõåìó ïîëíîãî ïðîöåññà

áàðòåðíîé ñäåëêè

            9.
Ó÷¸ò

ñäåëêè

8.
Âûñòàâëåíèå

ñ÷¸òà

           7.
Îòãðóçêà

ïîêóïàòåëþ

           6.
Ïðîèçâîäñòâî

ïðîäóêöèè

5.
Çàïóñê

ïðîèçâîäñòâà

4.
Ïîäïèñàíèå

êîíòðàêòà

3. 
  Óòâåðæäåíèå

ïðîäàæè

2.
Ïåðåãîâîðû ñ

ïîêóïàòåëåì

1.
Çàÿâêà íà

ïðîäàæó

Öèêë äîõîäîâ

         19.
Ðåãèñòðàöèÿ

îïåðàöèè

18.
Âûñòàâëåíèå

 ñ÷åòà

        17.

 Äîñòàâêà

        16.
Ïîäïèñàíèå

êîíòðàêòà

         15.
Óòâåðæäåíèå

ïðîäàæè

          

          14.
Ïåðåãîâîðû

ñ ïîêóïàòåëåì

        13. 

Âçàèìîçà÷¸ò 

         12.
Ó÷¸ò

ñäåëêè

         11.

Ïðèåìêà

10.
Äîñòàâêà

òîâàðîâ

Ïîñòóïëåíèå Áàðòåðà Èñïîëüçîâàíèå Áàðòåðà

� Ïëàñòçàâîä, ïðîèçâîäÿùèé ïëàñòìàññîâûå äåòàëè, õî÷åò îáìåíÿòü 1000 ïðèáîðíûõ ïàíåëåé íà
10 àâòîìîáèëåé ÂÀÇ

� Çíàÿ, ÷òî ïàíåëè òðåáóþòñÿ íà ÂÀÇå, ïðåäñòàâèòåëü îòäåëà ñáûòà ñâÿçàëñÿ ñ ÂÀÇîì.
Ïîñëåäóþùèé ïðîöåññ ïîêàçûâàþò äåâÿòü øàãîâ Öèêëà âûðó÷êè.

� 10 Ëàä áûëè äîñòàâëåíû íà Ïëàñòçàâîä è áûëè ïðèíÿòû ñîîòâåòñòâóþùèå ìåðû ïî îôîðìëåíèþ
îïåðàöèè. Ýòî îòðàæåíî â Öèêëå ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðà.

� Ìåíåäæåð îòäåëà ñáûòà ïîçâîíèë ïî òåëåôîíó â Ìîñêâó àâòîìîáèëüíîìó äèëåðó. Öèêëîì
èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðà çàâåðøàåòñÿ áàðòåðíàÿ îïåðàöèÿ Ïëàñòçàâîäà.

Ïîñëåäîâàòåëüíîå èñïîëüçîâàíèå òðåõ öèêëîâ ïîìîãëî Ïëàñòçàâîäó ïðîâåñòè áàðòåðíóþ îïåðàöèþ ìàêñèìàëüíî

òî÷íî. Ïëàñòçàâîä ñìîã ïðîäàòü ÂÀÇó ïàíåëè è ïîëó÷èë ïðèáûëü îò ïðîäàæè àâòîìîáèëåé Ëàäà àâòîìîáèëüíîìó
äèëåðó.
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Øàã 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû îñíîâíûõ ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

� Ïîäøàã 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ äîêóìåíòàöèè

� Ïîäøàã 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

� Ïîäøàã 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

� Ïîëøàã 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

� Ïîäøàã 4.7:  Ââåäåíèå ê áàðòåðíûì îïåðàöèÿì

� Ïîäøàã 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ 

    òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

� Ïîäøàã 4.11: Âûâîäû
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Ïîñòóïëåíèå áàðòåðà äîëæíî áûòü îðãàíèçîâàíî ïî òåì æå
ïðèíöèïàì, ÷òî è îïåðàöèè ñ äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè

  Öèêë Áàðòåðà: Ïîñòóïëåíèå

Èñïðàâëåíèå èìååò ìåñòî òîëüêî

 â ñëó÷àå, åñëè Ôèíàíñîâûé îòäåë 

íå ñìîã ïðîâåñòè

ôîðìàëèçîâàííûé âçàèìîçà÷¸ò

Îòâåòñòâåííûé îòäåë= 

Îòäåë, êîòîðûé îòêðûë

ñäåëêó

6. Ñâåðêà  
5. Ó÷¸ò

âçàèìîçà÷¸òà

4. Ôîðìàëüíûé

âçàèìîçà÷¸ò
3. Ó÷¸ò ñäåëêè2. Ïðèåìêà 

1. Äîñòàâêà 

òîâàðîâ

 èëè óñëóã

Ñîçäàåò

íåçàâèñèìóþ
ïðèåìêó

Ïðîâîäèò

öåíòðàëèçîâàííûé

âçàèìîçà÷¸ò

Óñòðàíÿåò

ðàñõîæäåíèÿ ñ

ïîñòàâùèêîì

Àêöåïòóþùèé 

Îòäåë
Áóõãàëòåðèÿ 

Ôèíàíñîâûé 

Îòäåë
Áóõãàëòåðèÿ 

Îòâåòñòâåííûé

Îòäåë

Ïðîâåäåíèå
íåçàâèñèìîé

îöåíêè

* Îöåíêà 

ïðåäëàãàåìûõ 

òîâàðîâ

Îò Öèêëà

äîõîäîâ

Ïîëó÷àåíèå Óñëóã:
Îòäåëû Óñëóã è 

Êîììåð÷åñêèé îòä.

Ïîëó÷åíèå Ñûðüÿ:
Êîììåð÷. îòäåë è 

Îòäåë çàêóïîê

Ïîëó÷åíèå äðóãèõ 
ïðîäóêòîâ:

Ïëàíîâûé è êîììåð÷.
Îòäåëû

 Ê Öèêëó

äîõîäîâ

Êîíòðîëèðóåò è

óòâåðæäàåò

ñäåëêè

Îòäåë
Ïðîäàæ

Ïîñòàâùèê

Êîíòðîëèðóåò è

óòâåðæäàéòå
ñäåëêè

Îòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ
Îïåðàöèÿ
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Ñèñòåìàòèçàöèÿ âõîäÿùèõ ïîòîêîâ áàðòåðà ïîçâîëèò ïðîèçâåñòè
ñâîåâðåìåííûé âçàèìîçà÷¸ò ...

 

3

5

2

1

Àêò

ïðè¸ìêè

áàðòåðà

2

Ñîïðîâîäèòåëüíûå

äîêóìåíòû

3

Ñîïðîâîäè-

òåëüíûå
äîêóìåíòû

Àêò
ïðè¸ìêè

áàðòåðà 1
Êîíòðàêò íà

ïîêóïêó 4

Àêò
âçàèìîçà÷¸òà

1

Àêò

ïðè¸ìêè
áàðòåðà 1

Àêò îöåíêè

áàðòåðà 1

2

Èíñòðóìåíò 3: Ñòàíäàðòíûé Ïðîöåññ Âõîäÿùåãî Ïîòîêà Áàðòåðà: Äèàãðàììà 3À

Ôèíàíñîâûé îòäåë

Ðàáî÷èé ôàéë

ïîñòàâùèêà èëè

ïîêóïàòåëÿ

Ñðàâíèòü Àêò ïðè¸ìêè

áàðòåðà ñ èíôîðìàöèåé

èç ðàáî÷åãî ôàéëà

ïîñòàâùèêà

Ñîïðîâîäèòåëüíûå

äîêóìåíòû 3

Àêöåïòóþùèé Îòäåë

Ïðîâåðèòü êîëè÷åñòâî/

êà÷åñòâî è ïîäãîòîâèòü Àêò

ïðè¸ìêè áàðòåðà íà îñíîâå

ôàêòè÷åñêè ïîëó÷åííûõ

òîâàðîâ

2
Àêò

ïðè¸ìêè

áàðòåðà
1

Îò ïîñòàâùèêà
áàðòåðíûõ òîâàðîâ

Íà îòäåëüíûé
ñêëàä õðàíåíèÿ
áàðòåðà

Ôàéë äàííûõ

ïî ïðè¸ìêå

áàðòåðà

Íàïðàâèòü â

áóõãàëòåðèþ

Ñîãëàñóåòñÿ?

Äà

Íåò

Óâåäîìëåíèå

ðóêîâîäñòâà, ïîäãîòîâêà

Àêòà î ðàñõîæäåíèè ñ

ïåðåäà÷åé â îòäåë,

îòâåòñòâåííûé çà

ïðîâåäåíèå ñäåëêè (ñì.

êîä)

Àêò î
ðàñõîæäåíèè

1

Ôàéë äàííûõ

Ëîã

Æóðíàë

Áóõãàëòåðèÿ

Ïðîâåäåíèå

âçàèìîçà÷¸òà

**

Ôàéë ïîêóïàòåëÿ

èëè ïîñòàâùèêà

Æóðíàë

Ãëàâíàÿ
êíèãà

Äàííûå

ñîâïàäàþò?

Ïðîâåñòè îòôàêòóðîâêó,

âûÿâèòü îòêëîíåíèÿ â öåíå,

âíåñòè â æóðíàëû è

ðàñïðåäåëèòü äîêóìåíòû

Äà

Íåò

Îò Ôèíàíñîâîãî

Îòäåëà

Êîíåö

Îáñóäèòü

Ôàéë ïåðâè÷íûõ äîêóìåíòîâ

Àíàëîãè÷íî ïðîöåññó

íà Äèàãðàììå  2A*

* Ïðèìåíÿåòñÿ, åñëè ïîñòàâêà
áàðòåðíûõ òîâàðîâ ÿâèëàñü

ðåçóëüòàòîì îáìåíà íà ëþáûå
äðóãèå òîâàðû, íå ÿâëÿþùèåñÿ
ãîòîâîé ïðîäóêöèåé
ïðåäïðèÿòèÿ.

** Àêò âçàèìîçà÷¸òà âûïîëíÿåò
îäíîâðåìåííî ðîëü Àêòà î
çàêðûòèè ôèíàíñîâîé ñäåëêè

Çàêàç íà
ïîêóïêó â âèäå

áàðòåðà 3

Ñ÷¸ò íà

áàðòåð 1

Ôàéë

ïîêóïàòåëÿ

Ôàéë

ïîñòàâùèêà

Àêò îöåíêè
áàðòåðà 1

Êîíòðàêò íà ïðîäàæó 3

Ñîïðîâîäèò. Äîê. 3

Çàêàç íà ïð-âî 3

Ñåðòèôèêàò 3

Àêò

âçàèìîçà÷¸òà

2

Â Áóõãàëòåðèþ

Íà Äèàãðàììó 3Á

Àêò

ïðè¸ìêè

áàðòåðà 1

4

Ñîïðîâîäèòåëüíûå

äîêóìåíòû

2

Êîíòðàêò íà

ïîêóïêó 4

Àêò

ïðè¸ìêè

áàðòåðà 1

Ñ÷¸ò íà

áàðòåð 1
Çàêàç íà

ïîêóïêó â âèäå

áàðòåðà 3 Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó 3

Çàêàç íà
ïðîèçâîäñòâî 3

Ñåðòèôèêàò 3

Ñ÷¸ò 4

Ñ÷¸ò 3
(âûñòàâëåííûé)

Ñ÷¸ò íà

áàðòåð 2
(ïîëó÷åííûé)

Ñ÷¸ò 4

Ñ÷¸ò 3
(âûñòàâëåííûé)

Ñ÷¸ò íà

áàðòåð 2
(ïîëó÷åííûé)
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... è îöåíêó ëèêâèäíîñòè ïîñòóïàþùåãî áàðòåðà

 
6*

Êîíòðàêò íà

ïîêóïêó â âèäå

áàðòåðà

2

4

3

2

Àêò

îöåíêè

áàðòåðà 2

Îòäåë, îòâåòñòâåííûé çà ïðîâåäåíèå
áàðòåðíîé ñäåëêè (Êîììåð÷åñêèé, Çàêóïîê, ...)

Àêò î

ðàñõîæäåíèè 1 Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó

Ôàéë ïîñòàâùèêà

èëè ïîêóïàòåëÿ

Ïðè÷èíà

ðàñõîæäåíèÿ

óñòàíîâëåíà?

Ïðåäïðèíÿòèå âñåõ íåîáõîäèìûõ

øàãîâ ïî óñòðàíåíèþ

íåâûïîëíåíèÿ êîíòðàêòà

Íåò

Ïðè÷èíà

óñòðàíåíà?

Äà

Óâåäîìèòü

Ôèíàíñîâûé

îòäåë ñ

ïðîâåäåíèåì

íåîáõîäèìûõ

äîêóìåíòîâ

Äà

Êîíåö

Íåò

Âñòðå÷à ñ
Ãåíåðàëüíûì

äèðåêòîðîì è

îáñóæäåíèå

Èíñòðóìåíò 3: Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ âõîäÿùåãî ïîòîêà áàðòåðà: Äèàãðàììà 3Á

Îò Äèàãðàììû 3À

Ñîãëàñîâàòü ñ

Ôèíàíñîâûì

îòäåëîì

Îòäåë ïðîäàæ

Îò Äèàãðàììû 1À

Îöåíêà âîçìîæíîñòè

êîíâåðòàöèè

áàðòåðíûõ òîâàðîâ

Âîçìîæíà

ðåàëèçàöèÿ?
Êîíñóëüòàöèè ìåæäó

ðóêîâîäñòâîì

Êîíåö

Íåò

Äà

Çàïðîñèòü îöåíêó

áàðòåðíûõ òîâàðîâ

Ïðîöåäóðà

îöåíêè

Ïðèîáðåòåíèå ñûðüÿ

äëÿ ïðîèçâîäñòâà

Ïðåäñòàâèòåëè

Îòäåëà çàêóïîê è

Êîììåð÷åñêîãî

îòäåëà ãîòîâÿò

Àêò îá îöåíêå

áàðòåðà

Ïðåäñòàâèòåëè

Ïëàíîâîãî è

Êîììåð÷åñêîãî

îòäåëîâ ãîòîâÿò

Àêò îá îöåíêå

áàðòåðà

Àêò

îöåíêè

áàðòåðà 1

Ëîã

Àêò

îöåíêè

áàðòåðà 1

ßâëÿåòñÿ ëè

áàðòåðíûé

îáìåí

âûãîäíûì?

Íåò

Äà

Ïîäãîòîâèòü ïðîåêò

êîíòðàêòà, ïðèëîæèòü

Àêò îá îöåíêå áàðòåðà

è ïåðåäàòü äîêóìåíòû

Íà Äèàãðàììó 1À

Ôàéë äàííûõ

î áàðòåðå

Ïðåäñòàâèòåëè

Îòäåëà, îòâå÷àþùåãî

çà óñëóãó, è

Êîììåð÷åñêîãî

îòäåëà ãîòîâÿò Àêò îá

îöåíêå áàðòåðà

Ïðèîáðåòåíèå óñëóã
Ïðèîáðåòåíèå òîâàðîâ

íàðîäíîãî ïîòðåáëåíèÿ

Ôàéë äàííûõ

î áàðòåðå

Êîììåð÷åñêèé Îòäåë

Îòäåë - ó÷àñòíèê îöåíêè

Ïðèìå÷àíèå: Äëÿ áàðòåðíûõ ñäåëîê,

íåîáõîäèìî óáåäèòüñÿ, ÷òî

äîïîëíèòåëüíàÿ êîïèÿ êîíòðàêòà

áóäåò ïîäãîòîâëåíà äëÿ îòäåëà,

îòâåòñòâåííîãî çà ïðîâåäåíèå

áàðòåðíîé ñäåëêè.

Êîíåö



roff6r/10

Ïðèìå÷àíèÿ ê Äèàãðàììàì 3A è 3Á

• Êîãäà ïîêóïàòåëü õî÷åò çàïëàòèòü çà ïðîäóêöèþ èëè óñëóãè êîìïàíèè áàðòåðîì,
ôóíêöèÿ îöåíêè äîëæíà ïðèìåíÿòüñÿ äî ïðèíÿòèÿ îêîí÷àòåëüíîãî ðåøåíèÿ. Îòäåë
çàêóïîê èëè êîììåð÷åñêèé îòäåë (â çàâèñèìîñòè îò êîíêðåòíîãî ñëó÷àÿ) äîëæíû
îöåíèòü ðûíî÷íóþ ñòîèìîñòü è ëèêâèäíîñòü ïîñòóïàþùèõ áàðòåðíûõ òîâàðîâ.

• Åæåíåäåëüíî êîììåð÷åñêèé îòäåë èëè îòäåë çàêóïîê äîëæåí ïðåäîñòàâèòü ñâîäêó î

äâèæåíèè áàðòåðíûõ òîâàðîâ ñ óêàçàíèåì îñòàòêà áàðòåðà íà íà÷àëî íåäåëè,
ðàñõîäîì áàðòåðà çà íåäåëþ è îñòàòêîì áàðòåðà íà êîíåö íåäåëè (â ñòîèìîñòíîì è

íàòóðàëüíîì âûðàæåíèè).

• Åñëè âîçíèêàþò ïðîáëåìû ñ êà÷åñòâîì èëè êîëè÷åñòâîì òîâàðà, ñðîêàìè ïîñòàâêè,
îòäåë, îòâåòñòâåííûé çà ïðîâåäåíèå áàðòåðíîé ñäåëêè, äîëæåí óòðÿñòè

ðàñõîæäåíèÿ  ñ ïîñòàâùèêîì. Ôèíàíñîâûé îòäåë è/èëè áóõãàëòåðèÿ ìîæåò òîëüêî
ïðîèíôîðìèðîâàòü ðóêîâîäñòâî è/èëè îòâåòñòâåííûé îòäåë.

• Àêò î ðàñõîæäåíèè âûïîëíÿåò ðîëü èíäèêàòîðà íåïîëíîòû çàâåðøåíèÿ áàðòåðíîé

ñäåëêè. Ïåðâîíà÷àëüíî, Àêò ïîñòóïàåò â îòäåë-êóðàòîð êàê ñèãíàë ê óñòðàíåíèþ
íåñòûêîâêè äîêóìåíòîâ, è òîëüêî ïîòîì ê âûñøåìó ðóêîâîäñòâó (îò îòâåòñòâåííîãî

îòäåëà - êóðàòîðà ñäåëêè).

• Áóõãàëòåðèÿ äîëæíà ó÷èòûâàòü áàðòåð íà îòäåëüíûõ ñóáñ÷åòàõ.

• Â ôèíàíñîâîì îòäåëå ïðîèñõîäèò ñòûêîâêà äîêóìåíòîâ, çàêðûòèå ôèíàíñîâîé

ñäåëêè è, åñëè íåîáõîäèìî, ïðîâîäèòñÿ âçàèìîçà÷¸ò.

Ïðèìå÷àíèå: Ñðîêè äîêóìåíòîîáîðîòà òàêèå æå, êàê è ïî ïðåäûäóùèì öèêëàì, ïîñêîëüêó

öèêëû ñîñòîÿò èç àíàëîãè÷íûõ áëîêîâ.
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Øàã 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû îñíîâíûõ ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

� Ïîäøàã 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ äîêóìåíòàöèè

� Ïîäøàã 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

� Ïîäøàã 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

� Ïîëøàã 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

� Ïîäøàã 4.7:  Ââåäåíèå ê áàðòåðíûì îïåðàöèÿì

� Ïîäøàã 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ 

    òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

� Ïîäøàã 4.11: Âûâîäû



roff6r/12

Ïîñêîëüêó áàðòåð ÿâëÿåòñÿ èñòî÷íèêîì âûðó÷êè, èñïîëüçîâàíèå
áàðòåðà ïðè ïðîäàæå ñòîðîííèì îðãàíèçàöèÿì äîëæíî óòâåðæäàòüñÿ
ôèíàíñîâûì îòäåëîì

 

Öèêë Áàðòåðà: Èñïîëüçîâàíèå - Ïðîäàæè

Ïîñòóïëåíèå

íàëè÷íîñòè

ïðîèñõîäèò òàê

æå, êàê  íà
Öèêëå Âûðó÷êè

6. Ó÷¸ò

ñäåëêè

Áóõãàëòåðèÿ  

5. Âûñòàâëåíèå

ñ÷¸òà
4. Äîñòàâêà 

3. Ïîäïèñàíèå

êîíòðàêòà
2. Óòâåðæäåíèå 

1. Ïåðåãîâîðû ñ

ïîêóïàòåëåì

Öåíòðàëèçóéòå
Âûñòàâëåíèå

Ñ÷¸òà

                        

Êîììåð÷åñêèé 

Îòäåë

Îòäåë 

       Îòãðóçêè         

Ïðîâîäèòå
Íåçàâèñèìîå

Óòâåðæäåíèå

Ñîçäàéòå

Íåçàâèñèìóþ

Äîñòàâêó

Öåíòðàëèçóéòå
Áàðòåðíûå

Ïðîäàæè

Öåíòðàëèçóéòå
Áàðòåðíûå

Ïðîäàæè

Êîíòðîëèðóéòå

è Óòâåðæäàéòå

Ñäåëêè

Êîììåð÷åñêèé

Îòäåë
Ôèíàíñîâûé

Îòäåë
Ôèíàíñîâûé

ÎòäåëÎòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ

Îïåðàöèÿ
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Ñòàíäàðòèçàöèÿ áàðòåðíûõ ñäåëîê ïî ïðîäàæå òîâàðîâ òðåòüèì
ëèöàì ...

 

Ïðèìå÷àíèå: Äîêóìåíòû íà îòãðóçêó áàðòåðà âêëþ÷àþò â ñåáÿ âñå ñîïðîâîäèòåëüíûå äîêóìåíòû.

4

3

21

4

4

4

Äîêóìåíòû

íà îòïóñê
áàðòåðà

Äîêóìåíòû
íà îòïóñê

áàðòåðà

3

Êîììåð÷åêèé Îòäåë Ôèíàíñîâûé Îòäåë

Îïðåäåëèòü

ïîêóïàòåëÿ

áàðòåðíûõ òîâàðîâ

3

Ëîã

2

Îêîí÷àòåëüíîå

îäîáðåíèå

ñäåëêè?

Ïðîåêò êîíòðàêòà

ïî ïðîäàæå

áàðòåðà 1

3

Ïîäïèñü êîíòðàêòà,

ïîäãîòîâêà

ãàðàíòèéíîãî ïèñüìà-

ïîäòâåðæäåíèÿ è

äîêóìåíòîâ íà

îòãðóçêó

Èíñòðóìåíò 4: Ñòàíäàðòíûé Ïðîöåññ Âûõîäÿùåãî Ïîòîêà Áàðòåðà - Ñäåëêè ñ Òðåòüèì Ëèöàìè: Äèàãðàììà 3Â

Ïîäãîòîâêà ïðîåêòà

êîíòðàêòà è ïåðåäà÷à

â Ôèíîòäåë

Äà

Âèçèðîâàíèå

êîíòðàêòà è

ïåðåäà÷à â

êîìì. îòäåë

Íåò

2

Êîíñóëüòàöèè

ìåæäó

ðóêîâîäñòâîì

Ïîêóïàòåëü

íàéäåí?

Äà

Íåò

Ðàññìîòðåíèå

äðóãèõ àëüòåðíàòèâ

â ïîðÿäêå

ïðèîðèòåòà

1. Ïðîäàæè
ÒÍÏ òðåòüèì

ëèöàì

2. Îáìåí íà
ñûðü¸, ÒÌÖ
èëè óñëóãè

3. Îáìåí íà
áîëåå ëèêâèäíûå

òîâàðû

4. Âûäà÷à â
êà÷åñòâå
çàðïëàòû

2
Ïðîåêò êîíòðàêòà

ïî ïðîäàæå

áàðòåðà 1

Óâåäîìèòü
êîìì. îòäåë

ñ öåëüþ
ïîèñêà

ëó÷øåãî
âàðèàíòà

Ðàáî÷èé ôàéë

ïîêóïàòåëÿ èëè

ïîñòàâùèêà

Äîêóìåíòû

íà îòãðóçêó

áàðòåðà 2

Äîêóìåíòû

íà îòãðóçêó

áàðòåðà 1

Ëîã

Îòäåë Îòãðóçêè

Ïîêóïàòåëþ

Ôàéë äàííûõ ïî

îòãðóçêå áàðòåðà

3
2

Äîêóìåíòû

íà îòãðóçêó

áàðòåðà 1

Ðàñïðåäåëèòü

òîâàðû è

äîêóìåíòû

Íå óêàçàíî íà

ñõåìàõ

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó

áàðòåðà 1

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó

áàðòåðà 3

Äîêóìåíòû

íà îòïóñê

áàðòåðà 1

À

Ïîäãîòîâêà äîêóìåíòîâ

íà îòãðóçêó è

ìàòåðèàëüíîãî ïðîïóñêà

Ñî ñêëàäà áàðòåðíûõ òîâàðîâ

Ñì. Äèàãðàììó
3Ä

Ïðèìå÷àíèå: Êîììåð÷åñêèé îòäåë

äîëæåí îïðåäåëèòü, â êîíñóëüòàöèè

ñ Ïëàíîâûì è Ôèíàíñîâûìè

îòäåëàìè, ðûíî÷íóþ ñòîèìîñòü è

êîëè÷åñòâî òîâàðîâ äëÿ îáìåíà.

Ìàòåðèàëü-
íûé

ïðîïóñê

Ìàò.

ïðîïóñê

Ìàòåðèàëüíûé

ïðîïóñê

Æóðíàë

Ïðîâåðêà

Íà Äèàãðàììó 3Ã

Îòäåë Îõðàíû

Àíàëîãè÷íî

ïðîöåññó Öèêëà

Âûðó÷êè

Äîêóìåíòû íà

îòïóñê áàðòåðà 2

Ïîäòâåðæä. 1

Ïîêóïàòåëþ

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó

áàðòåðà 3

Äîêóìåíòû

íà îòïóñê

áàðòåðà 1

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó

áàðòåðà 1

Ôàéë

áàðòåðíûõ

ïðîäàæ
Ñì. À

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó

áàðòåðà 2

Ïîäòâåðæä. 2

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó

áàðòåðà 4

Íà

Äèàãðàììó 3Ã

Äîêóìåíòû íà

îòãðóçêó

áàðòåðà 3
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... ïîçâîëèò ðåàëüíî óïðàâëÿòü ïðîöåññîì áàðòåðíûõ ïðîäàæ

 
65

3

2

Ôèíàíñîâûé Îòäåë

Êîíòðàãåíòó ïî

áàðòåðíîé ñäåëêå

Äàííûå
ñîãëàñîâàíû?

Îáñóäèòü

Ïëàò¸æíîå

òðåáîâàíèå

1

Ïîäãîòîâêà è

ïðîâåäåíèå

ïëàòåæíûõ

òðåáîâàíèé

Ôàéë ïîñòàâùèêà

èëè ïîêóïàòåëÿ

Äà

Íåò

Æóðíàë

Ðàáî÷èé ôàéë

ïîêóïàòåëÿ èëè

ïîñòàâùèêà

Äîêóìåíòû

íà îòïóñê

áàðòåðà 1

Äîêóìåíòû íà

îòãðóçêó

áàðòåðà 3
Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó
áàðòåðà 3

Äîêóìåíòû
íà îòïóñê
áàðòåðà 1

Äîêóìåíòû íà

îòãðóçêó
áàðòåðà 3

Èíñòðóìåíò 4: Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ âûõîäÿùåãî ïîòîêà áàðòåðà - ñäåëêè ñ òðåòüèìè ëèöàìè: Äèàãðàììà 3Ã

Îò

äèàãðàììû

3Â èëè 3Ä

Áóõãàëòåðèÿ

Îò Äèàãðàììû 3Â èëè 3Ä

Îò Äèàãðàììû 3Ä

Îò Äèàãðàììû 3Â

Çàêàç íà ïîêóïêó

â âèäå áàðòåðà 3
Æóðíàë

Âíåñòè â æóðíàëû

è ïîäêîëîòü

ïåðâè÷íûå

äîêóìåíòû

Ãëàâíàÿ

êíèãà

Êîíåö

Ïëàò¸æíîå
òðåáîâàíèå

2

Ìàòåðèàëüíûé

ïðîïóñê

Ìàòåðèàëüíûé

ïðîïóñê

Ðàáî÷èé ôàéë

áàðòåðíûõ ïðîäàæ

Ïðèìå÷àíèå : Ïîñëåäóþùèé ïðîöåññ

ïðèòîêà íàëè÷íîñòè ïðîòåêàåò êàê íà

Äèàãðàììå 1Â

Êîíòðàêò íà
ïðîäàæó

áàðòåðà 4

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó

áàðòåðà 4

Ïëàò¸æíîå

òðåáîâàíèå

2

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó

áàðòåðà 3
Çàêàç íà

ïîêóïêó â âèäå

áàðòåðà 3

Ïðèìå÷àíèå: Ïëàò¸æíîå

òðåáîâàíèå ñîäåðæèò

ïîìåòêó "áàðòåð".
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Ïðèìå÷àíèÿ ê Äèàãðàììàì 3Â è 3Ã

• Íà ïðåäøåñòâóþùèõ ñòàäèÿõ âàæíî ïîäïèñàòü àêò îá îöåíêå áàðòåðà ñ

àíàëèçîì áàðòåðíîé ñäåëêè è ïðåäåëüíî äîïóñòèìûìè ñðîêàìè

ðåàëèçàöèè áàðòåðà. Êîììåð÷åñêèé îòäåë îòâå÷àåò çà îöåíêó

ëèêâèäíîñòè ïðåäïîëàãàåìîãî áàðòåðà è ïîèñê ïîòåíöèàëüíûõ

ïîêóïàòåëåé.

• Öåíà íà áàðòåðíûå òîâàðû äîëæíà óñòàíàâëèâàòüñÿ äðóãèì îòäåëîì

(íàïðèìåð, ïëàíîâûì).

• Êîììåð÷åñêèé îòäåë îòâå÷àåò çà ðåàëèçàöèþ áàðòåðà òðåòüèì ëèöàì, â

òî âðåìÿ êàê îòäåë çàêóïîê îòâå÷àåò çà áàðòåðíûå îïåðàöèè â îáìåí íà

ñûðüå, äàæå åñëè â îïåðàöèÿõ ó÷àñòâóåò êîììåð÷åñêèé îòäåë.

• Ïðåäåëüíî äîïóñòèìûå ñðîêè ðåàëèçàöèè áàðòåðà äîëæíû

óòâåðæäàòüñÿ ôèíàíñîâûì îòäåëîì, ïîñêîëüêó îíè âëèÿþò íà

ïîòðåáëåíèå îáîðîòíîãî êàïèòàëà, íåîáõîäèìîãî äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ

õðàíåíèÿ íà ñêëàäå áàðòåðíûõ òîâàðîâ.

Ïðèìå÷àíèå: Ñðîêè äîêóìåíòîîáîðîòà òàêèå æå, êàê è ïî ïðåäûäóùèì öèêëàì, ïîñêîëüêó

öèêëû ñîñòîÿò èç àíàëîãè÷íûõ áëîêîâ.
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  ??

Óïðàæíåíèå #3

 

Öèêë Áàðòåðà: Èñïîëüçîâàíèå - Çàêóïêè Ñûðüÿ

???  ?  ?

Çàïðàøèâàþùèé

Îòäåë
? ? ? ?

Ïðèåìêà

òîâàðîâ
ïðîèñõîäèò

òàê æå, êàê
íà Öèêëå

Çàòðàò

Ðàçðàáîòàéòå îáùèé ïðîöåññ äëÿ çàêóïîê ñûðüÿ çà áàðòåð. Ïðîöåññ äîëæåí

íà÷èíàòüñÿ ñ òîãî, êàê çàêóïêè îïðåäåëÿþòñÿ Çàïðàøèâàþùèì îòäåëîì è

çàêàí÷èâàåòñÿ òåì, êàê áàðòåðíûå òîâàðû êîìïàíèè îòãðóæàþòñÿ, à îòãðóçêà

ðåãèñòðèðóåòñÿ â áóõãàëòåðèè. Èñïîëüçóéòå ôîðìàò, ïðåäñòàâëåííûé íèæå.

Áóõãàëòåðèÿ 

? ? ? ? ?

?

?

Îòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ
Îïåðàöèÿ
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Çàêóïêà ñûðüÿ çà áàðòåð äîëæíà ñîñòîÿòü èç òåõ æå îñíîâíûõ ýòàïîâ,
÷òî è Öèêë ðàñõîäîâ

 
Öèêë Áàðòåðà: Èñïîëüçîâàíèå - Çàêóïêè Ñûðüÿ

Îòäåë

Îñíîâíàÿ
Ôóíêöèÿ

Êðèòè÷åñêàÿ
Îïåðàöèÿ

7. Ó÷åò

ñäåëêè

                                                  6. Âûñòàâëåíèå

ñ÷åòà 
5. Äîñòàâêà 

Ñîçäàåò
íåçàâèñèìóþ

äîñòàâêó

Öåíòðàëèçóåò

âûñòàâëåíèå

ñ÷åòîâ

Îòäåë 
Îòãðóçêè

Ôèíàíñîâûé 
Îòäåë        

Áóõãàëòåðèÿ

Öåíòðàëèçóåò
ïðîâåäåíèå

çàêóïîê

4. Ïîäïèñàíèå 

êîíòðàêòà 

Îòäåë  
Çàêóïîê  

Ïðîâîäèò
íåçàâèñèìîå

óòâåðæäåíèå

3. Óòâåðæäåíèå 

îïåðàöèè 

2. Ïåðåãîâîðû 

ñ ïîñòàâùèêîì 

1. Çàïðîñ  

íà ïîêóïêó 

Öåíòðàëèçóåò
çàïðîñû íà

ïîêóïêó

Çàïðàøèâàþùèé 
Îòäåë

Îòäåë 
Çàêóïîê   

Ôèíàíñîâûé 
Îòäåë 

Ïðèåìêà òîâàðîâ ïðîèçâîäèòñÿ 
òàê æå,êàê  íà Öèêëå ðàñõîäîâ

Îòäåë Óñëóã:

Â ñëó÷àå îáìåíà 

óñëóã íà ñûðüå

Îòäåë Ïðîäàæ: 

Â ñëó÷àå îáìåíà ãîòîâîé 

ïðîäóêöèè íà ñûðüå

Êîììåð÷åñêèé Îòäåë: 

Â ñëó÷àå îáìåíà 

áàðòåðà íà ñûðüå

Êîíòðîëèðóåò
è Óòâåðæäàåò

ñäåëêè

Îòäåë -

Ó÷àñòíèê

Ñäåëêè
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Ñèñòåìàòèçàöèÿ ïîëó÷åíèÿ ñûðüÿ è óñëóã â îáìåí íà áàðòåð âíåñ¸ò
ïîëíóþ ÿñíîñòü è êîíòðîëèðóåìîñòü â ýòîò ïðîöåññ

 

4

1 3 5

Çàêàç íà

ïîêóïêó â âèäå

áàðòåðà 1

Ñëóæåáíàÿ

çàïèñêà 1

Çàêàç íà

ïîêóïêó â âèäå

áàðòåðà 1
4

4

4
3Ñëóæåáíàÿ

çàïèñêà

Îò÷¸ò î

áàðòåðíîì

îáìåíå 1

3

2
Ïðîåêò

êîíòðàêòà íà
ïîêóïêó 1

Ñëóæåáíàÿ
çàïèñêà

3
2

Çàêàç íà
ïîêóïêó â âèäå

áàðòåðà 1

Ôèíàíñîâûé Îòäåë

Ñëóæåáíàÿ
çàïèñêà 1
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Èíñòðóìåíò 4: Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ âûõîäÿùåãî ïîòîêà áàðòåðà - Îáìåí íà Ñûðü¸ è Óñëóãè: Äèàãðàììà 3Ä

Èç Çàïðàøèâàþùåãî Îòäåëà
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îáìåí

óñëóãè íà
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Ïðèìå÷àíèÿ ê Äèàãðàììå 3Ä

� Îòäåë Çàêóïîê îòâå÷àåò çà âñå çàêóïêè ñûðüÿ âíå çàâèñèìîñòè îò

ñïîñîáà îïëàòû: áàðòåðîì èëè äåíüãàìè.

� Èñõîäÿ èç òðåáîâàíèé ïîñòàâùèêà, îòäåë çàêóïîê äîëæåí äîãîâîðèòüñÿ

ñ êîììåð÷åñêèì îòäåëîì î âîçìîæíîñòè îáìåíà íà áàðòåðíûå òîâàðû,

ñ îòäåëîì óñëóã - î âîçìîæíîñòè îáìåíà íà óñëóãó, ñ îòäåëîì ïðîäàæ -

î âîçìîæíîñòè îáìåíà íà ãîòîâóþ ïðîäóêöèþ. Êðîìå òîãî, ñëåäóåò

îöåíèòü âîçìîæíîñòü îáìåíà èìåþùåãîñÿ ñûðüÿ íà ñêëàäå íà

òðåáóþùèéñÿ âèä ñûðüÿ.

� Ïðåäåëüíî äîïóñòèìûå ñðîêè ðåàëèçàöèè áàðòåðà äîëæíû

óòâåðæäàòüñÿ ôèíàíñîâûì îòäåëîì, ïîñêîëüêó îíè âëèÿþò íà

ïîòðåáëåíèå îáîðîòíîãî êàïèòàëà, íåîáõîäèìîãî äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ

õðàíåíèÿ íà ñêëàäå áàðòåðíûõ òîâàðîâ.

Ïðèìå÷àíèå: Ñðîêè äîêóìåíòîîáîðîòà òàêèå æå, êàê è ïî ïðåäûäóùèì öèêëàì, ïîñêîëüêó

öèêëû ñîñòîÿò èç àíàëîãè÷íûõ áëîêîâ.
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Óïðàæíåíèå ¹4
Ïðèìåð:  Ãðàôèê îñíîâíûõ ïðîöåññîâ ñêâîçü ðåîðãàíèçîâàííóþ
ñòðóêòóðó

 Â êîìïàíèè åñòü ñëåäóþùèå øåñòü îòäåëîâ: ôèíàíñîâûé, ïëàíîâûé,

áóõãàëòåðèÿ, ïðîèçâîäñòâåííûé, çàêóïî÷íûé è ïðîäàæ. Ôèíàíñîâûé è

ïëàíîâûé îòäåëû, áóõãàëòåðèÿ ïîäîò÷åòíû Ôèíàíñîâîìó äèðåêòîðó.

Ðàçðàáîòàéòå ïðîöåññ äëÿ êàæäîé èç ñäåëîê, ïðåäñòàâëåííûõ íèæå,

ïîêàçàâ, êàêèì îáðàçîì äîêóìåíòû áóäóò ïðîäâèãàòüñÿ ïî ñèñòåìå, ãäå

áóäóò íåîáõîäèìû ñîîãëàñîâàíèÿ è ñ êåì, íà êàêîì ýòàïå áóäåò

íåîáõîäèìî ïðîâåñòè ïðîâåðêó  äîêóìåíòîâ, ãäå áóäóò äåëàòüñÿ çàïèñè è

ãäå îíè áóäóò õðàíèòüñÿ è ò.ä.

 Ñäåëêà - êîìïàíèÿ ïðîäàåò 1000 åäèíèö ãîòîâîé ïðîäóêöèè, ïðèíèìàÿ 90-

äíåâíûé âåêñåëü íà ïîëîâèíó ïðîäàæíîé öåíû è 50 òîíí ñûðüÿ îò òðåòüåé

ñòîðîíû, êîòîðàÿ äîëæíà äåíüãè ïîêóïàòåëþ â êà÷åñòâå îïëàòû âòîðîé

ïîëîâèíû.
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Øàã 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû îñíîâíûõ ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

� Ïîäøàã 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ äîêóìåíòàöèè

� Ïîäøàã 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

� Ïîäøàã 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

� Ïîëøàã 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

� Ïîäøàã 4.7:  Ââåäåíèå ê áàðòåðíûì îïåðàöèÿì

� Ïîäøàã 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ 

    òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

� Ïîäøàã 4.11: Âûâîäû



roff6r/22

Ñòàíäàðòèçèðóéòå ïðîöåññ ïðèõîäîâàíèÿ è ðàñõîäîâàíèÿ íàëè÷íîñòè

Íàëè÷íîñòü â ðîññèéñêèõ êîìïàíèÿõ.....

• Çà÷àñòóþ èãðàåò âàæíóþ ðîëü â åæåäíåâíûõ îïåðàöèÿõ â ñâÿçè ñî

ñëàáîðàçâèòîé ôèíàíñîâîé èíôðàñòðóêòóðîé

• Îáû÷íî ïîääåðæèâàåòñÿ â áîëüøèõ êîëè÷åñòâàõ (êàê ïðîöåíò îò îáùèõ

äåíåæíûõ ñðåäñòâ) â ñðàâíåíèè ñ êîìïàíèÿìè, ðàáîòàþùèìè â

óñëîâèÿõ áîëåå ðàçâèòîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè

• Îáû÷íî íàõîäèòñÿ â íåñêîëüêèõ ìåñòàõ â ïðåäåëàõ îðãàíèçàöèè

• Áûâàåò íå ïîäâåðæåíà æåñòêîìó êîíòðîëþ, â ñâÿçè ñ ÷åì âîçìîæíû

íàðóøåíèÿ

Çà÷åì ñòàíäàðòèçèðîâàòü?

• ×òîáû ìèíèìèçèðîâàòü âîçìîæíîñòü íàðóøåíèé

• ×òîáû ôîðìàëèçîâàòü è ðàñïðîñòðàíÿòü ëó÷øèå ïðàêòè÷åñêèå

ïðèìåðû
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Ïðèìå÷àíèÿ ê Öèêëó Íàëè÷íîñòè

 Ïîëèòèêà â îòíîøåíèè îáðàùåíèÿ íàëè÷íûõ è ñðîêîâ îïåðàöèé ñ

íàëè÷íîñòüþ íà êàæäîì ïðåäïðèÿòèè óñòàíàâëèâàþòñÿ Ïîëîæåíèåì î

âåäåíèè êàññîâîãî ó÷¸òà.

• Ïðîöåññ ïðèõîäîâàíèÿ è ðàñõîäîâàíèÿ íàëè÷íîñòè ñëåäóåò ïðîâîäèòü

öåíòðàëèçîâàíî â îäíîé êàññå, äîñòóïíîé êàê äëÿ ñîòðóäíèêîâ, òàê è êëèåíòîâ

• Âòîðîé êàññèð (âûåçäíîé), à íå ñëóæàùèå ëþáîãî äðóãîãî îòäåëà, äîëæåí
ïðîâîäèòü ïðè¸ì íàëè÷íîñòè â ñëó÷àå, åñëè íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü íàëè÷íîñòü çà

ïðåäåëàìè êîìïàíèè (ê ïðèìåðó, ïðè ñáîðå äåíåã îò êëèåíòîâ êîììåð÷åñêîãî
îòäåëà, àðåíäíûõ ïëàòåæåé èëè â ñëó÷àå êîììóíàëüíûõ ïëàòåæåé)

• Íàñêîëüêî ýòî âîçìîæíî ïî ðîññèéñêîìó çàêîíîäàòåëüñòâó, êàññèðû äîëæíû
ïîä÷èíÿòüñÿ Ôèíàíñîâîìó äèðåêòîðó, à íå Ãëàâíîìó áóõãàëòåðó. Åñëè ýòî

íåâîçìîæíî, êàññèðû ìîãóò ïîä÷èíÿòüñÿ Ãëàâíîìó áóõãàëòåðó, îäíàêî äâèæåíèå
íàëè÷íûõ ñðåäñòâ ïðîèçâîäèòñÿ íà îñíîâå åæåäíåâíîãî ïëàíà, ïðåäñòàâëÿåìîãî

ôèíàíñîâûì îòäåëîì. Â ëþáîì ñëó÷àå, íà÷àëüíèê ôèíàíñîâîãî îòäåëà äîëæåí
áûòü ïîäðîáíî èíôîðìèðîâàí î âñåõ ïîñòóïëåíèÿõ è ðàñõîäîâàíèÿõ íàëè÷íîñòè

• Êàê ïðàâèëî, ïðåäïðèÿòèÿ ðàçðàáàòûâàþò ñîáñòâåííûå âíóòðåííèå ïðàâèëà

ðàáîòû ñ íàëè÷íîñòüþ íà îñíîâå îáùèõ ïðàâèë. Ïîðÿäîê âûäà÷è ïîäîò÷¸òíûõ ñóìì
ìîæåò âêëþ÷àòü ìàêñèìàëüíûé ðàçìåð âûäàâàåìîé íàëè÷íîñòè, ñðîêè è ïîðÿäîê

îò÷¸òíîñòè, êðóã ëèö ïî ðàáîòå ñ íàëè÷íîñòüþ, òèïû ïîêóïîê çà íàëè÷íûå è ò.ä.

• Ñðîêè ïî îïåðàöèÿì ñ íàëè÷íîñòüþ óñòàíàâëèâàþòñÿ ðîññèéñêèì
çàêîíîäàòåëüñòâîì
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Âåäóùèéñÿ ó÷¸ò ïðèõîäà è ðàñõîäà íàëè÷íûõ äåíåã çàâåðøàåò
ôîðìèðîâàíèå òåêóùèõ áàëàíñîâ ïî ðàñ÷¸òàì ñ ïîñòàâùèêàìè è
ïîêóïàòåëÿìè
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Ðàñïèñêà

Ñåéô

Çàïðîñ

1 2

Ðàñõîäí.

ôîðìà1

Æóðíàë

Åæåäíåâíûé

êàññîâûé

æóðíàë

Îáíîâèòü äåëà

êëèåíòà è ïîñòàâùèêà

è âåðíóòü â

áóõãàëòåðèþ

Äåëî

êëèåíòà 

Äåëî íà äàòó

Äåëî 

ïîñòàâùèêà

Åæåäíåâí.

êàññîâûé

æóðíàë

2

Âñå çàïðîñû

Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè - Ãðàôèê 4     
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Øàã 4: Ñîçäàòü óëó÷øåííûå âàðèàíòû îñíîâíûõ ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.1:  Ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè ïðîöåññîâ

� Ïîäøàã 4.2:  Ïîëåçíûå èíñòðóìåíòû äîêóìåíòîîáîðîòà

� Ïîäøàã 4.3:  Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ äîêóìåíòàöèè

� Ïîäøàã 4.4:  Èåðàðõèÿ óòâåðæäåíèÿ ïîêóïîê

� Ïîäøàã 4.5:  Èíñòðóìåíò 1 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

� Ïîëøàã 4.6:  Èíñòðóìåíò 2 - Ñòàíäàðòíûé ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

� Ïîäøàã 4.7:  Ââåäåíèå ê áàðòåðíûì îïåðàöèÿì

� Ïîäøàã 4.8:  Èíñòðóìåíò 3 - Ïðîöåññ ïîñòóïëåíèÿ áàðòåðíûõ òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.9:  Èíñòðóìåíò 4 - Ïðîöåññ èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ 

    òîâàðîâ

� Ïîäøàã 4.10: Èíñòðóìåíò 5 - Ïðîöåññ íàëè÷íîñòè

� Ïîäøàã 4.11: Âûâîäû
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Ðàçðàáîòêà óñîâåðøåíñòâîâàííûõ ïðîöåññîâ - âûâîäû

 Ïðåäëàãàåìûå òèïîâûå öèêëû  óäîâëåòâîðÿþò âñåì ïðèíöèïàì ,

ïðèâåäåííûì âûøå, è äàþò âîçìîæíîñòü êîíòðîëÿ íà êëþ÷åâûõ ýòàïàõ

Öèêë äîõîäîâ

Ðàñõîä áàðòåðà:

Ïðèîáðåòåíèå ñûðüÿ

Ðàñõîä áàðòåðà: Ïðîäàæè

Ïîñòóïëåíèå áàðòåðà

Öèêë ðàñõîäîâ

Ïîêóïàòåëü

Áóõãàëòåðèÿ

Îòäåë
ïðîèçâîäñòâà

è
îòãðóçêè

Ôèíàíñîâû

é Îòäåë

Îòäåë

Ïðîäàæ

Çàïðàøè-

âàþùèé

Îòäåë

Îòäåë

ñíàáæåíè
ÿ

Êîììåð÷åñêèé

Îòäåë

Îòäåë

îòâåòñòâ. çà

áàðòåðíóþ

ñäåëêó

Àêöåïòóþùèé

Îòäåë è

Áóõãàëòåðèÿ

Îòäåë,

îòâåòñòâåí
- íûé çà

áàðòåðíóþ

ñäåëêó

Îòäåë

Çàêóïî

ê

Àêöåïòóþùèé

Îòäåë

Áóõãàëòåðèÿ
Ôèíàíñîâû

é Îòäåë

Îòäåë

Îòãðóçê

è

Îòäåë
Îòòãðóçêè
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Ïîëüçà îò âíåäðåíèÿ íîâûõ ôèíàíñîâûõ ïðîöåññîâ

  Àäàïòàöèÿ è âíåäðåíèå òîëüêî ÷òî îïèñàííûõ ïðîöåññàõ ñïîñîáíî:

• Ðàçãðóçèòü Ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà è ðóêîâîäñòâî âûñøåãî çâåíà

• Ñîêðàòèòü îòñðî÷êè â âûïîëíåíèè çàäàíèé

• Óñêîðèòü ñáîð äåíåæíûõ ñðåäñòâ

• Ïðîèçâîäèòü ïëàòåæè â ïîñëåäíèé âîçìîæíûé ñðîê

• Èñêëþ÷èòü äóáëèðîâàíèå îäíîðîäíûõ çàäà÷ â ðàçíûõ îòäåëàõ

• Èñêëþ÷èòü íåîáÿçàòåëüíûå çàêóïêè

• Èñêëþ÷èòü ëþáûå èìåþùèå ìåñòî íàðóøåíèÿ â îòíîøåíèè

íàëè÷íîñòè/áàðòåðíûõ òîâàðîâ

• Èñêëþ÷èòü âîçìîæíîñòü íåïðàâèëüíîãî õðàíåíèÿ âàæíûõ äîêóìåíòîâ

• Ìèíèìèçèðîâàòü ïîòåðè âðåìåíè è, ñëåäîâàòåëüíî, çàòðàòû

• Óìåíüøèòü ïîòðåáíîñòü â êðåäèòíîì ôèíàíñèðîâàíèè

• Âîçëîæèòü ðåàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà âûïîëíåíèå îòäåëüíûõ çàäà÷ íà

êîíêðåòíûå îòäåëû èëè ëþäåé
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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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Øàã 5: Ðàçðàáîòàòü îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó ôèíàíñîâîé ñëóæáû
â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ íîâûõ ïðîöåññîâ

 Ýòàïû ïëàíà ñòðóêòóðíîé ïåðåñòðîéêè ôèíàíñîâîé ñëóæáû

Ðàçúÿñíèòü îáÿçàííîñòè
Îöåíèòü

ðåçóëüòàòû
Ðåàëèçîâàòü ïëàí

Öåííîñòü äî

èçìåíåíèé

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Øàã 1

 Ðàçðàáîòàòü ïëàí

ðåàëèçàöèè

Îöåíèòü 

òåêóùèå ïðîöåññû

Îïðåäåëèòü öåëè

Ðàçðàáîòàòü íîâûå

 ïðîöåññû

Ðàçðàáîòàòü íîâóþ îðãàíèçàöèþ

Øàã  2

Øàã 3

Step 4

Øàã 5

Öåííîñòü

íîâîé

ôèíàíñîâîé

ñëóæáû

êîìïàíèè
äëÿ
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Îáùèå ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû
ôèíàíñîâûõ ñëóæá

 Èñïîëüçóéòå óëó÷øåííûå âàðèàíòû ôèíàíñîâûõ ïðîöåññîâ äëÿ âûðàáîòêè

íîâîé, áîëåå çíà÷èìîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû

• Ðàçðàáîòàéòå íîâóþ îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó òîëüêî ïîñëå àíàëèçà

òåêóùèõ ïðîöåññîâ.

• Â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòàéòå áîëåå ðàöèîíàëüíûå âàðèàíòû

ïðîöåññîâ.

• Îðãàíèçóéòå ôèíàíñîâóþ ñòðóêòóðó âîêðóã òðåõ îòäåëîâ: ôèíàíñîâîãî,

ïëàíîâîãî è áóõãàëòåðèè.

• Âîçëîæèòå íà Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà îòâåòñòâåííîñòü çà óïðàâëåíèå

ôèíàíñîâîé ôóíêöèåé è ïîäîò÷¸òíîñòü ïåðåä Ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì.

• Âîçëîæèòå íà Íà÷àëüíèêà ôèíàíñîâîãî îòäåëà îòâåòñòâåííîñòü çà

åæåäíåâíîå òåêóùåå ðóêîâîäñòâî ôèíàíñîâûì îòäåëîì è ïîäîò÷åòíîñòü

ïåðåä Ôèíàíñîâûì äèðåêòîðîì.

• Ñáàëàíñèðóéòå ðàñïðåäåëåíèå ïîëíîìî÷èé è îòâåòñòâåííîñòè ìåæäó

èñïîëíèòåëÿìè.
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Ðàïðåäåëèòå ðåñóðñû ïî îòäåëàì è óòî÷íèòå îðãàíèçàöèîííóþ
ñòðóêòóðó ïîñëå óñòàíîâëåíèÿ ïðîöåññîâ

• Ñäåëàéòå 6 øàãîâ äëÿ ñîçäàíèÿ íîâîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû

• Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ïîääåðæèâàåò è óñèëèâàåò
ôóíäàìåíòàëüíûå äåëîâûå ïðîöåññû êîìïàíèè.

• Ðóêîâîäñòâî ñîçäàåò îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó, êîòîðàÿ:
– ëîãè÷íî ñïîñîáñòâóåò çàâåðøåíèþ ðàçëè÷íûõ ïðîöåññîâ;
– èñêëþ÷àåò âîçìîæíîñòü îòñðî÷åê â âûïîëíåíèè ïðîöåññîâ;
– ãàðàíòèðóåò ìèíèìàëüíûé óðîâåíü âíóòðåííåãî êîíòðîëÿ äëÿ

ïðåäîòâðàùåíèÿ îøèáîê è íàðóøåíèé

6 . Ïðîâîäèòå

ðàáîòó  

5. Èçìåíèòå

îðãàíèçàöèîííóþ

ñòðóêòóðó

4. Ñðàâíèòå

òåêóùèå

îáÿçàííîñòè ñ

æåëàåìûìè

3. Ðàçäåëèòå

 ðàçðàáîòàííûå

ïðîöåññû íà

æåëàåìûå

îáÿçàííîñòè

2. Ñîñòàâüòå 

ñïèñîê òåêóùèõ 

îáÿçàííîñòåé 

è ïîëíîìî÷èé 

1. Íà÷åðòèòå è 

ïðîàíàëèçèðóéòå

ñóùåñòâóþùóþ

ñòðóêòóðó

Ñîñòàâüòå ñïèñîê
âñåõ îáÿçàííîñòåé â
ñîîòâåòñòâèè ñ
íîâûìè ïðîöåññàìè.

Öåíòðàëèçóéòå
îáÿçàííîñòè â
ñîîòâåòñòâèè ñ èõ
õàðàêòåðîì.

Êàæäóþ ôèíàíñîâóþ
îáÿçàííîñòü îòäàéòå
îäíîìó èç îòäåëîâ:
Ôèíàíñîâîìó,
Ïëàíîâîìó èëè
Áóõãàëòåðèè.

Ñîñòàâüòå:

Ñïèñîê âûñøåãî
ðóêîâîäñòâà.

Ñïèñîê îñíîâíûõ
îòäåëîâ.

Ñïèñîê îñíîâíûõ
ôóíêöèé.

Îòíîøåíèÿ
ïîäîò÷åòíîñòè.

Ïðîâåäèòå èçìåíåíèÿ â
îòäåëàõ, îáÿçàííîñòÿõ è
ñîòðóäíèêàõ â
ñîîòâåòñòâèè ñ
ðåøåíèÿìè.

Ñîñòàâüòå èòîãîâûé
ñïèñîê îáÿçàííîñòåé â
êàæäîì èç îòäåëîâ
ïîñëå èçìåíåíèé.

Ïðè íåîáõîäèìîñòè
âåðíèòåñü ê øàãó 4.

Ñïèñîê
òåêóùèõ
îáÿçàííîñòåé
ïî êàæäîìó èç
îòäåëîâ.

Ïîêàæèòå
îñíîâíûå
ïîòîêè
èíôîðìàöèè.

Ñðàâíèòå òåêóùèå
è æåëàåìûå
îáÿçàííîñòè
îòäåëîâ.

Âûÿâèòå
èçìåíåíèÿ:
ñîçäàéòå íîâûå
ïîçèöèè,
ïåðåðàñïðåäåëèòå
îáÿçàííîñòè,
èçìåíèòå
ïîëíîìî÷èÿ è ò.ä.
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Ïðîàíàëèçèðóéòå òåêóùóþ îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó, íà÷åðòèâ
ëèíèè âçàèìîäåéñòâèÿ èëè îáìåíà èíôîðìàöèåé ìåæäó îòäåëàìèè è
ñî ñòîðîííèìè îðãàíèçàöèÿìè

  Ïðèìåð:

Ãåíåðàëüíûé

äèðåêòîð

Ïëàíîâûé

Îòäåë
Íà÷àëüíèê
Ïëàíîâîãî

Ãðóïïà

âçàèìîçà÷¸òà

Ãðóïïà

âçàèìîçà÷¸òà

Îòäåë-ÏîëüçîâàòåëüÔèíàíñîâàÿ Îðãàíèçàöèÿ

Ãðóïïà ó÷¸òà
çàðïëàòû

Ãðóïïà

ìàòåðèàëîâ

Ãðóïïà ïî
ó÷¸òó

ôèíàíñîâûõ
ðåçóëüòàòîâ

Ãðóïïà ïî

ïðîèçâîäñòâó

Êàññà è
ïðî÷èé ó÷¸ò

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

ïëàòåæàìè
ïî Ðîññèè

Ãðóïïà

êîîðäèíàöèè
îòãðóçîê

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

íàëè÷íîñòüþ

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

ìåæäóíàðîä.
ïëàòåæàìè

Êîììåð÷åñêèé
Îòäåë

Êîììåð÷åñêèé
Äèðåêòîð

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

ïëàòåæàìè
çà áàðòåð

Ïîêóïàòåëü èëè Ïîñòàâùèê

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

íàëè÷íîñòüþ

Ãðóïïà Ñîöèàëüíîé

Ñôåðû
Äèðåêòîð ïî
ñîöèàëüíûì

Ãðóïïà ïî
ðàáîòå ñ

ñîöèàëüíûìè
ïëàòåæàìè

Áóõãàëòåðèÿ

Ãëàâíûé
áóõãàëòåð

Ôèíàíñîâûé

Îòäåë
Íà÷àëüíèê

Ôèíàíñîâîãî

Ýêñïîðòíûé

Îòäåë
Äèðåêòîð ïî

ýêñïîðòó

Îòäåë Öåííûõ

Áóìàã
Íà÷àëüíèê

îòäåëà öåííûõ

Ýêîíîìèñòû â

öåõàõ

Íîðìèðîâùèêè

â öåõàõ

Îòäåëà áóìàãÎòäåëàâîïðîñàì
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Ðåîðãàíèçîâàííàÿ ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ öåíòðàëèçóåò âñå
ôèíàíñîâûå ïðîöåññû â òðåõ îòäåëàõ ïîä ðóêîâîäñòâîì
Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà

 

Ôèíàíñîâàÿ Îðãàíèçàöèÿ Ïîêóïàòåëü èëè Ïîñòàâùèê Îòäåë-Ïîëüçîâàòåëü

Ãåíåðàëüíûé

äèðåêòîð

Ôèíàíñîâûé

äèðåêòîð

Þðèäè÷åñêèé
Îòäåë

Íà÷àëüíèê

Îòäåëà

Ïëàíîâûé Îòäåë

 Íà÷àëüíèê

Ïëàíîâîãî Îòäåëà

Îòäåë èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé

Íà÷àëüíèê Îòäåëà

Ãðóïïà ó÷¸òà
çàðïëàòû

Ãðóïïà
ìàòåðèàëîâ

Ãðóïïà ïî ó÷¸òó
ôèíàíñîâûõ

ðåçóëüòàòîâ

Ãðóïïà ïî
ïðîèçâîäñòâó

Êàññà è ïðî÷èé
ó÷¸ò

Ãðóïïà

óïðàâëåí÷åñêîãî
ó÷¸òà

Íàëîã. ïëàíèðîâ.

Çàì. ãëàâíîãî

áóõãàëòåðà

Óïðàâë. ó÷¸ò

Çàì. ãëàâíîãî

áóõãàëòåðà

Áóõãàëòåðèÿ

Ãëàâíûé áóõãàëòåð

Ãðóïïà ïðèõîäà
ôèíàíñîâ

Ãðóïïà ðàñõîäà
ôèíàíñîâ

Ãðóïïà

âçàèìîçà÷¸òà

Îòäåë öåííûõ
áóìàã

Ôèíàíñîâûé Îòäåë

 Íà÷àëüíèê

Ôèíàíñîâîãî Îòäåëà
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Ñêîëüêî ëþäåé äîëæíî áûòü çàäåéñòâîâàíî â ôèíàíñîâîé ôóíêöèè?

 Îáúåì ïðîäàæ èìååò îãðàíè÷åííîå çíà÷åíèå äëÿ îïðåäåëåíèÿ êîëè÷åñòâà

ëþäåé, ðàáîòàþùèõ â ôèíàíñîâûõ îòäåëàõ

Îáúåì ïðîäàæ (åä.)

Êîë-âî ëþäåé
â îòäåëàõ, 

ñâÿçàííûõ ñ
ôèíàíñàìè

 Çàâèñèìîñòü áîëåå íàãëÿäíà ïðè ðàññìîòðåíèè îòíîøåíèÿ êîëè÷åñòâà

ïåðñîíàëà è êîëè÷åñòâà ñäåëîê, ïðîâîäèìûõ ôèíàíñîâûìè îòäåëàìè

Êîë-âî ñäåëîê

Êîë-âî ëþäåé

â îòäåëàõ, 
ñâÿçàííûõ ñ

ôèíàíñàìè

45

∆S1 ∆S2

∆n1
∆n2

T 2T
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Ìåòàëëóðãè÷.

ïðåäïðèÿòèå

Ôèíàíñîâûé

îòäåë

Áóõãàëòåðèÿ Ïëàíîâûé 

îòäåë

8 17 4

8 41 27

Ñóäîñòðîèòåëü-

íîå ïðåäïðèÿòèå 
9 12 7

Âñåãî

ïåðñîíàëà

32 b 850

220 b 3900

230 b 1500

Íàáîð ïåðñîíàëà îòëè÷àåòñÿ íà ðàçëè÷íûõ ïðåäïðèÿòèÿõ

Îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî êîëè÷åñòâî ïåðñîíàëà â ãðóïïå ôèíàíñîâûõ îòäåëîâ

âàðüèðóåòñÿ îò ïðåäïðèÿòèÿ ê ïðåäïðèÿòèþ è îò îòðàñëè ê îòðàñëè

• Â íåêîòîðûõ êîìïàíèÿõ ðàáîòàþò â òðè ðàçà áîëüøå ñëóæàùèõ â

áóõãàëòåðèè è â 7 ðàç áîëüøå â ïëàíîâîì îòäåëå

Êîëè÷åñòâî ïåðñîíàëà â ãðóïïå ôèíàíñîâûõ îòäåëîâ 

íà ðàçëè÷íûõ ïðåäïðèÿòèÿõ

Ïðîäàæè

Ïðåäïðèÿòèå ïî
ïðîèçâîäñòâó

ïëàñòìàññ
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Ðàçëè÷íûå ôàêòîðû âëèÿþò êàê íà îáùåå êîëè÷åñòâî ïåðñîíàëà, òàê
è íà êîëè÷åñòâî ñëóæàùèõ â îòäåëàõ

 Ïðèìåðû îáùèõ ôàêòîðîâ:

• Ñîîòíîøåíèå áàðòåð/ïðîäàæè
• Äèâåðñèôèêàöèÿ àññîðòèìåíòà

 Ïðèìåðû ôàêòîðîâ ïî îòäåëàì:

• Ôàêòè÷åñêàÿ ñòàáèëüíîñòü êàæäîãî èç îòäåëîâ (ñèëüíîå ïëàíèðîâàíèå è

ñëàáîå ôèíàíñèðîâàíèå ìîãóò ïîòðåáîâàòü áîëüøå ëþäåé)

• Äèâåðñèôèêàöèÿ àññîðòèìåíòà (÷åì áîëüøå äèâåðñèôèêàöèÿ àññîðòè-

ìåíòà, òåì áîëüøå ìîæåò ïîòðåáîâàòüñÿ ëþäåé äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ è ó÷åòà)

 Õîòÿ âîçìîæíî è íåò òî÷íîãî îòâåòà íà âîïðîñ, ñêîëüêî ëþäåé íåîáõîäèìî

íàíÿòü â êàæäûé èç îòäåëîâ, òèïîâîé ïðîöåññ ïîçâîëÿåò íàì âûâåñòè îáùåå

ýìïèðè÷åñêîå ïðàâèëî ïî ïðîïîðöèè ïåðñîíàëà òðåõ îòäåëîâ:

Ïëàíîâûé Ôèíàíñîâûé Áóõãàëòåðèÿ
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Ñëåäóþùàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà è ñîñòàâ êàäðîâ äëÿ
ôèíàíñîâîãî îòäåëà ïðèìåíèìà äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ ñî øòàòîì â
800 ÷åëîâåê

Äëÿ áîëüøèõ èëè ìåíüøèõ ïðåäïðèÿòèé êîëè÷åñòâî ïåðñîíàëà îñíîâíûõ

ïðîèçâîäñòâåííûõ ïîäðàçäåëåíèé ìîæåò ðàçíèòüñÿ, îäíàêî ñòðóêòóðà è

äîëæíîñòè ôèíàíñîâîãî îòäåëà äîæíû îñòàâàòüñÿ ïðèìåðíî îäèíàêîâûìè

�Ó÷åò ïîñòóïëåíèé äîõîäîâ

�Ó÷åò ïîñòóïëåíèé íàëè÷íîñòè

�Âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ áàíêîì
�Êîíòðîëü ñ÷åòîâ äåáèòîðîâ

�Êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ

êîíòðàêòîâ

�Âûñòàâëåíèå ñ÷åòîâ-ôàêòóð
�Àíàëèç ïðîäàæ

�Ðàçðàáîòêà ãðàôèêà âûïëàò

�Êîíòðîëü îòòîêà íàëè÷íîñòè

�Âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ áàíêîì
�Ñáîð ôèíàíñîâîé èíôîðìàöèè

  - ïðîö. ñòàâêè, èíôëÿöèÿ è ò.ï.

� Êîíòðîëü ñ÷åòîâ êðåäèòîðîâ

�Ðàáîòà ñ áàíêàìè
�Êàðòîòåêà

Ïåðñîíàë ãðóïïû äîõîäîâ

1

Ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû äîõîäîâ

1

Ïåðñîñíàë ãðóïïû ðàñõîäîâ

2

Ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû ðàñõîäîâ

1

Ïåðñîíàë ãðóïïû ñîãëàñîâàíèé

2

Ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû ñîãëàñîâàíèé

1
Ãðóïïà öåííûõ áóìàã

1

Îñíîâíîå ðóêîâîäñòâî

�Ôèíàíñîâûå

èíñòðóìåíòû

(ïðîñòûå âåêñåëÿ,
êàçíà÷åéñêèå

âåêñåëÿ è ò.ï.)

�Öåííûå áóìàãè

�Ó÷åò, àíàëèç è êîíòðîëü

áàðòåðíûõ ñäåëîê

�Èñïîëíåíèå áàðòåðíûõ ñäåëîê

Ôèíàíñîâûé ìåíåäæåð    1
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Øàã 6: Îïðåäåëèòü ïîëíîìî÷èÿ è îáÿçàííîñòè îòäåëîâ â íîâîé
ôèíàíñîâîé ñòðóêòóðå

 Ýòàïû ïëàíà ñòðóêòóðíîé ïåðåñòðîéêè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Ðàçúÿñíèòü îáÿçàííîñòè Ðåàëèçîâàòü ïëàí
Îöåíèòü

ðåçóëüòàòû

ôèíàíñîâîé

Öåííîñòü

Íîâîé

ôóíêöèè

äëÿ
êîìïàíèè

Öåííîñòü äî

èçìåíåíèé

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Øàã 1

 Ðàçðàáîòàòü ïëàí

ðåàëèçàöèè

Îöåíèòü 

òåêóùèå ïðîöåññû

Îïðåäåëèòü öåëè

Ðàçðàáîòàòü íîâûå

 ïðîöåññû

Ðàçðàáîòàòü íîâóþ îðãàíèçàöèþ

Øàã  2

Øàã 3

Step 4

Øàã 5

Øàã 6
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Èñïîëüçóéòå ñëåäóþùèå ïðèíöèïû ïðè ðàñïðåäåëåíèè ïîëíîìî÷èé è
îáÿçàííîñòåé

• Ïîðó÷àéòå ôèíàíñîâûå ôóíêöèè òîëüêî îòäåëàì èç

ôèíàíñîâûõ ñëóæá.

• Ïðåäîòâðàòèòå ïîÿâëåíèå óçêèõ ìåñò â ðàáîòå

âûñøåãî ðóêîâîäñòâà ïóò¸ì ïåðåäà÷è îòâåòñòâåííîñòè

çà òåêóùèå ðåøåíèÿ ïîä÷èíåííûì.

• Äåòàëüíî óñòàíîâèòå, �êòî õîçÿèí� êîíêðåòíûõ çàäàíèé.

• ×åòêî ðàçäåëèòå ôóíêöèè è îòâåòñòâåííîñòü

áóõãàëòåðñêîãî è ôèíàíñîâîãî ðóêîâîäñòâà .

• Â êàæäîì îòäåëå óñòàíîâèòå óðîâíåâîå óòâåðæäåíèå

äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîíêðåòíûõ îïåðàöèé.

• Ïðåäîòâðàòèòå äóáëèðîâàíèå ôóíêöèé.

• Ñîñòàâüòå îïèñàíèå ñëóæåáíûõ îáÿçàííîñòåé è

òðåáîâàíèé äëÿ êîíêðåòíûõ äîëæíîñòåé.

Ôèíàíñîâûé
Äèðåêòîð

Áóõãàëòåðèÿ
Ôèíàíñîâûé 

îòäåë

Ïëàíîâûé
îòäåë
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Óïðàæíåíèå  #5

 Ñîñòàâüòå ñïèñîê ïîëíîìî÷èé è îáÿçàííîñòåé êàæäîãî èç

ñëåäóþùèõ îòäåëîâ ñ ðàçäåëåíèåì íà ñëåäóþùèå êàòåãîðèè:

 îáùèå è ñïåöèôè÷åñêèå ïî öèêëàì: äîõîä, çàòðàòû è áàðòåð.

 Îòäåëû:

• Ôèíàíñîâûé

• Ïëàíîâûé

• Áóõãàëòåðèÿ

• Çàêóïîê

• Ñáûòà
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Ôèíàíñîâûé îòäåë îòâå÷àåò çà óïðàâëåíèå ôèíàíñîâûìè
ðåñóðñàìè êîìïàíèè è óòâåðæäåíèå ñäåëîê

  Öèêë ðàñõîäîâÖèêë äîõîäîâ

1. Óòâåðæäàåò êîíòðàêòû íà ïðîäàæó ïðîâåðèâ  èõ, 

ïðîàíàëèçèðîâàâ öåíû, ïðîâåðèâ ôàéë ïîêóïàòåëÿ è 
ïðîêîíñóëüòèðîâàâøèñü ñ îñíîâíûì ðóêîâîäñòâîì; 

óòâåðæäàåò ïðîäàæè â êðåäèò (óðîâíåâîå óòâåðæäåíèå).

2. Ãîòîâèò çàêàçû íà ïðîèçâîäñòâî äëÿ Ïðîèçâ.
 îòäåëà, êîòîðûé çàïóñêàåò ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà
3. Óñòðàíÿåò ðàñõîæäåíèÿ ìåæäó îòãðóçêîé ãîòîâîé 
ïðîäóêöèè, íà÷àëüíûì çàêàçîì íà ïðîäóêöèþ è
 êîíòðàêòàì íà ïðîäàæó, ñðàâíèâàÿ äîêóìåíòû íà
 îòãðóçêó ñ èíôîðìàöèåé î âñåõ ïðîäàæàõ

4. Âûñòàâëÿåò ñ÷¸ò çà îòãðóæåííóþ ïðîäóêöèþ

5. Ãîòîâèò àíàëèç ñòðóêòóðû ñ÷åòîâ ê ïîëó÷åíèþ

6. Åæåäíåâíî ïðîâåðÿåò ðàáî÷èå ôàéëû ïî 

ïðîäàæàì, ÷òîáû ïðîñëåäèòü ïîñòóïëåíèÿ ïî ñ÷åòàì

9. Ïîääåðæèâàåò è îáíîâëÿåò ðàáî÷èé è 

ïîñòîÿííûé ôàéëû ïîêóïàòåëÿ.

8.Ñðàâíèâàåò ðàáî÷èé ôàéë ñ÷åòîâ ïî ïðîäàæàì ñ 

ïîñòóïëåíèÿìè íà ñ÷¸ò è äàííàìè èç êàññîâîãî 

æóðíàëà, ðàñïðåäåëÿåò ïîñòóïëåíèÿ ïî ñ÷åòàì
 è êîíòðàêòàì: ýêñïîðò, Ðîññèÿ, àðåíäà, áàðòåð, ò.ä.

7. Ïðîâîäèò ñáîð äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè 

10. Ïåðèîäè÷åñêè ãîòîâèò âûïèñêó ïî ïîêóïàòåëþ

11. Âåä¸ò êàðòó ó÷¸òà äîãîâîðîâ

1. Âûíîñèò îêîí÷àòåëüíîå óòâåðæäåíèå  î çàêóïêàõ

ïðîâåðèâ èìåþùèåñÿ ôîíäû, ïðîàíàëèçèðîâàâ 

öåíû çàêóïîê è ïðîêîíñóëüòèðîâàâøèñü ñ 

ðóêîâîäñòâîì (óðîâíåâîå 
óòâåðæäåíèå).

2. Åæåäíåâíî ïðîâåðÿåò ðàáî÷èé ôàéë, ÷òîáû
îïðåäåëèòü, êîìó íåîáõîäèìî ïðîïëàòèòü ñåãîäíÿ

3. Óòâåðæäàåò ïëàò¸æíûå ïîðó÷åíèÿ â ñîîòâåòñòâèè 

ñ ïîëó÷åííûìè ñ÷åòàìè, ïðîâåðèâ äîêóìåíòû è

ïðîàíàëèçèðîâàâ èìåþùèåñÿ ôîíäû.
(óðîâíåâîå óòâåðæäåíèå)

4. Ðàçáèðàåòñÿ ñ íåóòâåðæä¸ííûìè ïëàò¸æíûìè

ïîðó÷åíèÿìè.

6. Äîñòàâëÿåò ïëàòåæíûå ïîðó÷åíèÿ â áàíê

5. Ïðîâåðÿåò è óòâåðæäàåò çàÿâêè íà âûäà÷ó 

íàëè÷íûõ (óðîâíåâîå óòâåðæäåíèå)

7. Ïîääåðæèâàåò è îáíîâëÿåò ðàáî÷èé è

 ïîñòîÿííûé ôàéëû ïîñòàâùèêà

Îñíîâíûå ôóíêöèè Ôèíàíñîâîãî îòäåëà 
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Ôèíàíñîâûé Îòäåë ïîääåðæèâàåò îòíîøåíèÿ ñ ôèíàíñîâûìè
îðãàíèçàöèÿìè

 

Áàðòåðíûå ÑäåëêèÎáùèå
1. Êîíòðîëèðóåò íàëè÷íîñòü ïóòåì ñîñòàâëåíèÿ 
ïëàò¸æíîãî êàëåíäàðÿ

2. Âåä¸ò ïåðåãîâîðû î âûäà÷å áàíêîâñêîãî êðåäèòà, 
îáñóæäàåò åãî óñëîâèÿ è îáñëóæèâàåò êðåäèò

3. Óêðåïëÿåò è ïîääåðæèâàåò îòíîøåíèÿ ñ áàíêàìè è 
èíâåñòèöèîííûìè ó÷ðåæäåíèÿìè
4. Ïîìîãàåò ïëàíîâîìó îòäåëó â ïîäãîòîâêå, àíàëèçå è 

îôîðìëåíèè èíâåñòèöèîííûõ ïðåäëîæåíèé, 

êîîðäèíèðóÿ ñâîþ ðàáîòó ñ íóæíûìè ðóêîâîäèòåëÿìè.

5. Ïðîâîäèò âçàèìîçà÷¸ò (â îñíîâíîì äëÿ áàðòåðíûõ

ñäåëîê) ñ ïîñòàâùèêàìè è ïîêóïàòåëÿìè

6. Ïðîãíîçèðóåò ïîñòóïëåíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ

8. Ïîìîãàåò ãðóïïå óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà â 

ïîäãîòîâêå åæåìåñÿ÷íîãî ïàêåòà ôèíàíñîâûõ

äîêóìåíòîâ äëÿ ðóêîâîäñòâà

7. Ïîìîãàåò ïëàíîâîìó îòäåëó â ðàçðàáîòêå è 

ïåðèîäè÷åñêîì îáíîâëåíèè ïðàéñ-ëèñòà

10. Ñîáèðàåò è ñèñòåìàòèçèðóåò èíôîðìàöèþ î 

ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ (ñòàâêè ïî êðåäèòàì, % èíôëÿöèè)

11. Ïðîâîäèò  âñå íåîáõîäèìûå îïåðàöèè ñ öåííûìè

 áóìàãàìè 

1. Ïîñòóïëåíèÿ: Ñðàâíèâàåò Àêò ïðè¸ìêè áàðòåðà 
ñî âñåé èíôîðìàöèåé â ðàáî÷èõ ôàéëàõ ïîñòàâùèêà/
ïîêóïàòåëÿ, ãîòîâèò Àêò îá îøèáêå, óâåäîìëÿåò
ðóêîâîäñòâî, äîáèâàåòñÿ ðàçðåøåíèÿ âîïðîñà
îò îòâåòñòâåííîãî îòäåëà - êóðàòîðà ñäåëêè

2. Ïîñòóïëåíèÿ: Ãîòîâèò àêòû âçàèìîçà÷¸òà ïî âñåì 
ïîñòóïèâøèì áàðòåðíûì òîâàðàì

3. Èñïîëüçîâàíèå: Óòâåðæäàåò è âèçèðóåò 
áàðòåðíûå êîíòðàêòû, ïðîâåðèâ èõ óñëîâèÿ è ïðîâåäÿ

êîíñóëüòàöèè ñ ðóêîâîäñòâîì (âêë. îòãðóçêó â êðåäèò)

4. Èñïîëüçîâàíèå: Óñòàíàâëèâàåò ïðåäåëüíûå ñðîêè

ðåàëèçàöèè áàðòåðà

5. Èñïîëüçîâàíèå : Âûñòàâëÿåò ñ÷¸ò ïî áàðòåðíûì 

êîíòðàêòàì íà îñíîâå ñðàâíåíèÿ êîíòðàêòà ñ

äîêóìåíòàìè îá îòãðóçêå

6. Èñïîëüçîâàíèå : Äëÿ âîçìîæíîãî èñïîëüçîâàíèÿ 
áàðòåðíûõ òîâàðîâ â îáìåí íà çàêóïêó ñûðüÿ,

ïðîâåðÿåò çàêàç íà ïîêóïêó â âèäå áàðòåðà, êîíòðàêò, 

Àêò îá îöåíêå áàðòåðà äëÿ óòâåðæäåíèÿ ñäåëêè;

ïîäïèñûâàåò çàêàç íà ïîêóïêó è âèçèðóåò êîíòðàêò.12. Âåä¸ò êàðòîòåêó ïî ðàñ÷¸òàì ñ áþäæåòîì

Êëþ÷åâûå ôóíêöèè Ôèíàíñîâîãî Îòäåëà
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Áóõãàëòåðèÿ ïðîâåðÿåò äîêóìåíòû, ó÷èòûâàåò ñäåëêè, îáíîâëÿåò
æóðíàëû è ãîòîâèò ñòàíäàðòíûå îò÷åòû è âûïèñêè

 

Öèêë ðàñõîäîâÖèêë äîõîäîâ
1. Çàâåðÿåò âûñòàâëåííûé ñ÷¸ò íà îñíîâå 
ìàòåðèàëüíîãî ïðîïóñêà è óñòðàíÿåò ðàñõîæäåíèÿ

3. Ñâîåâðåìåííî ó÷èòûâàåò ïðîäàæè è 
ñîîòâåòñòâóþùèå ïîñòóïëåíèÿ 

2. Âûïèñûâàåò ïðèõîäíî-êàññîâûé îðäåð

4. Ïî ïîëó÷åíèè  áàíêîâñêîé âûïèñêè è êàññîâîãî

æóðíàëà, âíîñèò èçìåíåíèÿ â æóðíàëû, êîòîðûå 

îòðàæàþò çàêðûòèå ñ÷åòîâ ê îïëàòå 

Áàðòåðíûå Îïåðàöèè

1. Ïîñòóïëåíèÿ: ñðàâíèâàåò Àêò ïðè¸ìêè áàðòåðà 
ñî ñ÷¸òîì ïðîäàâöà áàðòåðà èëè çàêàçîì íà ïîêóïêó â 

âèäå áàðòåðà è óñòðàíÿåò ðàñõîæäåíèÿ .

3.Èñïîëüçîâàíèå: ñðàâíèâàåò âûñòàâëåííûé ñ÷¸ò è 

ìàòåðèàëüíûé ïðîïóñê è óñòðàíÿåò ðàñõîæäåíèÿ

åñëè íåîáîäèìî

2. Ïîñòóïëåíèÿ: îïåðàòèâíî îôîðìëÿåò ïîñòóïëåíèå
áàðòåðà è âíîñèò èçìåíåíèÿ â æóðíàëû, êîòîðûå
îòðàæàþò çàêðûòèå ñ÷åòîâ ê îïëàòå

4. Èñïîëüçîâàíèå: îïåðàòèâíî îôîðìëÿåò ïðîäàæó
áàðòåðíûõ òîâàðîâ è ñîîòâ. ñ÷åò ê îïëàòå (èëè 
ïðåäîïëàòó â âèäå îòãðóæåííîãî áàðòåðà)

1. Ñðàâíèâàåò êîíòðàêò íà çàêóïêó, çàêàç íà ïîêóïêó,

Àêò ïðèåìêè, äîêóìåíòû îá îòãðóçêå, ñ÷¸ò ïîñòàâùèêà  

è óñòðàíÿåò ëþáûå ðàñõîæäåíèÿ 

2. Îïåðàòèâíî îòðàæàåò ïîêóïêó è ñ÷åòà ê îïëàòå

3. Ñðàâíèâàåò âñå äîêóìåíòû ïî ïîêóïêå ñ êîïèåé
áàíêîâñêîé âûïèñêè è ïëàò¸æíûì ïîðó÷åíèåì.
Îòíîñèò îïëàòû ê èñõîäíîìó ñ÷¸òó îò ïîñòàâùèêà è
óñòðàíÿåò ðàñõîæäåíèÿ

4. Îïåðàòèâíî óñòðàíÿåò ïîãàøåííûå ñ÷åòà ê îïëàòå

5. Óòâåðæäàåò çàÿâêè íà ïîëó÷åíèå íàëè÷íîñòè íà  

ïðîâåðÿÿ íåçàêðûòûå áàëàíñû ïîòîä÷¸òíûõ ëèö

6. Âûïèñûâàåò ðàñõîäíûå îðäåðà

Îáùèå 

1. Çàêðûâàåò æóðíàëû â êîíöå êàæäîãî ìåñÿöà

2. Ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â ïðîöåññå âçàèìîçà÷¸òà

3. Ðóêîâîäèò ãðóïïîé óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà

4. Ãîòîâèò íåîáõ. ãîñ. ñòàòèñòè÷åñêèå îò÷åòû

6. Ïðîâåðÿåò êàññîâûé æóðíàë

5. Ãîòîâèò âñå íåîáõîäèìûå íàëîãîâûå îò÷åòû è 

ðàñ÷¸òû, ñëåäèò çà çàêîíîäàòåëüñòâîì 

7. Âåä¸ò ó÷¸ò áèçíåñ-åäèíèö

Êëþ÷åâûå ôóíêöèè Áóõãàëòåðèè
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ßâëÿÿñü íåîòåìëåìîé ÷àñòüþ áóõãàëòåðèè, ãðóïïà óïðàâëåí÷åñêîãî
ó÷¸òà äîëæíà óäîâëåòâîðÿòü âñå èíôîðìàöèîííûå çàïðîñû
ðóêîâîäñòâà

 Ñ òå÷åíèåì âðåìåíè, ãðóïïà óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà ìîæåò
âçÿòü íà ñåáÿ îáÿçàííîñòè íåçàâèñèìîé ãðóïïû
âíóòðåííåãî àóäèòà

 Åæåìåñÿ÷íûé ïàêåò ôèíàíñîâûõ äîêóìåíòîâ, êîòîðûé
ãîòîâèò ãðóïïà óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà, âêëþ÷àåò:

• Áàëàíñ.

• Ïîäðîáíûé îò÷¸ò î ïðèáûëÿõ è óáûòêàõ (â ôîðìàòå
ïåðåìåííûå-ïîñòîÿííûå ðàñõîäû è â ñòàíäàðòíîì
ôîðìàòå)

• Îò÷¸ò î äâèæåíèè äåíåæíûõ ñðåäñòâ.

• Îò÷åòû îá èñïîëüçîâàíèè ïðèáûëè.

• Àíàëèç òî÷êè áåçóáûòî÷íîñòè.

• Àíàëèç ïðîäàæ ñ òî÷êè çðåíèÿ âêëàäà íà ïîêðûòèå
ïîñòîÿííûõ ðàñõîäîâ.

• Êîýôôèöèåíòíûé àíàëèç.

• Àíàëèç ôàêòîðîâ çàòðàò, èçìåíåíèé ðåàëüíûõ çàòðàò çà
ïðîøåäøèé ïåðèîä, àíàëèç îòêëîíåíèé, âêëþ÷àþùèé
ïëàíîâûå èçäåðæêè è íîðìàòèâíûå ïðîèçâîäñòâåííûå
èçäåðæêè.

Ôèíàíñîâûé
Äèðåêòîð

Áóõãàëòåðèÿ
Ôèíàíñîâûé

îòäåë
Ïëàíîâûé

îòäåë
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Íå ïðèíèìàÿ íåïîñðåäñòâåííîãî ó÷àñòèÿ â ïðîöåññàõ, ïëàíîâûé
îòäåë ïîääåðæèâàåò ðàáîòó ôèíàíñîâîãî îòäåëà è áóõãàëòåðèè

• Ðàçðàáàòûâàåò ïðîãíîçíûå ïëàíû ïðîèçâîäñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè ñîâìåñòíî ñ îòäåëîì ñáûòà è
ïðîèçâîäñòâåííûì îòäåëîì.

• Ðàçðàáàòûâàåò åæåêâàðòàëüíûå áþäæåòû è óòâåðæäàåò áþäæåòû
îòäåëîâ è ïîäðàçäåëåíèé êîìïàíèè.

• Ðàçðàáàòûâàåò è îòñëåæèâàåò ïðîèçâîäñòâåííûå èçäåðæêè è
íîðìàòèâû ïîòðåáëåíèÿ

• Ðàññ÷èòûâàåò ñìåòíûå èçäåðæêè äëÿ âñåõ âèäîâ
ïðîäóêöèè/óñëóã, âêëþ÷àÿ òðàíñôåðòû ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè
êîìïàíèè.

• Çàíèìàåòñÿ öåííîîáðàçîâàíèåì (ïðè ó÷àñòèè äðóãèõ îòäåëîâ).

• Îöåíèâàåò áàëàíñû íåçàâåðø¸ííîãî ïðîèçâîäñòâà
ïîíîìåíêëàòóðíî ïî ñîñòîÿíèþ íà ïåðâûé äåíü êàæäîãî ìåñÿöà.

• Ðàçðàáàòûâàåò èíâåñòèöèîííûå ìåìîðàíäóìû, áèçíåñ-ïëàíû,
ïðåäëîæåíèÿ è ò.ä. ñîâìåñòíî ñ ôèíàíàñîâûì îòäåëîì (íåñåò
êîíå÷íóþ îòâåòñòâåííîñòü)

• Êîíòðîëèðóåò êîíòðàêòû ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ íàïðàâëåíèÿ
çàòðàò è èõ ñîîòâåòñòâèå çàêîíîäàòåëüíûì äîêóìåíòàì

• Ãîòîâèò íåîáõîäèìûå âåäîìñòâåííûå è ãîñóäàðñòâåííûå ôîðìû
ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè ñîâìåñòíî ñ îòäåëîì ìàðêåòèíãà

• Äåëàåò ðàñ÷åòû ðàñõîäîâ íà ñîöèàëüíóþ ñôåðó

Ôèíàíñîâûé
Äèðåêòîð

Áóõãàëòåðèÿ
Ôèíàíñîâûé

îòäåë
Ïëàíîâûé

îòäåë
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Ñòðóêòóðà ôèíàíñîâîé ñëóæáû çíà÷èòåëüíî âëèÿåò íà äðóãèå îòäåëû

 

Áàðòåðíûå îïåðàöèè - ïîñòóïëåíèÿ

Áàðòåðíûå îïåðàöèè - èñïîëüçîâàíèå

1. Âåä¸ò ïåðåãîâîðû ñ ïîòåíöèàëüíûìè ïîêóïàòåëÿìè 

è ñîâìåñòíî ñ ïðîèçâîäñòâåííûì è ôèíàíñîâûì

îòäåëàìè îïðåäåëÿåò, ñòîèò ëè ñòðåìèòüñÿ ê ïðîäàæå

2. Ãîòîâèò ïðîåêò êîíòðàêòà íà ïðîäàæó íà îñíîâå

 ïåðåãîâîðîâ ñ ïîêóïàòåëåì è îáñóæäåíèÿ ñ äð. îòä.

4. Âèçèðóåò ó Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà

ïðîåêòà êîíòðàêòà íà ïðîäàæó

3. Îòïðàâëÿåò ïîêóïàò. îêîí÷àò. ïðîåêò ê-òà íà ïîäïèñü

1. Îöåíèâàåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ áàðòåðíûõ 

òîâàðîâ äëÿ ïîêóïêè ñûðüÿ

2. Çàïðàøèâàåò è ó÷àñòâóåò â ïîäãîòîâêå Àêòà îá 

îöåíêå áàðòåðà

5. Ïîäïèñûâàåò êîíòðàêòû è âûïèñûâàåò äîêóìåíòû

íà îòïóñê

4. Ãîòîâèò êîíòðàêò íà ïîêóïêó â âèäå áàðòåðà è 

ïîëó÷àåò îäîáðåíèå îò Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà

3. Ñðàâíèâàåò èòîãè Àêòà îá îöåíêå ñî ñòîèìîñòüþ

ïðåäëàãàåìûõ òîâàðîâ

1. Â íà÷àëå ïåðåãîâîðîâ (èç öèêëà âûðó÷êè),

îïðåäåëÿåò âîçìîæíîñòü ïðîäàæ çà áàðòåð, åñëè äà, 
òî îöåíèâàåò ëèêâèäíîñòü áàðòåðíûõ òîâàðîâ â

êîíñóëüòàöèÿõ ñ äðóãèìè îòäåëàìè

2. Çàïðàøèâàåò îöåíêó ïðåäëàãàåìîãî áàðòåðà. 
Ñðàâíèâàåò ñòîèìîñòü ïðåäëàãàåìûõ è îòäàâàåìûõ
òîâàðîâ

3. Ãîòîâèò ïðîåêò êîíòðàêòà ñîãëàñíî öèêëó Âûðó÷êè

1. Ïðîâåðÿåò íåîáõîäèìîñòü âûïîëíåíèÿ çàÿâîê íà

ïîêóïêó

2. Îïðåäåëÿåò ïîêóïàòåëÿ, îáñóæäàåò óñëîâèÿ ïîêóïêè, 

ãîòîâèò ïðîåêò êîíòðàêòà è çàêàç íà ïîêóïêó

3. Ïîëó÷àåò íåîáõîäèìûå îäîáðåíèÿ 

Öèêë ðàñõîäîâ

Öèêë äîõîäîâ

4. Âûðàáîòàåò îêîí÷àòåëüíûå ïðîåêòû êîíòðàêòà íà 

ïîêóïêó è îòïðàâëÿåò ïðîäàâöó

5. Ïîääåðæèâàåò ñîîòâåòñòâóþùóþ ñèñòåìó ôàéëîâ. 

Êëþ÷åâûå ôóíêöèè Îòäåëà Ñáûòà

Êëþ÷åâûå ôóíêöèè Îòäåëà ñíàáæåíèÿ
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� Ôèíàíñîâûé äèðåêòîð

� Ôèíàíñîâûé Äèðåêòîð áåðåò íà ñåáÿ ïîëíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà
ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ â îðãàíèçàöèè. Ñîãëàñîâûâàÿ ñâîþ äåÿòåëüíîñòü
ñ Ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì, Ôèíàíñîâûé äèðåêòîð çàíèìàåòñÿ
ïîñòàíîâêîé ôèíàíñîâûõ öåëåé, ïðàâèë è ìåòîäîâ. Îí îòâå÷àåò çà
ïîääåðæàíèå êîíòàêòîâ ñ ôèíàíñîâûìè ó÷ðåæäåíèÿìè è àêöèîíåðàìè, à
òàêæå çà çà îáåñïå÷åíèå äîñòàòî÷íîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðè ìèíèìàëüíî
âîçìîæíûõ ôèíàíñîâûõ çàòðàòàõ. Îí îöåíèâàåò èòîãè ðàáîòû êîìïàíèè,
âîçãëàâëÿåò áþäæåòíûé ïðîöåññ è ñîñòàâëåíèå îò÷åòíîñòè, à òàêæå
ïîääåðæèâàåò ïðèíÿòèå ðåøåíèé íà âñåõ ýòàïàõ ñ ïîìîùüþ
ôèíàíñîâîãî àíàëèçà. Îí îáåñïå÷èâàåò ñîáëþäåíèå íîðì ðîññèéñêîé
ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè è íàëîãîâûõ çàêîíîâ. Îí òàêæå îòâå÷àåò çà íàéì
è ïîäãîòîâêó êâàëèôèöèðîâàííûõ ôèíàíñîâûõ ñîòðóäíèêîâ äëÿ
ïîääåðæàíèÿ íåïðåðûâíîé ðàáîòû ôèíàíñîâîãî ìåíåäæìåíòà â
êîìïàíèè.

� Ôèíàíñîâûé ìåíåäæåð

� Ôèíàíñîâûé ìåíåäæåð ïîääåðæèâàåò Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà â
åæåäíåâíûõ ôèíàíñîâûõ îïåðàöèÿõ. Îí îòâå÷àåò çà îðãàíèçàöèþ
ñëàæåííîé ðàáîòû Ôèíàíñîâîãî îòäåëà è ïðîöåññîâ äîêóìåíòîîáîðîòà.
Îí ðàçðàáàòûâàåò ÷åòêèé ïðîöåññ óòâåðæäåíèÿ çàêóïîê, êîíòðîëèðóåò
óïðàâëåíèå äåíåæíîé ìàññîé, ïðîãíîçèðóåò äåíåæíûå ïîòîêè è
ñîñòàâëÿåò ïëàò¸æíûé êàëåíäàðü. Îí  ñâîåâðåìåííî ïðîâîäèò
âçàèìîçà÷¸ò è ñëåäèò çà ïðèáûëüíîñòüþ áàðòåðíûõ îïåðàöèé äëÿ
êîìïàíèè. Îí îòâå÷àåò çà âûñòàâëåíèå ñ÷åòîâ è îôîðìëåíèå ïëàò¸æíûõ
ïîðó÷åíèé, à òàêæå çà ñáîð ïîñòóïëåíèé. Îí òàêæå ñèñòåìàòèçèðóåò âñþ
äîñòóïíóþ ôèíàíñîâóþ èíôîðìàöèþ.

Îáçîð êëþ÷åâûõ ðîëåé è ïîëíîìî÷èé â ïðåäëàãàåìîé ôèíàíñîâîé
îðãàíèçàöèè

 

Ôèíàíñîâûé

Äèðåêòîð

Áóõãàëòåðèÿ
Ôèíàíñîâûé

îòäåë
Ïëàíîâûé

îòäåë
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9 çîëîòûõ ïðàâèë ôèíàíñîâîãî ìåíåäæåðà

1 Öåëüþ ôèíàíñîâîãî ìåíåäæìåíòà ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå äåëîâûõ
ðåøåíèé ôèíàíñîâûìè ðåñóðñàìè

2 Ôèíàíñîâûé óñïåõ ïðåäïðèÿòèÿ çàâèñèò îò óìåíèÿ ñîçäàâàòü
óñòîé÷èâûå ïîòîêè äåíåæíûõ ñðåäñòâ

3 ×èñòàÿ ïðèáûëü íå óêàçûâàåò íà çäîðîâüå êîìïàíèè è íàëè÷èå
äåíåæíûõ ñðåäñòâ

4 Ôèíàíñîâûå îò÷¸òû âàøåé ôèðìû äîëæíû îáåñïå÷èâàòü âàì
íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ î äåéñòâèòåëüíîì ñîñòîÿíèè äåë
ïðåäïðèÿòèÿ.

5 Ôèíàíñîâûå äîêóìåíòû íå îáåñïå÷èâàþò âñþ èíôîðìàöèþ
íåîáõîäèìóþ äëÿ ýêîíîìè÷åñêè îáîñíîâàííîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

6 Íàäî õîðîøî ïðåäñòàâëÿòü ñòðóêòóðó çàòðàò è êàê îíà ìåíÿåòñÿ ïðè
ðàçëè÷íûõ îáú¸ìàõ îïåðàöèé ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé

7 Öèôðà ÷èñòîé ïðèáûëè - ïîëåçíûé ïîêàçàòåëü, íî ñàìûé âàæíûé
ïîêàçàòåëü - âêëàä íà ïîêðûòèå ïîñòîÿííûõ èçäåðæåê

8 Ïðåäïîñûëêè ê àíàëèçó äîëæíû îòðàæàòü íàèáîëåå âåðîÿòíûé ïðîãíîç
ñîáûòèé â áóäóùåì.

9 Óïðàâëåíèå àêòèâàìè- êëþ÷åâîé ìîìåíò óñïåõà
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� Ãëàâíûé áóõãàëòåð

� Ãëàâíûé áóõãàëòåð îòâå÷àåò çà ïîñòàíîâêó è ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåì
áóõãàëòåðñêîãî ó÷¸òà â êîìïàíèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ðîññèéñêèìè çàêîíî-
äàòåëüíûìè íîðìàìè. Îí îáåñïå÷èâàåò ñîáëþäåíèå íîðì ðîññèéñêîé
îò÷åòíîñòè è íàëîãîâûõ çàêîíîâ. Îí îòâå÷àåò çà ïîääåðæàíèå ñâîåâðå-
ìåííîé è âåðíîé ñèñòåìû âíóòðåííåé îò÷åòíîñòè, êîòîðàÿ òî÷íî è ïîëíî
îòðàæàåò äåÿòåëüíîñòü êîìïàíèè è åå ðåçóëüòàòû. Îí ðóêîâîäèò ðàáîòîé
ãðóïïû óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà è ïðåäñòàâëÿåò ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè
êîìïàíèè äëÿ ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé íà âñåõ ýòàïàõ. Îí òàêæå
îòâå÷àåò çà êîìïüþòåðèçàöèþ ñèñòåìû ó÷åòà è çà íàéì è îáó÷åíèå
êâàëèôèöèðîâàííûõ áóõãàëòåðîâ.

� Íà÷àëüíèê ïëàíîâîãî îòäåëà

� Íà÷àëüíèê ïëàíîâîãî îòäåëà îòâå÷àåò çà ñëàæåííóþ ðàáîòó ïëàíîâîãî îò-
äåëà. Îí ïîìîãàåò êîìïàíèè, ðàçðàáàòûâàÿ ñòðàòåãèþ öåíîîáðàçîâàíèÿ è
èíâåñòèöèîííûå ïðåäëîæåíèÿ. Îí êîîðäèíèðóåò ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ ñ
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòüþ ïðåäïðèÿòèÿ ðàçðàáàòûâàÿ äîëãîñðî÷íûå
ïëàíû ðàçâèòèÿ êàê äëÿ êîìïàíèè, òàê è äëÿ åå ïîäðàçäåëåíèé. Îí âîçãëàâ-
ëÿåò ïðîöåññ ôèíàíñîâîãî ïëàíèðîâàíèÿ è ãîòîâèò îòðàñëåâûå è ãîñó-
äàðñòâåííûå ñòàòèñòè÷åñêèå îò÷åòû. Îí òàêæå ïðîâîäèò íåçàâèñèìóþ
îöåíêó  áàëàíñîâ íåçàâåðøåííîãî ïðîèçâîäñòâà íà íà÷àëî ïåðèîäà è áàçû
ðàñïðåäåëåíèÿ çàòðàò. Îí ñðàâíèâàåò ðåàëüíóþ ðàáîòó ñ ïëàíîì è
ïðîâîäèò êîððåêòèðîâêó

Îáçîð îñíîâíûõ ðîëåé è ïîëíîìî÷èé â ïðåäëàãàåìîé ôèíàíñîâîé
îðãàíèçàöèè
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Ïåðåäàâàéòå ïîëíîìî÷èÿ è îòâåòñòâåííîñòü çà âûïîëíåíèå
êîíêðåòíîé îïåðàöèè âíèç ïî ñëóæåáíîé ëèíèè ïîä÷èíåííûì ñ
ñîîòâåòñòâóþùåé êâàëèôèêàöèåé

 Ïåðåäàâàéòå îòâåòñòâåííîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñî çíàíèÿìè ñîòðóäíèêîâ

• Äîáåéòåñü, ÷òîáû êàæäûé ñîòðóäíèê îò÷èòûâàëñÿ çà ñâîè

íåïîñðåäñòâåííûå îáÿçàííîñòè èëè ïðîâåäåííûé àíàëèç.

• Îñíîâíîé ôóíêöèåé ëþáîãî ìåíåäæåðà ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà �öåëüíîé

êàðòèíû� èç �ôðàãìåíòîâ� ðàáîò, âûïîëíåííûõ ñîòðóäíèêàìè îòäåëà.

• Íàñêîëüêî âîçìîæíî, âåäèòå ïåðåêðåñòíîå îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ,

÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü ïðîñòîè, êîãäà ñîòðóäíèê áîëåí èëè îòñóòñòâóåò.

• Ñïîñîáñòâóéòå ïðîôåññèîíàëüíîìó ðîñòó ñîòðóäíèêîâ ïóò¸ì ïåðåäà÷è

îáÿçàííîñòåé íåìíîãî ïðåâûøàþùèå èõ çíàíèÿ, òàêèì îáðàçîì

ïîñòîÿííî ñòàâÿ ñîòðóäíèêîâ ïåðåä �âûçîâîì� - ðåøåíèåì ñëîæíûõ äëÿ

íèõ çàäà÷.

Â ðåçóëüòàòå ñîòðóäíèêè ïðèîáðåòàþò îïûò 

è îòâå÷àþò çà ïðèâíåñåíèå ýòîãî îïûòà â êîìïàíèþ
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Ðàçðàáîòàéòå êðèòåðèè îöåíêè ðàáîòû, ÷òîáû îòäåëû îò÷èòûâàëèñü
ïî ðåçóëüòàòàì ïðîäåëàííîé ðàáîòû

 Ïðåäëàãàåìûå êðèòåðèè îöåíêè ðàáîòû:

• Áóõãàëòåðèÿ:

Ìèíèìèçèðóåò ïîäâåðæåííîñòü êîìïàíèè øòðàôàì çà
íåñîáëþäåíèå íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Ïðîâîäèò
íàëîãîâîå ïëàíèðîâàíèå è çàðàíåå âûäåëÿåò íåîáõîäèìûå
ñðåäñòâà

• Ôèíàíñîâûé îòäåë:

 Ìèíèìèçèðóåò ñòîèìîñòü ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ äëÿ êîìïàíèè è
ïðîâîäèò ïîëèòèêó îïòèìàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ôèíàíñàìè

• Ïëàíîâûé îòäåë:

Ïðîâîäèò ïëàíèðîâàíèå ñ îòêëîíåíèåì îò ôàêòà íå áîëåå ÷åì
20%.

• Ãðóïïà óïðàâëåí÷åñêîãî ó÷¸òà:

Ïðåäîñòàâëÿåò íåîáõîäèìóþ óïðàâëåí÷åñêóþ èíôîðìàöèþ,
óäîâëåòâîðÿþùóþ òðåáîâàíèÿì ðóêîâîäñòâà

Ôèíàíñîâûé 
Äèðåêòîð

Áóõãàëòåðèÿ
Ôèíàíñîâûé 

Îòäåë 
Ïëàíîâûé 
Îòäåë 
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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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Âíåäðèòü Ïëàí Îöåíèòü Ðåçóëüòàòû

Ýòàï 7: Ñîçäàòü ïëàí ïðîâåäåíèÿ ðåîðãàíèçàöèè

Çíà÷åíèå äî

ðåîðãàíèçàöèè

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Ýòàï 1

 Ôàçû ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Îöåíèòü Òåêóùèå Ïðîöåññû

Ïîñòàâèòü Öåëè

Ñîçäàòü Íîâûå Ïðîöåññû

Çíà÷åíèå
íîâîé 
ôèíàíñîâîé
ôóíêöèè äëÿ
ïðåäïðèÿòèÿ

Ðàçðàáîòàòü Íîâóþ Îðãàí-öèþ

Ýòàï 2

 Ñîçäàòü Ïëàí Âíåäðåíèÿ

Ýòàï 3

Ýòàï 4

Óòâåðäèòü Îáÿçàííîñòè

Ýòàï 5

Ýòàï 6

Ýòàï 7
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Íà ýòàïå óòâåðæäåíèÿ îáÿçàííîñòåé ðàññìàòðèâàþòñÿ âîïðîñû ïî
âûðàáîòêå òâåðäîãî ðåøåíèÿ, ñîçäàíèþ çàìûñëà è îïèñàíèþ
âíåäðåíèÿ

Ïîñëåäîâàòåëüíûé ïðîöåññ ïëàíèðîâàíèÿ ñîñòîèò èç:

• Ñîãëàñèÿ ñ íåîáõîäèìîñòüþ ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

• Ñîçäàíèÿ ðàáî÷åé ãðóïïû è íàäåëåíèÿ åå ïîëíîìî÷èÿìè è
îòâåòñòâåííîñòüþ â ïîëíîì îáúåìå

• Óòâåðæäåíèÿ âûøåóêàçàííûõ äåéñòâèé íà óðîâíå Ãåíåðàëüíîãî
äèðåêòîðà, Ñîâåòà äèðåêòîðîâ è ñîîáùåíèÿ î ðåøåíèè

• Ñáîðà âñåé íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè è ðàññòàâëåíèÿ ïðèîðèòåòîâ

• Íàïèñàíèÿ ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè â ðàáî÷åé ãðóïïå

• Îáñóæäåíèÿ è óòâåðæäåíèÿ Ñîâåòîì äèðåêòîðîâ

• Äîíåñåíèÿ çàìûñëà äî ñîòðóäíèêîâ

• Íàïèñàíèÿ ïëàíà âíåäðåíèÿ íà îñíîâå ñîçäàííîãî ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè

• Îáñóæäåíèÿ è óòâåðæäåíèÿ Ñîâåòîì äèðåêòîðîâ

• Íàçíà÷åíèÿ ëèäåðîâ è íàäåëåíèÿ èõ ïîëíîìî÷èÿìè
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Âûðàáîòêà òâåðäîãî ðåøåíèÿ

• Äåéñòâèå 1: Íà óðîâíå âûñøåãî ðóêîâîäñòâà ïðèíÿòü ðåøåíèå î
íåîáõîäèìîñòè ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè è öåëÿõ ðåîðãàíèçàöèè

• Äåéñòâèå 2: Íàçíà÷èòü Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà âîçãëàâèòü ðåîðãàíèçàöèþ è
åæåíåäåëüíî äîêëàäûâàòü Ãåíåðàëüíîìó äèðåêòîðó î ïðîìåæóòî÷íûõ
ðåçóëüòàòàõ

• Äåéñòâèå 3: Ñîáðàòü Ãðóïïó ðåîðãàíèçàöèè, ïîääåðæèâàåìîé ñîòðóäíèêàìè
áóõãàëòåðèè è ôèíàíñîâîãî îòäåëà. Ãðóïïà äîëæíà ïî ìåíüøåé ìåðå
âêëþ÷àòü â ñåáÿ:

� Ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà
� Íà÷àëüíèêà ôèíàíñîâîãî îòäåëà
� Íà÷àëüíèêà ïëàíîâîãî îòäåëà;
� Ãëàâíîãî áóõãàëòåðà
� Ïðåäñòàâèòåëè èç êàæäîãî êëþ÷åâîãî îòäåëà-ïîëüçîâàòåëÿ: íàïð.,

ñáûòà, çàêóïîê è ò.ä.;

• Äåéñòâèå 4: Ïåðåäàéòå ãðóïïå ñîîòâåòñòâóþùèå ïîëíîìî÷èÿ è
îòâåòñòâåííîñòü

• Äåéñòâèå 5: Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð ïîäïèñûâàåò ïðèêàç, êîòîðûé óñòàíîâèò
ñðîêè çàâåðøåíèÿ ðàçðàáîòêè ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè

Çàäà÷åé ãðóïïû ÿâëÿåòñÿ
ñîçäàíèå ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè
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 Ïðåäëàãàåìîå ñîäåðæàíèå ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè:

• Öåëè è çàäà÷è íîâîé öåíòðàëèçîâàííîé ôèíàíñîâîé ñòðóêòóðû

• Îöåíêà òåêóùèõ ïðîöåññîâ, ôèíàíñîâîé ôóíêöèè è å¸ ñòðóêòóðû,
âêëþ÷àÿ îïðåäåëåíèå ñèëüíûõ è ñëàáûõ ñòîðîí

• Ïðåäëàãàåìûå íîâûå ïðîöåññû ñ êîììåíòàðèÿìè, çàòðàãèâàþùèìè:
� Öèêë äîõîäîâ
� Öèêë ðàñõîäîâ

� Ïîñòóïëåíèå áàðòåðà
� Ïðîäàæà áàðòåðà òðåòüèì ñòîðîíàì
� Îáìåí áàðòåðà íà ñûðüå

� Íàëè÷íîñòü
� Ñèñòåìû êîíòðîëÿ ìåæäó öèêëàìè (êîäèðîâàíèå è ò.ä.)

• Ïðåäëàãàåìàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà (âêëþ÷àÿ ïëàíèðóåìûé øòàò)

• Ðàçäåëåíèå îáÿçàííîñòåé è îòâåòñòâåííîñòè ìåæäó îòäåëàìè:
� Ôèíàíñîâûé îòäåë
� Áóõãàëòåðèÿ

� Ïëàíîâûé îòäåë

 

Ïëàí ðåîðãàíèçàöèè, ðàçðàáîòàííûé Ãðóïïîé
ðåîðãàíèçàöèè, äîëæåí îõâàòûâàòü øèðîêèé ñïåêòð
âîïðîñîâ
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Ñîäåðæàíèå ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè - ïðîäîëæåíèå

• Äðóãèå àñïåêòû ïðåäëàãàåìîé ôèíàíñîâîé ñòðóêòóðû:
� òðåáîâàíèÿ ê øòàòíîìó ñîñòàâó è ïëàíèðóåìûé íàéì ïåðñîíàëà
� ïðåäïîëàãàåìûå ñîâìåñòíûå îïåðàòèâêè îòäåëîâ, èõ ó÷àñòíèêè

è ïîâåñòêà äíÿ

� ðàñïðåäåëåíèå îáÿçàííîñòåé è îòâåòñòâåííîñòè

• Ðåêîìåíäàöèè äðóãèì îòäåëàì:
� ïðîäàæ
� ñíàáæåíèÿ

� äðóãèì

• Êðèòåðèè óñïåøíîé ðàáîòû

• Ñîäåðæàíèå åæåìåñÿ÷íîãî ïàêåòà óïðàâëåí÷åñêîé èíôîðìàöèè

• Ñòðàòåãèÿ êîìïüþòåðèçàöèè

• Ðàçìåùåíèå ïåðñîíàëà

• Îïëàòà ïåðñîíàëó
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Òèïû âîïðîñîâ ê ðàññìîòðåíèþ:

• Àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåííûå

• Ïîëèòè÷åñêèå

• Ñòåïåíü ãîòîâíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ê èçìåíåíèÿì

• Îáó÷åíèå ïåðñîíàëà

• Ðåñóðñû

� øòàò
� êîìïüþòåðû

� ôèíàíñèðîâàíèå
� ñðåäñòâà ñâÿçè

 

Ïåðåä íàïèñàíèåì ïëàíîâ âíåäðåíèÿ ïîëåçíî ðàññòàâèòü
ïðèîðèòåòû è ïðîâåñòè àíàëèç âîïðîñîâ, âîçíèêàþùèõ â
ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ èçìåíåíèÿìè

Ïëàí âíåäðåíèÿ îñíîâàí íà ïëàíå ðåîðãàíèçàöèè è äîëæåí îõâàòûâàòü 

âñå âûøåóïîìÿíóòûå âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ óïðàâëåíèåì èçìåíåíèÿìè
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Àäìèíèñòðàòèâíî-õîçÿéñòâåííûå âîïðîñû

• Ïåðåâåäèòå îïåðàöèè, íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàííûå ñ ôèíàíñàìè, èç
äðóãèõ îòäåëîâ â ñîîòâåòñòâóþùèå îòäåëû ôèíàíñîâîé ñòðóêòóðû:

– ñáîð íàëè÷íîñòè
– îôîðìëåíèå è âûñòàâëåíèå ñ÷åòîâ

– äðóãèå ...

• Ïåðåäàéòå íåôèíàíñîâûå îïåðàöèè ñîîòâåòñòâóþùèì îòäåëàì

• Ïðèâåäèòå ñóùåñòâóþùèé ôîðìàò äîêóìåíòîâ â ñîîòâåòñòâèå ñ
ïðåäëàãàåìûìè ïðîöåññàìè è ñîçäàéòå íîâûå ôîðìàòû äîêóìåíòîâ,
åñëè ýòî íåîáõîäèìî

• Îïðåäåëèòå ñîäåðæàíèå è îðãàíèçàöèþ ðàáî÷èõ, ñðî÷íûõ è ïîñòîÿííûõ

ôàéëîâ

• Ñîâåðøèòå ïåðååçä â öåíòðàëèçîâàííîå ìåñòî

• Ïåðåðàñïðåäåëèòå øòàò

• Âûøëèòå èíôîðìàöèîííîå ïèñüìî ïîêóïàòåëÿì è ïîñòàâùèêàì

• Êîîðäèíèðóéòå èçìåíåíèÿ ñ äðóãèìè îòäåëàìè
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Ïîëèòè÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ ê ïåðåìåíàì è îáó÷åíèå
ñîòðóäíèêîâ, åñëè íåîáõîäèìî

• Ðàññìîòðèòå ïîñëåäñòâèÿ ïåðåäà÷è íåêîòîðûõ òèïè÷íûõ îáÿçàííîñòåé
Ãëàâíîãî áóõãàëòåðà â äðóãèå ìåñòà íà ïðåäïðèÿòèè (ïîñêîëüêó Ãëàâíûé
áóõãàëòåð íåñåò ïîëíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà íàëîãîâûå ïåðå÷èñëåíèÿ)

• Ó÷òèòå, ÷òî ðóêîâîäèòåëè ñðåäíåãî çâåíà ìîãóò íå çàõîòåòü îòêàçàòüñÿ îò
íåêîòîðûõ îáÿçàííîñòåé (â ÷àñòíîñòè, ñáîð íàëè÷íûõ ñðåäñòâ), ïîñêîëüêó

îíè ìîãóò ðàñöåíèòü ýòî êàê ïîòåðþ ïîëíîìî÷èé

• Ó÷òèòå, ÷òî îòäåëû ìîãóò âîçðàæàòü, ÷òî ïðè ïåðåìåíàõ âîçðàñò¸ò äàâëåíèå
ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ

• Ó÷òèòå, ÷òî ñîòðóäíèêàì ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî ïåðåìåíû ïðèâåäóò ê
óâåëè÷åíèþ íàãðóçêè áåç ðîñòà çàðàáîòíîé ïëàòû

• Èíòåíñèâíîå îáó÷åíèå è âîâëå÷åíèå ñîòðóäíèêîâ â ïðîöåññ ðåîðãàíèçàöèè

ìîæåò ïîìî÷ü ïðåîäîëåòü íåïðèÿòèå ïåðåìåí

• Ïðè îòñóòñòâèè ñâîåâðåìåííîé èíôîðìàöèè ñîòðóäíèêè ìîãóò ïîäóìàòü, ÷òî
îíè íå ÿâëÿþòñÿ ó÷àñòíèêàìè ýòîãî ïðîöåññà

• Èçìåíåíèÿ ïðèâåäóò ê áîëüøåé âçàèìîçàâèñèìîñòè îòäåëîâ, ÷òî âûðàçèòñÿ
â èõ ìåíüøåé ãèáêîñòè. Òîãäà ñëåäóåò îáúÿñíèòü ïðåèìóùåñòâà ñèíåðãèçìà
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Äåôèöèò ðåñóðñîâ ìîæåò ñëóæèòü îãðàíè÷åíèåì, íî åãî ìîæíî
ïðåîäîëåòü

• Êîìïüþòåðèçàöèÿ:
– Âîïðåêè øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííîìó ìíåíèþ, èíòåãðèðîâàííàÿ

êîìïüþòåðíàÿ ñåòü ïîëåçíà òîëüêî åñëè:
– âñå ïðîöåññû ðàçðàáîòàíû è âíåäðåíû íà �ðó÷íîì� óðîâíå
– óñòàíîâëåíà ñèñòåìà ñáîðà è õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
– óñòàíîâëåíû ÷åòêèå îòíîøåíèÿ ìåæäó ó÷àñòíèêàìè

– Êîìïüþòåðèçàöèÿ äîëæíà ñëåäîâàòü çà ðåîðãàíèçàöèåé
ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

– Äëÿ ïðåäñòàâëåííûõ ïðîöåññîâ íåìåäëåííàÿ êîìïüþòåðèçàöèÿ íå
òðåáóåòñÿ

• Ôèíàíñèðîâàíèå:
– Èçìåíåíèÿ ïîòðåáóþò îïðåäåë¸ííûõ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ:

– ïàïêè è äðóãèå êàíöåëÿðñêèå òîâàðû
– ïåðåìåùåíèå è äð.

– Ïîîùðåíèÿ ñîòðóäíèêàì
– Îáó÷åíèå

• Øòàò:
– Â òåêóùèé ìîìåíò íà ïðåäïðèÿòèè ïðîñòî ìîæåò íå áûòü

êâàëèôèöèðîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ äëÿ íåêîòîðûõ ïîçèöèé, íî
íåêîòîðûõ ñîòðóäíèêîâ ìîæíî ïîäãîòîâèòü

– Ïðèåì íà ðàáîòó ïðîôåññèîíàëîâ ìîæåò äîðîãî ñòîèòü
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Ïîñòîÿííîå îáó÷åíèå - ýòî ëó÷øèé èíñòðóìåíò ðåîðãàíèçàöèè

• Îáó÷åíèå ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ çà÷àñòóþ ýôôåêòèâíåå, ÷åì ïðèåì íîâûõ:
– ïîâûøàåò ëîÿëüíîñòü
– ìîæåò áûòü ðàñöåíåíî ñîòðóäíèêàìè, êàê îäèí èç ñïîñîáîâ

âîçíàãðàæäåíèÿ è ïîîùðåíèÿ

– îáó÷åíèå âî âðåìÿ ðàáîòû - ýòî ëó÷øèé ñïîñîá ðàçâèòèÿ
ñîòðóäíèêà

• Â ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ äîëæíû âõîäèòü ñëåäóþùèå àñïåêòû:
– îðãàíèçàöèÿ è ïîääåðæàíèå ñèñòåìû õðàíåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ

èíôîðìàöèè
– ñîçäàíèå íîâûõ ôîðì äîêóìåíòîâ è âõîäÿùèå äàííûå
– ðàçâèòèå îñíîâíûõ íàâûêîâ ôèíàíñîâîãî àíàëèçà: äâèæåíèå

äåíåæíûõ ñðåäñòâ, ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ îá èíâåñòèöèÿõ, àíàëèç

êîýôôèöèåíòîâ

• Íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ îáó÷åíèÿ ÿâëÿþòñÿ áàçîâûå êîìïüþòåðíûå
ïðîãðàììû:

– Ýëåêòðîííûå òàáëèöû
– Òåêñòîâûå ðåäàêòîðû
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Ñïîñîáñòâóéòå ïîçèòèâíîìó îòíîøåíèþ ê ïåðåìåíàì â
ìàñøòàáå ïðåäïðèÿòèÿ

Ïîëåçíûå ïðèåìû, ñïîñîáñòâóþùèå ðàçâèòèþ ïîçèòèâíîãî îòíîøåíèÿ:

• Ðàñïðîñòðàíÿéòå, ðàñïðîñòðàíÿéòå, ðàñïðîñòðàíÿéòå èíôîðìàöèþ î
çàìûñëå è õîäå äåë (íàïðèìåð, âûïóñòèòå áþëëåòåíü, îðãàíèçóéòå
ïðîâåäåíèå ìåðîïðèÿòèé, ïðîñòî ðàññêàæèòå!)

• Âîâëåêàéòå ñîòðóäíèêîâ âñåõ óðîâíåé â ðàáîòó ïî ðàçðàáîòêå ïëàíà
ðåîðãàíèçàöèè è ïëàíà âíåäðåíèÿ

• Âûïóñêàéòå åæåíåäåëüíûé áþëëåòåíü ñ èíôîðìàöèåé î äîñòèæåíèÿõ è
ìàëåíüêèõ ïîáåäàõ â ðåîðãàíèçàöèè

• Ïîìåñòèòå íà âèäíîì ìåñòå ÿùèê äëÿ ïðåäëîæåíèé è âêëþ÷àéòå ñàìûå
óäà÷íûå ïðåäëîæåíèÿ â èíôîðìàöèîííûé áþëëåòåíü

• Ïåðèîäè÷åñêè ïðîâîäèòå îïðîñû ñîòðóäíèêîâ â ôîðìå àíêåòèðîâàíèÿ

• Â ïåðâóþ î÷åðåäü îáó÷àéòå ðóêîâîäèòåëåé âûñøåãî çâåíà è
îêàçûâàéòå èì ïîìîùü â îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ äðóãèõ óðîâíåé

• Îðãàíèçóéòå íåôîðìàëüíûå âñòðå÷è äëÿ ïðàçäíîâàíèÿ äîñòèãíóòûõ
óñïåõîâ

Óñïåõ ðåîðãàíèçàöèè çàâèñèò îò âêëàäà è ó÷àñòèÿ 
âñåõ ñîòðóäíèêîâ ôèíàíñîâîé ôóíêöèè
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Îäèí èç ëó÷øèõ ïðèåìîâ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ïëàíå
âíåäðåíèÿ - ýòî �ðåãóëÿðíûå òåìàòè÷åñêèå ñîáðàíèÿ�

Âíåäðèòü

Öèêë
Íàëè÷íîñòè

Âíåäðèòü
Öèêë

Ðàñõîäîâ

Âíåäðèòü

Öèêë
Äîõîäîâ

Âíåäðèòü

Öèêë
Ïîñòóïëåíèÿ

Áàðòåðà

Ñîáðàíèå 1 Ñîáðàíèå 2 Ñîáðàíèå 3 Ñîáðàíèå 4 Ñîáðàíèå 5

Ïåðèîä 5Ïåðèîä 4Ïåðèîä 1 Ïåðèîä 2 Ïåðèîä 3

Âíåäðèòü

Öèêë
Èñïîëüçîâàíèÿ

Áàðòåðà

Òðàíñôîðìèðîâàòü
Ôèíàíñîâûé Îòäåë

Ñîçäàòü
Ãðóïïó

Óïðàâëåí÷åñêîãî
Ó÷¸òà

Òðàíñôîð
ìèðîâàòü

Ïëàíîâûé
Îòäåë

Òðàíñôîð
ìèðîâàòü

Áóõãàëòåðèþ

Ñêîîð-

äèíèðîâàòü
óñèëèÿ

Ñîáðàíèå 6 Ñîáðàíèå 7 Ñîáðàíèå 8 Ñîáðàíèå 9 Ñîáðàíèå 10

Ïåðèîä 10Ïåðèîä 9Ïåðèîä 8Ïåðèîä 6 Ïåðèîä 7

 Ïðèìåð õðîíîëîãèè òåìàòè÷åñêèõ ñîáðàíèé:

Êàæäîå ñîáðàíèå äîëæíî èìåòü ïîâåñòêó äíÿ, öåëü è îïðåäåëåííûé ïåðå÷åíü
ó÷àñòíèêîâ
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Ïðåäïîëàãàåìàÿ ïîâåñòêà �òåìàòè÷åñêèõ� ñîáðàíèé

• Îáçîð äåÿòåëüíîñòè ïî âíåäðåíèþ çà ïðåäøåñòâóþùèé ïåðèîä:
– îáñóæäåíèå ñðîêîâ, îòâåòñòâåííûõ ñîòðóäíèêîâ, è ò.ä.
– îáñóæäåíèå íåçàâåðøåííîé äåÿòåëüíîñòè

• Ïîñòàíîâêà öåëåé íà ïîñëåäóþùèé ïåðèîä

• Îáñóæäåíèå ïðåäëîæåíèé è âîçìîæíûõ óëó÷øåíèé, èñõîäÿ èç ïëàíîâ
ðóêîâîäèòåëåé îòäåëîâ íà ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä

• Îáñóæäåíèå ðàñïðåäåëåíèÿ ðåñóðñîâ:

– ôèíàíñèðîâàíèå
– øòàò (âêëþ÷àÿ ïðåäïîëàãàåìûé íàéì) è ïîëíîìî÷èÿ
– êîìïüþòåðû

• Îáùèå âîïðîñû:

• ïðàâî ïîäïèñè (âêëþ÷àÿ óðîâíåâîå óòâåðæäåíèå)
• ïåðåìåùåíèå
• ñîîáùåíèå èçìåíåíèé ñòîðîííèì îðãàíèçàöèÿì

• Çàâåðøåíèå

Ðåçóëüòàòû ñîáðàíèÿ èçëàãàþòñÿ

â ïðèêàçå
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Â ïåðèîä ìåæäó ñîáðàíèÿìè êàæäûé îòäåë îòâå÷àåò çà
ïðèíÿòèå ìåð ïî âíåäðåíèþ, èñõîäÿ èç îáñóæäåííûõ íà
òåìàòè÷åñêîì ñîáðàíèè öåëåé

 

Äðóãèå îòäåëû,
ó÷àñòâóþùèå â

öèêëå

Âíåäðèòü öèêë
ðàñõîäîâ

Âíåäðèòü

öèêë
äîõîäîâ

Âíåäðèòü öèêë
ïîñòóïëåíèÿ
áàðòåðà

Ñîáðàíèå 2 Ñîáðàíèå 3 Ñîáðàíèå 4

Ïåðèîä 4Ïåðèîä 2 Ïåðèîä 3

Ïåðèîä âíåäðåíèÿ (íàïð.
1 íåäåëÿ, 3 íåäåëè è ò.ä.)

Ôèíàíñîâûé
îòäåë

Äðóãèå îòäåëû,
ó÷àñòâóþùèå â

öèêëå

Tåìà

ÑîãëàñîâàíèåÑîãëàñîâàíèå

Âíåäðèòü èçìåíåíèÿ â îòäåëå

Ðàñïðåäåëèòü îáÿçàííîñòè è

îáó÷èòü ñîòðóäíèêîâ

Ðåøèòü àäì. âîïðîñû
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Íà÷àëüíèê êàæäîãî îòäåëà ðàçðàáàòûâàåò ïëàí âíåäðåíèÿ
äëÿ îòäåëà íà ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä

 Ïðåäëàãàåìûé èíäèâèäóàëüíûé ïëàí âíåäðåíèÿ äëÿ ðóêîâîäèòåëÿ:

Äåéñòâèÿ                                                                     Ñäåëàíî çà ïåðèîä: % çàâåðø.    Ñðîê âûï.

1. Îáó÷àòü ñîòðóäíèêîâ îòäåëà íîâûì ìåòîäèêàì è
îáÿçàííîñòÿì

2. Îáó÷àòü ñîòðóäíèêîâ îòäåëà êîìïüþòåðíûì
ïðîãðàììàì

3. Ðàçðàáîòàòü ôîðìàòû íîâûõ âíóòðåííèõ
äîêóìåíòîâ\ôîðìóëÿðîâ

4. Ïðèíÿòü îáÿçàííîñòè îò äðóãèõ îòäåëîâ

5. Ïåðåäàòü çàäà÷è äðóãèì îòäåëàì

6.Ñîãëàñîâàòü ïðîöåññ ñ ïðåäøåñòâóþùèì è
ïîñëåäóþùèì îòäåëàìè â öåïè ïðîöåññà

7. Çàâåñòè íîâûå ôàéëû è ïåðåäåëàòü ñòàðûå

8. Ðàçðàáîòàòü ñõåìó óòâåðæäåíèÿ (ïîêóïîê)

9. Äîðàáîòàòü ïðîåêò Ïîëîæåíèÿ îá îòäåëå

10. Ðàññìîòðåòü âîïðîñû, íåðåøåííûå ïîñëå

ïîñëåäíåãî ñîáðàíèÿ ïî âíåäðåíèþ

Îáó÷åííûå ñîòðóäíèêè

Ðàññìîòðåííûå ìåòîäèêè

Îáó÷åííûå ñîòðóäíèêè

Ðàññìîòðåííûå ïðîãðàììû

Ñîçäàííûå äîêóìåíòû

Ïðèíÿòûå îïåðàöèè,
íàçíà÷åííûå ñîòðóäíèêè

Îïåðàöèè, ïåðåäàííûå îòäåëîì

Âõîäÿùàÿ è èñõîäÿùàÿ

èíôîðìàöèÿ, îòâåòñòâåííûå

Ñîçäàííûå ôàéëû

Ìåõàíèçì óòâåðæä¸í, ñïèñîê

îïåðàöèé òðåáóþùèõ óòâ.

Ðàçäåë: äîðàáîòàí

 Íåðåøåííûé âîïðîñ: ðåøåíèå
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Îöåíèòü Ðåçóëüòàòû

Ýòàï 8: Âíåäðèòü ïëàí

Çíà÷åíèå äî

ðåîðãàíèçàöèè

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Ýòàï 1

 Ôàçû ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Îöåíèòü Òåêóùèå Ïðîöåññû

Ïîñòàâèòü Öåëè

Ñîçäàòü Íîâûå Ïðîöåññû

Çíà÷åíèå
íîâîé 
ôèíàíñîâîé
ôóíêöèè äëÿ
ïðåäïðèÿòèÿ

Ðàçðàáîòàòü Íîâóþ Îðãàí-öèþ

Ýòàï 2

 Ñîçäàòü Ïëàí Âíåäðåíèÿ

Óòâåðäèòü Îáÿçàííîñòè

Ýòàï 3

Ýòàï 4

Âíåäðèòü Ïëàí

Ýòàï 5

Ýòàï 6

Ýòàï 7

Ýòàï 8
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Âî âðåìÿ âíåäðåíèÿ ïëàíà ñëåäóåò ïîìíèòü î íåêîòîðûõ ìîìåíòàõ

 

• Âíåäðÿéòå èçìåíåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíîì âíåäðåíèÿ

• Óïîëíîìî÷üòå Ãðóïïó ðåîðãàíèçàöèè äåéñòâîâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ
çàìûñëîì

• Íàáëþäàéòå è ñîäåéñòâóéòå ïðîöåññó âíåäðåíèÿ
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Ðåîðãàíèçàöèÿ ôèíàíñîâîé ôóíêöèè çàíèìàåò íåñêîëüêî ìåñÿöåâ
íà íåáîëüøèõ ïðåäïðèÿòèÿõ, äî îäíîãî ãîäà íà ïðåäïðèÿòèÿõ
ñðåäíåãî ðàçìåðà, è äîëüøå íà áîëüøèõ ïðåäïðèÿòèÿõ

 
Âàðèàíò äëèòåëüíîñòè ðåîðãàíèçàöèè

Ìåñÿö 1 Ìåñÿö 2 Ìåñÿö 3 Ìåñÿö 4 Ìåñÿö 5 Ìåñÿö 6 ÄàëååÌåñÿö 8Ìåñÿö 7Ýòàïû ðåîðãàíèçàöèè

2. Ñîçäàòü ðàáî÷óþ ãðóïïó è
ïåðåäàòü åé ïîëíîìî÷èÿ

1. Ïðèíÿòü òâ¸ðäîå ðåøåíèå
ðåñòðóêòóðèçîâàòü ôèíàíñû

4. Îöåíèòü òåêóùèå ïðîöåññû è
âûÿâèòü íåäîñòàòêè

3. Âûðàáîòàòü òðåáîâàíèÿ ê
æåëàåìîé ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

5. Ïîñòàâèòü çàäà÷è
ðåîðãàíèçàöèè

6. Ñîçäàòü óëó÷øåííûé âàðèàíò
ïðîöåññîâ

7. Ñîçäàòü îðãàíèçàöèîííóþ
ñòðóêòóðó ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

8. Ðàñïðåäåëèòü ïîëíîìî÷èÿ è
îáÿçàííîñòè

9. Íàïèñàòü ïëàí îðãàíèçàöèè
ðàáîòû ôèíàíñîâûõ ñëóæá

12. Âíåäðèòü ðåîðãàíèçàöèþ
ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

11. Ðàçðàáîòàòü ïëàí ââîäà â
äåéñòâèå íîâîé ñòðóêòóðû

10. Ïðîðàáîòàòü âîïðîñû
âíåäðåíèÿ

13. Îöåíèòü èòîãè è ó÷åñòü
ïîëó÷åííûé îïûò

Ìåñÿö 9 - 15

5-6 ìåñÿöåâ â
íåáîëüøèõ
êîìïàíèÿõ

8-10 ìåñÿöåâ â
êîìïàíèÿõ ñðåäíåãî
ðàçìåðà

12-15 ìåñÿöåâ â
áîëüøèõ êîìïàíèÿõ

Êîìïàíèè ñ ÷èñëîì
ðàáîòàþùèõ ìåíåå

400

Êîìïàíèè ñ ÷èñëîì
ðàáîòàþùèõ áîëåå
400 è ìåíåå 2000

Êîìïàíèè ñ ÷èñëîì
ðàáîòàþùèõ áîëåå

2000

- Âàæíûé Ïðîìåæóòî÷íûé Ðåçóëüòàò - Ïåðèîäè÷åñêîå 'Òåìàòè÷åñêîå' Ñîáðàíèå
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Ýòàï 9: Îöåíèòü ðåçóëüòàòû ðåîðãàíèçàöèè è ñêîððåêòèðîâàòü
èçìåíåíèÿ òàì, ãäå íåîáõîäèìî

Çíà÷åíèå äî

ðåîðãàíèçàöèè

Âðåìÿ

Ïîíÿòü ïðèíöèïû

Ýòàï 1

 Ôàçû ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Îöåíèòü Òåêóùèå Ïðîöåññû

Ïîñòàâèòü Öåëè

Ñîçäàòü Íîâûå Ïðîöåññû

Çíà÷åíèå

íîâîé
ôèíàíñîâîé

ôóíêöèè äëÿ
ïðåäïðèÿòèÿ

Ðàçðàáîòàòü Íîâóþ Îðãàí-öèþ

Ýòàï 2

 Ñîçäàòü Ïëàí Âíåäðåíèÿ

Óòâåðäèòü Îáÿçàííîñòè

Ýòàï 3

Ýòàï 4

Âíåäðèòü Ïëàí

Ýòàï 5

Îöåíèòü Ðåçóëüòàòû

Ýòàï 6

Ýòàï 7

Ýòàï 8

Ýòàï 9
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Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ðåîðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ íåïðåðûâíûì
ïðîöåññîì

• Îöåíèòå äîñòèæåíèÿ îò âíåäðåíèÿ ïî ñðàâíåíèþ
ñ çàìûñëîì

• Ñêîððåêòèðóéòå ïîäõîä íà îñíîâàíèè ñäåëàííûõ
âûâîäîâ

• Çàâåðøèòå âñå çàïëàíèðîâàííûå ýòàïû
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Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ âíåäðåíèÿ ðåîðãàíèçàöèè

• Ïðîâåäèòå îïðîñ ñîòðóäíèêîâ

• Ïðîâåðüòå, â êàêîé ñòåïåíè ñîáëþäàåòñÿ ãðàôèê âíåäðåíèÿ

• Îïðåäåëèòå ýêîíîìèþ

• Ïðîâåðüòå âûïîëíåíèå ïîñòàâëåííûõ èçìåðèìûõ çàäà÷

• Ïðîâîäèòå ðåãóëÿðíûå ñîáðàíèÿ ïî õîäó âíåäðåíèÿ

• Îöåíèòå óäîâëåòâîðåíèå òðåòüèõ ñòîðîí:
– ïîêóïàòåëåé
– ïîñòàâùèêîâ

– ôèíàíñîâûõ ó÷ðåæäåíèé
– ïîòåíöèàëüíûõ èíâåñòîðîâ
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Ðåîðãàíèçîâàííàÿ ôèíàíñîâàÿ ôóíêöèÿ áóäåò îäíèì èç
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ, êîòîðûå ïðèíåñóò ïðåäïðèÿòèþ
ôèíàíñîâîå áëàãîïîëó÷èå

• Ïîäõîä è îáùàÿ

êîíöåïöèÿ ðåîðãàíèçàöèè
ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

• Èíñòðóìåíòû,
ðàçðàáîòàííûå â õîäå

ðåîðãàíèçàöèè

+

• Ýíòóçèàçì è æåëàíèå
ðåîðãàíèçîâàòü è âûâåñòè
ïðåäïðèÿòèå íà áîëåå
âûñîêèé óðîâåíü

• Ðàñïðîñòðàíåíèå íà

ïðåäïðèÿòèè îïûòà è
êîíêðåòíûõ çíàíèé,
íàêîïëåííûõ çà ãîäû

ðàáîòû

Ðåîðãàíèçîâàííàÿ ôèíàíñîâàÿ
ôóíêöèÿ è áëàãîïîëó÷íîå

ïðåäïðèÿòèå ìîãóò óñïåøíåé

ïðèâëå÷ü èíâåñòèöèè

Ìåòîäîëîãèè Ðóêîâîäñòâî è ñîòðóäíèêè
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Ñîäåðæàíèå ñåìèíàðà

Çàíÿòèå 1: Ââåäåíèå â ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ è åå ïðîöåññû

Çàíÿòèå 2: Îáçîð îðãàíèçàöèîííûõ ñòðóêòóð

Çàíÿòèå 3: Ýëåìåíòû ôèíàíñîâîé ôóíêöèè

Çàíÿòèå 4: Ïðîöåññ öèêëà äîõîäîâ

Çàíÿòèå 5: Ïðîöåññ öèêëà ðàñõîäîâ

Çàíÿòèå 6: Ïðîöåññû öèêëà áàðòåðà è íàëè÷íîñòè

Çàíÿòèå 7: Ðîëü è îòâåòñòâåííîñòü îòäåëîâ â îðãàíèçàöèè

Çàíÿòèå 8: Ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ

Çàíÿòèå 9: Äîìàøíåå çàäàíèå
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Äîìàøíåå çàäàíèå 1: Ðàçáîð ïðîöåññîâ

 Õîçÿéñòâåííàÿ ñèòóàöèÿ 1

 Èñïîëüçóÿ ïðåäëîæåííóþ ìåòîäîëîãèþ, ñîçäàéòå ñõåìó,
îòðàæàþùóþ ïðîöåññ Âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ, ñâÿçàííûé ñ
äâèæåíèåì çàêàçà ïîêóïàòåëÿ íà ïðîäóêöèþ (èëè óñëóãè),
íà÷èíàÿ ñ ìîìåíòà ïåðâîãî êîíòàêòà ñ ïîêóïàòåëåì äî íà÷àëà
ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêöèè. Íà÷èíàéòå ñ çàêàçà ïîêóïàòåëÿ è
ó÷èòûâàéòå âñå çàäåéñòâîâàííûå îòäåëû (íàïðèìåð,
êîììåð÷åñêèé, ñíàáæåíèÿ, ïëàíîâûé, ôèíàíñîâûé, è ò.ä.), à
òàêæå äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ (íàïðèìåð, ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà,
ãëàâíîãî èíæåíåðà, è ò.ä.). Çàêîí÷èòå ìîìåíòîì âñòóïëåíèÿ
ïðîöåññà â ñòàäèþ ïðîèçâîäñòâà (íå âíîñèòå â ñõåìó ïðîöåññ
ïðîèçâîäñòâà).

 Ïî õîäó ïðîöåññà îïðåäåëèòå íåäîñòàòêè, ïðèñóòñòâèå
äóáëèðîâàííûõ óñèëèé, èëè íåýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû, êîòîðàÿ íà
Âàø âçãëÿä ïðèñóòñòâóåò. Òàêæå îïðåäåëèòå âñå êîíêðåòíûå
ïðåèìóùåñòâà ïðîöåññà, êîòîðûå Âàì íå õîòåëîñü áû ìåíÿòü.
Ñðàâíèòå ðåçóëüòàò ðàáîòû ñ ïðîöåññîì, ïðåäëîæåííûì íà
ñåìèíàðå.
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Äîìàøíåå çàäàíèå 2: Ðàçáîð ïðîöåññîâ

 Ïðåäïðèÿòèå ÀÂÑ ïðîèçâîäèò ëàìïû è òðåáóåò îïëàòó íàëè÷íûìè
ïî ôàêòó çà 50% ñóììû çàêàçà. Ïðåäïðèÿòèå ïðåäîñòàâëÿåò
ìåñÿ÷íûé ñðîê íà îïëàòó îñòàâøèõñÿ 50% ñóììû . Íà
ïðåäïðèÿòèè ÀÂÑ åñòü òîëüêî îòäåë ñáûòà, îòäåë óïðàâëåíèÿ
ñêëàäàìè, ôèíàíñîâûé îòäåë, êàññà è áóõãàëòåðèÿ. Ïîêóïàòåëü
XYZ - äèñòðèáüþòåð ïî ñáûòó ëàìï íåçàâèñèìûì îïòîâûì
ïîêóïàòåëÿì - â÷åðà â õîäå ïåðåãîâîðîâ ïîîáåùàë ñäåëàòü çàêàç
íà ïðîèçâîäñòâî 5,000 ëàìï ïðåäïðèÿòèÿ ABC. Ñåãîäíÿ
ïðåäïðèÿòèå XYZ ïðèåõàëî, ÷òîáû çàáðàòü ñâîé çàêàç è èìååò
íàëè÷íîñòü íà 50% öåíû îò ñóììû çàêàçà.

 Ñîñòàâüòå äèàãðàììó ïðîöåññà, êîòîðàÿ îòðàæàåò ÷àñòü öèêëà
âûðó÷êè, ïðîèçâåäåííóþ â÷åðà è ñåãîäíÿ (ñîçäàéòå îòäåëüíûå
äèàãðàììû äëÿ â÷åðàøíåé è ñåãîäíÿøíåé îïåðàöèé). Îòìåòüòå,
êàêèå ïîñëåäóþùèå îïåðàöèè äîëæíû áûòü ïðîâåäåíû
ïðåäïðèÿòèåì ABC ïîñëå �ñåãîäíÿ�. Èçâåñòíî, ÷òî ïîêóïàòåëþ
XYZ íå ïîòðåáóþòñÿ óñëóãè ïî îòãðóçêå è ÷òî 5,000 ëàìï
óïàêîâàíû è èõ ìîæíî çàáðàòü.
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Îòâåò ê äîìàøíåìó çàäàíèþ 2

 

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó 3

Îò Îòäåëà
Ïðîäàæ

3

2

Çàïðîñ íà

ïðîäàæó

Ïîêóïàòåëü Îòäåë Ïðîäàæ Ôèíàíñîâûé Îòäåë Áóõãàëòåðèÿ

Ëîã

Õðàíèòü

Ðàáî÷èé ôàéë

ïîêóïàòåëÿ

Â÷åðà

Ñ÷¸ò 3

4

Îäîáðèòü è

ïîäïèñàòü

êîíòðàêò,

ïîäãîòîâèòü ñ÷¸ò

3
2

Êîíòðàêò íà

ïðîäàæó 1 Ñ÷¸ò 1

Ïîäïèñàòü êîíòðàêò

è ðàñïðåäåëèòü

äîêóìåíòû

4

Ïåðâîíà÷àëüíûå

ïåðåãîâîðû

Èíòåðåñíûé

çàêàç?

3
2

Öåííèê

Ïîäãîòîâèòü ïðîåêò

êîíòðàêòà è íàïðàâèòü

â ôèíàíñîâûé îòäåë

Ïðîåêò

êîíòðàêòà 1

Ïðîâåðèòü

íàëè÷èå ëàìï

íà ñêëàäåÄà

4
3

2

Îêîí÷àòåëüíîå

îäîáðåíèå

ñäåëêè

Öåííèê

Ïðîåêò

êîíòðàêòà 1

Äà
Ôàéë ïîêóïàòåëÿ -

ïðîâåðèòü âåëè÷èíó

ïðîäàæ â êðåäèò

Ëîã

Êîíòðàêò

íà ïðîäàæó

3

Êîíòðàêò

íà ïðîäàæó

4

Â Áóõãàëòåðèþ

                2

Ôàéë äàííûõ ïî
ïðîäàæàì

Ñ÷¸ò 1

Êîíòðàêò

íà ïðîäàæó

1
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Ñ÷¸ò 1

Ñêëàä Îòäåë Ïðîäàæ Ôèíàíñîâûé

Îòäåë

Áóõãàëòåðèÿ

Ôàéë äàííûõ ïî
îòãðóçêå

Ñåãîäíÿ
Ïîêóïàòåëü Êàññà

ÐóáëèÏåðâè÷íûé

äîêóìåíò

Ïîäãîòîâèòü

ïðèõîäíî-

êàññîâûé îðäåð

Ñ÷¸ò 1

Êîíòðàêò

íà ïðîäàæó

1

Ôàéë äàííûõ

Ïîïðîñèòü ïîêóïàòåëÿ

ïîäïèñàòü êîíòðàêò è
íàïðàâèòüñÿ ê êàññå

Ðóáëè

2

Ðóáëè
2Ïðèõ. êàññ.

îðäåð

Ñåéô

Ïåðâ.

äîêóì.

Ïåðâ.
äîêóìåíò

Ñ÷¸ò 1

Ñ÷¸ò 1

Ïðèõ.-êàññ.
îðäåð

Êîíòðàêò

íà ïðîäàæó
1

Ñ÷¸ò 1

Ïðèõ.-êàññ.

îðäåð

Ïîäãîòîâèòü òîâàðû,
ñåðòèôèêàò, äîêóìåíòû

íà îòïóñê òîâàðîâ è

ìàòåðèàëüíûé ïðîïóñê

Ñîãëàñóåòñÿ

?

Äà

Ïîêóïàòåëþ

Ïðèõ.-êàññ.

îðäåð

Êîíòðàêò

íà ïðîäàæó
1

3

Ñåðòèôèêàò

2

Ëîã Â Áóõãàëòåðèþ

Ôàéë äàííûõ  î
ïîñòóïëåíèÿõ

Îáùåíèå

Ïðîâåñòè

ïðîâåðêó

Äàííûå

ñîãëàñîâàíû?

Âíåñòè â æóðíàëû

è íàïðàâèòü

êàññîâûé æóðíàë
â áóõãàëòåðèþ

Æóðíàë

Ãëàâíàÿ
êíèãà

Äà

Êîíåö

Îáñóäèòü Íåò Êàññîâûé
æóðíàë

Âíåñòè äàííûå â

ôàéë ïîêóïàòåëÿ

è âåðíóòü æóðíàë

â áóõãàëòåðèþ

Ëîã

2Ïðèõ. êàññ.

îðäåð

Ôàéë
ïîêóïàòåëÿ

Äåéñòâèÿ, êîòîðûå íóæíî ïðåäïðèíÿòü ïîñëå ñåãîäíÿ, âêëþ÷àþò:
1) åæåäíåâíûé ïðîñìîòð ðàáî÷åãî ôàéëà äëÿ êîíòðîëÿ 50%

2) ñáîð äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè ïî êîíòðàêòó

3) ó÷¸ò â áóõãàëòåðèè

Äîêóìåíòû
íà îòïóñê

òîâàðîâ 1

Êîíòðàêò

íà ïðîäàæó

1

Êàññîâûé

æóðíàë

Êîíòðàêò

íà ïðîäàæó
1

Ìàò.

ïðîïóñê

Çàïîëíèòü ïðèõîäíî-
êàññîâûé îðäåð,

ïå÷àòü, ó÷¸ò â

êàññîâîì æóðíàëå è
õðàíåíèå íàëè÷íîñòè

Îòâåò ê äîìàøíåìó çàäàíèþ 2 - Ïðîäîëæåíèå

 



roff9r/6

Îáñóæäåíèå ñ ëåêòîðîì

 Âîçìîæíûå òåìû äëÿ îáñóæäåíèÿ

 

•Ñïðàâåäëèâî ëè ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî ÷èñëî
ñëóæàùèõ îòäåëîâ, âûïîëíÿþùèõ

ôèíàíñîâûå ôóíêöèè, äîëæíî áûòü
ïðîïîðöèîíàëüíî ðàâíûì íà âñåõ

ïðåäïðèÿòèÿõ?

 Íóæíî ëè îðãàíèçîâàòü ôèíàíñîâóþ ôóíêöèþ

â áóìàæíûõ äîêóìåíòàõ ïåðåä òåì, êàê îíà
áóäåò êîìïüþòåðèçèðîâàíà?

 Íàçîâèòå îñíîâíûå ðàçëè÷èÿ ìåæäó ãëàâíûì
áóõãàëòåðîì è ôèíàíñîâûì äèðåêòîðîì.

 Êàêèå ÷åëîâå÷åñêèå ôàêòîðû íåîáõîäèìî

ðàññìîòðåòü ïåðåä ðåîðãàíèçàöèåé
ôèíàíñîâîé ôóíêöèè?

 Äîëæíà ëè áóõãàëòåðñêàÿ ôóíêöèÿ
íàõîäèòüñÿ ïîä ðóêîâîäñòâîì ôèíàíñîâîãî

äèðåêòîðà?
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Äîìàøíåå çàäàíèå 3

Îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèÿ

1 Íàðèñóéòå îðãàíèçàöèîííóþ ñõåìó âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ è îïðåäåëèòå
ôèíàíñîâûå ôóíêöèè, âûïîëíÿåìûå ðàçëè÷íûìè îòäåëàìè\ñòðóêòóðíûìè

ïîäðàçäåëåíèÿìè.

2 Îöåíèòå ýôôåêòèâíîñòü ôèíàíñîâîé ôóíêöèè âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ (èñïîëüçóéòå

ïðèëàãàåìóþ ôîðìó).

3 Êàêèå ôèíàíñîâûå ôóíêöèè,  íå âûïîëíÿåìûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ âàøèì
ïðåäïðèÿòèåì, äîëæíû áûòü âíåäðåíû?
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Øêàëà îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ôèíàíñîâûõ ôóíêöèé

Ôóíêöèÿ íå âûïîëíÿåòñÿ îòäåëîì.               0 áàëëîâ

Ôóíêöèÿ âûïîëíÿåòñÿ îòäåëîì, íî íóæäàåòñÿ
â çíà÷èòåëüíîì óñîâåðøåíñòâîâàíèè/

ëèêâèäàöèè äóáëèðîâàíèÿ óñèëèé.               1 áàëë
 

Ôóíêöèÿ âûïîëíÿåòñÿ îòäåëîì ýôôåêòèâíî,

íåò äóáëèðîâàíèÿ óñèëèé.               2 áàëëà

Îöåíèòå ýôôåêòèâíîñòü ôèíàíñîâûõ ôóíêöèé âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ, ïîëüçóÿñü
ñëåäóþùåé øêàëîé îöåíîê:
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Îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèÿ
Îòäåë ôèíàíñîâ

 Ôóíêöèè           

1. Óòâåðæäàåò êîíòðàêòû íà ïðîäàæó

2. Ïðèíèìàåò ðåøåíèÿ ïî ïðåäîñòàâëåíèþ êðåäèòîâ ïîêóïàòåëÿì

3. Ñâåðÿåò äîêóìåíòû ïî îòãðóçêå ñ êîíòðàêòàìè íà ïðîäàæó

4. Ãîòîâèò ñ÷åòà-ôàêòóðû ïî îòãðóæåííîé ïðîäóêöèè

5. Åæåäíåâíî îòñëåæèâàåò äåáèòîðñêóþ çàäîëæåííîñòü è ïîñòóïëåíèå ïëàòåæåé
ïî ñ÷åòàì

6. Ñâåðÿåò ïîëó÷åííóþ îïëàòó ñ âûñòàâëåííûìè ñ÷åòàìè

7. Ãîòîâèò àíàëèç âîçðàñòíîé ñòðóêòóðû äåáèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

8. Ïðèíèìàåò ìåðû ïî ïîãàøåíèþ íåîïëà÷åííîé  âîâðåìÿ äåáèòîðñêîé
çàäîëæåííîñòè

9. Âíîñèò äàííûå è îáíîâëÿåò ôàéëû ïîêóïàòåëåé

10. Ïîäãîòàâëèâàåò âûïèñêè ïî ïîêóïàòåëÿì

11. Óòâåðæäàåò âñå áàðòåðíûå îïåðàöèè

12. Óòâåðæäàåò çàêàçû íà ïîñòàâêó

13. Ñâåðÿåò ñ÷åòà ïîñòàâùèêîâ ñ çàêàçàìè íà ïîñòàâêó

14. Âíîñèò äàííûå è îáíîâëÿåò ôàéëû ïîñòàâùèêîâ

 Îöåíêà
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Îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèÿ
Îòäåë ôèíàíñîâ (ïðîäîëæåíèå )

 Ôóíêöèè           

15. Ïðîâåðÿåò åæåäíåâíî ðàáî÷èå ôàéëû, ÷òîáû îïðåäåëèòü êàêèå ðàñ÷åòû
íóæíî ïðîèçâåñòè ñåãîäíÿ

16. Óòâåðæäàåò ïëàòåæè ïî ïîãàøåíèþ êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

17. Äîñòàâëÿåò ïëàòåæíûå ïîðó÷åíèÿ â áàíê

18. Ïðîâåðÿåò è óòâåðæäàåò çàÿâêè íà ìåëêóþ íàëè÷íîñòü

19. Ïðîèçâîäèò íàëè÷íûå ðàñ÷åòû

20. Îïåðàòèâíî óïðàâëÿåò äâèæåíèåì äåíåæíûõ ñðåäñòâ íà îñíîâå íåäåëüíûõ
áþäæåòîâ

21. Ñîñòàâëÿåò áþäæåòû è ïðîãíîçû ïî äâèæåíèþ äåíåæíûõ ñðåäñòâ (îò
ñðåäíå- äî äîëãîñðî÷íûõ)

22. Ïðîâîäèò àíàëèç ëèêâèäíîñòè

23. Îïðåäåëÿåò ïîòðåáíîñòü â îáîðîòíûõ ñðåäñòâàõ

24. Óñòàíàâëèâàåò è ïîääåðæèâàåò îòíîøåíèÿ ñ áàíêàìè è èíâåñòèöèîííûìè
ó÷ðåæäåíèÿìè

25. Îðãàíèçóåò ïîëó÷åíèå êðàòêîñðî÷íûõ áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ, åñëè
íåîáõîäèìî

26. Îáåñïå÷èâàåò äîëãîñðî÷íîå ôèíàíñèðîâàíèå,
ïðè íåîáõîäèìîñòè

27. Ó÷àñòâóåò â ïîäãîòîâêå áèçíåñ-ïëàíîâ, èíâåñòèöèîííûõ ìåìîðàíäóìîâ è
ò.ä.

 Îöåíêà
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Îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèÿ
Îòäåë ôèíàíñîâ

 Ôóíêöèè           

28. Ïðîâîäèò àíàëèç âîçìîæíîñòåé èíâåñòèðîâàíèÿ è ïðåäëîæåíèé ïî

ïðîäàæå àêòèâîâ

29. Ñîáèðàåò è àíàëèçèðóåò èíôîðìàöèþ î ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ (èíôëÿöèÿ,
ïðîöåíòíûå ñòàâêè, âàëþòíûé êóðñ è ò.ä.)

30. Ïðîèçâîäèò îïåðàöèè ñ öåííûìè áóìàãàìè

31. Ïðîâîäèò ôèíàíñîâûé àíàëèç äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ

ðåøåíèé

32. Îáåñïå÷èâàåò ðóêîâîäñòâî ïðåäïðèÿòèÿ ñîãëàñîâàííûìè ôèíàíñîâûìè
äàííûìè

 Îöåíêà
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Îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèÿ
Ïëàíîâûé îòäåë

Ôóíêöèè

33. Ðàññ÷èòûâàåò ïëàíîâûå ïðîèçâîäñòâåííûå çàòðàòû

34. Ñîñòàâëÿåò ïðîèçâîäñòâåííûå ïëàíû

35. Ðàçðàáàòûâàåò áþäæåòû äëÿ ïîäðàçäåëåíèé è ïðåäïðèÿòèÿ â öåëîì

36. Îòñëåæèâàåò âûïîëíåíèå ïëàíîâ, ïðîâîäèò àíàëèç îòêëîíåíèé îò ïëàíîâ

37. Ïîäñ÷èòûâàåò ôàêòè÷åñêèå ïîñòîÿííûå è ïåðåìåííûå èçäåðæêè

38. Àíàëèçèðóåò ñòðóêòóðó è äèíàìèêó çàòðàò

39. Àíàëèçèðóåò îòêëîíåíèÿ îò çàïëàíèðîâàííûõ çàòðàò

40. Ïðåäëàãàåò ìåòîäû ñíèæåíèÿ çàòðàò

41. Ïîäñ÷èòûâàåò òî÷êè áåçóáûòî÷íîñòè

42. Ïîäñ÷èòûâàåò âêëàäû íà ïîêðûòèå

43. Àíàëèçèðóåò ìàðæó ïðèáûëè ïî îòäåëüíûì âèäàì
ïðîäóêöèè\ïðîèçâîäñòâåííûì ëèíèÿì

44. Öåíîîáðàçîâàíèå (ñîâìåñòíî ñ ìàðêåòèíãîì è ñáûòîì)

45. Ó÷àñòâóåò â ðàçðàáîòêå áèçíåñ-ïëàíîâ

46. Ïðåäîñòàâëÿåò ðóêîâîäñòâó ïðåäïðèÿòèÿ ñîãëàñîâàííóþ èíôîðìàöèþ

 Îöåíêà
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Îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèÿ
Áóõãàëòåðèÿ

Ôóíêöèè

47. Ñâîåâðåìåííî âíîñèò ïðîâîäêè â æóðíàëû, ÷òîáû îòðàçèòü ïðîäàæó è
ñîîòâåòñòâóþùóþ äåáèòîðñêóþ çàäîëæåííîñòü

48. Ïðèíèìàåò íàëè÷íîñòü, ïîäãîòàâëèâàåò ïðèõîäíî-êàññîâûå îðäåðà

49. Íà îñíîâàíèè áàíêîâñêîé âûïèñêè è åæåäíåâíîãî æóðíàëà íàëè÷íîñòè
ðåãèñòðèðóåò ïîñòóïëåíèå ñðåäñòâ è ëèêâèäàöèþ çàäîëæåííîñòè

50. Âåäåò ó÷åò ïî áàðòåðíûì îïåðàöèÿì

51. Ñâîåâðåìåííî âíîñèò ïðîâîäêè â æóðíàëû äëÿ îòðàæåíèÿ çàêóïîê è
ñîîòâåòñòâóþùåé  êðåäèòîðñêîé çàäîëæåííîñòè

52. Ñâîåâðåìåííî âíîñèò ïðîâîäêè â æóðíàëû äëÿ ðåãèñòðàöèè ëèêâèäàöèè
çàäîëæåííîñòè ïî ìåðå îñóùåñòâëåíèÿ ïëàòåæåé

53. Âåäåò ó÷åò ðàñõîäà ìåëêîé íàëè÷íîñòè

54. Çàêðûâàåò ãëàâíóþ áóõãàëòåðñêóþ êíèãó â êîíöå êàæäîãî ìåñÿöà

55. Ãîòîâèò íàëîãîâóþ îò÷åòíîñòü è îñóùåñòâëÿåò íàëîãîâûå ïëàòåæè â
ñîîòâåòñòâèè ñ íàëîãîâûìè çàêîíàìè è íîðìàìè

56. Ãîòîâèò îáÿçàòåëüíóþ ñòàòèñòè÷åñêóþ îò÷åòíîñòü

57. Ïðåäîñòàâëÿåò ðóêîâîäñòâó ïðåäïðèÿòèÿ ñîãëàñîâàííóþ èíôîðìàöèþ

  Îöåíêà
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Îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè ïðåäïðèÿòèÿ
Îðãàíèçàöèÿ ôèíàíñîâûõ ôóíêöèé

58. Îáúåäèíåíû ëè âñå îòäåëû, âûïîëíÿþùèå ôèíàíñîâûå ôóíêöèè
(âêëþ÷àÿ ôèíàíñîâûé, ïëàíîâûé îòäåëû è îòäåë öåííûõ áóìàã, è ïð.) ïîä
ðóêîâîäñòâîì ôèíàíñîâîãî äèðåêòîðà\ çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà ïî
ôèíàíñàì?

59. Âñåãäà ëè îïåðàöèè è ó÷åò\êîíòðîëÿ ðàçäåëåíû â âàøåé îðãàíèçàöèè?

60. Ñóùåñòâóåò ëè ïîñëåäîâàòåëüíûé îáìåí èíôîðìàöèåé ìåæäó
ôèíàíñîâûì îòäåëîì, ïëàíîâûì îòäåëîì è áóõãàëòåðèåé?

Èìååò ëè îòäåëû ñîîòâåòñòâóþùóþ âíóòðåííþþ ñòðóêòóðó äëÿ âûïîëíåíèÿ
íåîáõîäèìûõ ôóíêöèé?
61. Ôèíàíñîâûé îòäåë

62. Ïëàíîâûé îòäåë

63. Áóõãàëòåðèÿ

Èìååò ëè îòäåë ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîòðóäíèêîâ äëÿ âûïîëíåíèÿ
íåîáõîäèìûõ ôóíêöèé?

64. Ôèíàíñîâûé îòäåë

65. Ïëàíîâûé îòäåë

66. Áóõãàëòåðèÿ

Ñóììèðóéòå âàøè áàëëû ïî âñåì 66 âîïðîñàì:

ÂÀØÀ ÎÁÙÀß ÎÖÅÍÊÀ

   Îöåíêà
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Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ

Áàëëû         Îöåíêà ôèíàíñîâîé ôóíêöèè âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ

0-33         Ìíîãèå ôèíàíñîâûå ôóíêöèè íà âàøåì ïðåäïðèÿòèè íå âûïîëíÿþòñÿ
        èëè âûïîëíÿþòñÿ ïëîõî. Âàøåìó ïðåäïðèÿòèþ íåîáõîäèìî 
        ðàäèêàëüíî ðåîðãàíèçîâàòü ñâîè ôèíàíñîâûå ñëóæáû.

34-66             Âàøåìó ïðåäïðèÿòèþ íåîáõîäèìî çíà÷èòåëüíî óñîâåðøåíñòâîâàòü
        ñóùåñòâóþùèå ôèíàíñîâûå ôóíêöèè è ðàçâèòü íåäîñòàþùèå
        ôèíàíñîâûå ôóíêöèè.

67-99         Íåîáõîäèìî äàëüíåéøåå óñîâåðøåíñòâîâàíèå ôèíàíñîâûõ ôóíêöèé/
        óñòðàíåíèå äóáëèðîâàíèÿ óñèëèé.

100-132         Âàøå ïðåäïðèÿòèå îáëàäàåò õîðîøî ðàçâèòûìè ôèíàíñîâûìè   
        ôóíêöèÿìè. Òåì íå ìåíåå, äîïîëíèòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà ìîãóò
        áûòü ïîëó÷åíû â õîäå äàëüíåéøåãî  óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ.
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Ñåãîäíÿøíèé ñåìèíàð áûë ïîñâÿùåí âîïðîñàì âíåäðåíèÿ
ïåðåñòðîéêè ñòðóêòóð

 Îñíîâíûå ïóíêòû ñåìèíàðà:

• Ñòàäèÿ âíåäðåíèÿ ÿâëÿåòñÿ âòîðîé ñòàäèåé â îáùåì ïðîöåññå
ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè.

• Ôàçà âíåäðåíèÿ ñîñòîèò èç ïÿòè øàãîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ èãðàåò
âàæíóþ ðîëü â îáùåì óñïåõå ðåîðãàíèçàöèè:

� Îáúåäèíåíèå óñèëèé: ãðóïïå ðåîãàíèçàöèè, ñîñòîÿùåé èç
ðóêîâîäèòåëåé âûñøåãî çâåíà, íåîáõîäèìî âçÿòü ïðîöåññ

ðåîðãàíèçàöèè â ñâîè ðóêè

� Òâîð÷åñêèé ïîäõîä: íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü ïëàí äåòàëüíîé
ðåîðãàíèçàöèè

� Ðàçðàáîòêà âíåäðåíèÿ: íà îñíîâå ïëàíà ðåîðãàíèçàöèè
ãîòîâèòñÿ ïëàí âíåäðåíèÿ, êîòîðûé âêëþ÷àåò âîïðîñû òàêòèêè

� Âíåäðåíèå: ÷åì äåòàëüíåå è òùàòåëüíåå áóäóò ðàçðàáîòàíû
ïëàíû ðåîðãàíèçàöèè è âíåäðåíèÿ, òåì ëåã÷å áóäåò ñàìî

âíåäðåíèå
� Îáðàòíàÿ ñâÿçü:  ðàçðàáîòàòü êðèòåðèè, ïî êîòîðûì ìîæíî

ñóäèòü îá óäà÷íîé èëè íåóäà÷íîé ðåîðãàíèçàöèè
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Âîçìîæíûå äåéñòâèÿ ñëóøàòåëåé ïîñëå ñåìèíàðà

 Â öåëÿõ ïðîäóêòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ ïîëó÷åííûõ íà ñåìèíàðå

çíàíèé, ïðåäëàãàþòñÿ ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ:

• Îçíàêîìüòå ñâîå âûñøåå ðóêîâîäñòâî ñ ìàòåðèàëàìè
ñåìèíàðà.

• Ïðåäëîæèòå èäåþ ðåîðãàíèçàöèè ñâîèì êîëëåãàì ïî ðàáîòå
è äîáåéòåñü èõ ïîääåðæêè.

• Ïðåäëîæèòå ñäåëàòü íåêîòîðûå èçìåíåíèÿ, êîòîðûå ìîãëè

áû áûòü ïîëåçíû äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ è èçìåíèòü ìíåíèå
ðóêîâîäñòâà î ôèíàíñîâîé ôóêöèè ïðåäïðèÿòèÿ

• Ñâÿæèòåñü ñ êâàëèôèöèðîâàííûìè êîíñóëüòàíòàìè ïî

óïðàâëåíèþ, åñëè Âàøå ïðåäïðèÿòèå ðåøèò ïðèáåãíóòü ê
óñëóãàì äðóãèõ îðãàíèçàöèé äëÿ ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé

ôóíêöèè.

• Ïîñåòèòå äðóãèå ñåìèíàðû äëÿ áîëåå ãëóáîêîãî ïîíèìàíèÿ

äðóãèõ îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ðåîðãàíèçàöèè ôèíàíñîâîé ôóíêöèè.


